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Toéng quan

Tong quan vé an toan ca nhan

N

Néu ban muén xem lai, gidi han, difng hodc ngan ngudi khac truy cap vao thiét bj Apple,
tai khodn hodc thong tin cd nhan clia minh thi hudng dan nay cé thé gitp ban.

1IB0* =80 a @8- "

Ghi chu: Tai nguyén nay ap dung chi yéu cho céc thiét bi Apple cé hé diéu hanh méi nhat
(i0S 18, iPadOS 18 va macOS 15) nhung ciing ap dung cho Apple Watch va HomePod.
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Ban khdng chac chdn minh can gi?
Hudng dan gilf an toan cé thé gilip bang cac giai phap ngay tuec thi.

Hudng dan dam bao an toan cé thé gilp ban 1&n ké hoach trudc.

Ban dang tim giai phap cu thé?
Xem lai va quan Iy ndi dung ban dang chia sé (va véi ai) bang Kiém tra an toan hoic
Checklist (xem bén dugi).

Truy cdp vao hang chuc bai viét huéng din bang céch dung trudng tim kiém hodc muc
luc (phia trén bén trai ctia mdi trang hudng dan) hodc st dung chi muc theo chd dé cla
chling t6i dé biét thém hudng dan tim kiém.

Kiém tra an toan

Kiém tra an toan cung cap mot cach dé dang dé nhanh chdng xem lai va quan ly théng tin
ban dang chia sé véi cac ('ng dung va ca nhan — tat ca trén iPhone c6 iOS 16 tré 1én cla
ban. Cach tim phién ban iOS: Cai d4t > Cai dit chung > Gigi thiéu. Dé cap nhat, hdy xem
Cap nhat phan mém Apple clia ban trong phan sau clia huéng dan nay.

Dé truy cap Kiém tra an toan, hay sl dung iPhone cta ban dé di téi Cai dit @ > Quyén
riéng tu & Bao mat > Kiém tra an toan.

D& tim hiéu thém vé Kiém tra an toan (yéu cau, hudng dan, Cau hoi thudng gép), hay xem
Kiém tra an toan trong phan sau cta hudng dan nay.

Danh sach kiém tra
Mac du nhiéu ngusi thay Kiém tra an toan dé sir dung han, Apple cling cung cap checklist
(trong phan sau cla hudng dan nay) dé gitp ban tu xem lai va quan Iy ndi dung ban dang
chia sé:

Checklist 1: Gigi han quyén truy cap thiét bj va tai khoan

Checklist 2: Quan ly thong tin vi tri

Checklist 3: Quan ly ndi dung
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Trgd giup ngoai tuyén

Néu muén tham khao théng tin nay ngoai tuyén vao lic khac, ban cé thé:

. Tai vé ban huéng dan day du dusi dang PDF bang lién két Tai vé ban hudng dén nay
(phia dudi bén trai clia tat ca cac trang huéng dan).

+ In ting trang bang céch sl dung t& hdp phim s-P hodc gilr Control khi bam > In trang.
DE gitr lien két & dinh dang cé thé bam trong ban sao d3 tai vé, hdy chon Luu thanh PDF
trong menu PDF gdc dudi bén tréi trong clra sé may in ctia ban.

Mai lo ngai khac

« HO trd clia Apple (https://support.apple.com/vi-vn/): Truy cap vao cac giai phap cho tat
ca san pham va dich vu Apple ctia ban — bao gdm hudng dan sif dung, trd gitp khi quén
mat khau, v.v.

. Céc tai nguyén ho trg khac (trong phan sau trong huéng dan nay) — Néu ban cadm thay
su an toan clia minh bi de doa thi nhirng tai nguyé&n bd sung nay cé thé hiru ich.

Hudng dan nay dudc cdp nhat thudng xuyén nham cung cap cho ban théng tin can thiét dé

cam thay an todn va bao mat trong khi stf dung cac san pham Apple. Hay xem Tinh ning

mdi trong phan sau clia hudng dan nay.
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Tinh nang mai trong an toan ca nhan

Thay doi tén ID Apple
Apple ID bay gig dudc goi 1a Tai khoan Apple. Day 1a cap nhat chung trén tat ca cac dich vu
cla Apple.

Thdng tin cp nhat trong Huéng dan sif dung An toan ca
nhan
Apple d3 thay ddi nhiéu phan trong hudng dan nay, bao gdm:

NoOi dung mgi

Huéng dan gilf an toan: Cac chién ludc theo bdi canh danh cho nhitng ngudi dung mudn
giai quyét van dé hién cé, bao gém céac bién phap khan cap va cac céach thay thé than
thién véi ngudi dung dé tim bai viét lién quan.

Hudng dan dam bao an toan: Cac chién lugc theo bdi canh danh cho nhitng ngusi diing
mudn ngdn chdn van dé trong tusng lai.

Cai d&t Ung dung ctia bén thi ba gitp ngudi dung hiéu dudc nhu cdu thuc hién cac budc
bd sung khi stf dung céac 'ng dung khdéng phai ctia Apple.

Can nhiac vé an toan khuyén khich ngusi ding can nhac nhirng tac déng tiém an cla
viéc thuc hién thay déi trudc khi hanh déng.

Nhitng diém cai tién

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Trang Chao mifng va muc luc dudc cap nhat dé uu tién cac dudng dan dén giai phap.

Trang Kiém tra an toan dudc s3p xép lai hgp nhat va thay thé cac phan “Cach Kiém tra
an toan trén iPhone hoat déng dé gilf an toan cho ban” va “Sif dung Kiém tra an toan
trén iPhone dé diing chia sé va bao mat tai khoan cla ban”.

Céc checklist hién cé thém budc bd sung, thém lién két dén théng tin chi tiét dé gilp
ngusi dung tuy chinh trai nghiém cla ho, cling nhu t&n méi bao gém sd checklist (1, 2,
3) dé tang cudng kha niang nhan dang, tim kiém va tham chiéu.

Phan “Nhirng can nhac bd sung khi sif dung Kiém tra an toan” da dugc déi tén thanh
Céc budc an toan bd sung dé thé hién su lién quan dén tat ca ngudi dung.



Chién ludc va giai phap

Huéng dan gilf an toan

Néu ban hodc ngudi quen clia ban lo ngai réng ho cé thé dang bi theo d&i hodc quay roi
lien quan dén cong nghé trén mdt san pham lién quan dén Apple hodc muén cit dut su
rang budc k§ thuat sé véi ai dé, cac chién lugc dudi day cé thé gilp ich. Dé két ndi v8i mot
t6 chuic bao vé quyén Igi cung cdp hd trg lién quan dén quay rdi, bao luc gia dinh, theo ddi
hodc cdc méi lo ngai khac, hdy xem trang web Here to Help (https://learn.appleservices.
apple/here-to-help).

Néu ban dang tim kiém nhifng cach chd déng dé phong nglfa cac su cé lién quan dén cong
nghé trong tudng lai, hdy xem Huéng din dam bao an toan trong phan sau cta hudng dan
nay.

Chién ludc dé dam bao an toan

Hay st dung céc budc bén dusi dé gitp quan ly ndi dung ban dang chia sé ciing nhu bao
mat cac thiét bi va tai khoan cta ban.

Budc 1. An toan la trén hét

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi hodc xéa théng tin, hdy can nhic nhifng tac
déng tiém an déi v8i su an toan cua ban.

Ban cé thé tai vé hodc in mdt ban sao clia Hudng dan gitf an toan nay dé tham khao sau
bang cach gilr Control khi bam va chon Luu trang dudi dang hodc In trang.

Budc 2. Cap nhat phan mém Apple cla ban

DE gilip bao mat thiét bi, hdy dam bao tat ca cac thiét bi Apple cla ban déu dudc cai dit
hé diéu hanh mdi nhat v&i cac ban cap nhat bao mat va quyén riéng tu méi nhat. Dé tim
hiéu thém, hdy xem Cap nhat phan mém Apple cla ban.

Ghi chu: Viéc cap nhat thiét bj cé thé mat thai gian va can két néi thiét bi vao ngudn dién
dé hoan tat. Néu dang trong tinh huéng hodc trudng hdp khdn cédp, ban cé thé mudn tiép
tuc budc tiép theo.
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Budc 3. SUr dung giai phap dudc huéng dan
HAu hét cac van dé an toan ca nhan lién quan dén céng nghé déu lién quan dén viéc chia

sé va truy cap. Bé dudc trd gilp cé hudng dan vé nhirng van dé nay, hay st dung:

Kiém tra an toan: Cach nhanh nhat va dé nhat dé xem va quan ly chia sé truc tiép trén
iPhone cla ban. D& tim hiéu cach thuc hién, hady xem Kiém tra an toan trong phan sau
ctia huéng dan nay.

Dé truy cap, hay sir dung iPhone clia ban cé i0S 16 trd I&n: Di t&i Cai dit > Quyén riéng
tu & Bado mat > Kiém tra an toan. (C6 thé ban can cudn xuéng).

- Danh sach kiém tra: D6i v8i i0S 15 trd xudng hodc thiét bi Apple khac, hdy xem cac muc
bén dudi trong phan sau clia huéng dan nay:

Gidi han truy cép
DUng chia sé

Quan ly vi tri

Budc 4. Budc bd sung

Mot s6 thong tin khdng thé xem lai hodc thay déi bing cac giai phap dugc hudng dan.
Hay xem lai cac budc bd sung quan trong nay.

Hudng dan nay chifa hang chuc bai viét vé an toan ca nhan lién quan dén thiét bi, tinh ning
va cai d&t. Néu ban muén dudc trg gitp vé mot tinh ndng hodc su cd cu thé, hay st dung:

. Trudng tim kiém (phia trén bén trai)
+ Muc luc ctia huéng dan nay (phia trén bén trai)

« Chi muc theo chu dé (bén dusi)
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Céac bién phap khan cap

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi hodc xéa théng tin, hdy can nhic nhifng

tdc dong tiém &n déi véi su an toan va quyén riéng tu cla ban.

Trg giup nhanh

Nhanh chéng difng moi hoat déng chia sé bang Dt lai khan cap

Thuc hién cudc goi hodc tin nhan khan cap trén iPhone hodc Apple Watch
Chan cudc goi va tin nhan tif nhirng ngudi nhat dinh

TU chéi cac nd luc ding nhap khéng xac dinh

Nhan dudc canh bao vé hinh anh va video nhay cam

Diéu khién céac phu kién Nha ctia ban mét cach bao mat

Quan ly dau van tay Touch ID

Thu thap bang chiing

Ghi lai hoat déng déng ngd
Thu thap bang chiing lién quan dén mot Tai khoan Apple khac

Khoi phuc thiét bi vé cai dit géc

Néu ban mudn xda tat ca théng tin va cai dit — gdm ca bat ky ¢ng dung ndo da dugc cai
dat ma ban khodng biét — va dit lai cai dit quyén riéng tu sao cho ban khdng chia sé vi tri
v8i bat ky ngusi hodc (ng dung nao, hay xem Khai phuc thiét bi vé cai dit ban dau.

Ché d6 phong toa

Néu ban tin rdng minh c6 thé da bi nhdm muc tiéu bdi mot cudc tdn cong mang cd tinh

phic tap cao, chdng han nhu mdt cdng ty tu nhan phat trién phan mém gian diép danh thué

dudc nha nudc tai trg, hdy xem Clng c6 thiét bi clia ban bang Ché d6 phong toa.
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Trd gitp cho tinh huéng cu thé

Ban nén bat dau véi cac budc 1 - 4 & trén nhung ban cling ¢é thé sif dung cac phan bén
dudi dé nhanh chdéng tim ra cac bai viét cé thé hifu ich cho tinh huéng clia minh.

Ai d6 ludn biét dudc vi tri cla toi

Diéu nay c6 thé lién quan dén viéc ai d6 dang chia sé Tai khoan Apple cta ban, nhém Chia
sé trong gia dinh hodc chia sé vi tri hodc ndi dung (chang han nhu lich dudc chia sé hosc
anh dang trén mang xa hoi hodc lich dudgc chia sé).

Hay bat dau véi cac budc 1 - 4 & trén. Néu ban dang sif dung checklist trong Budc 3, hay
bt dau v&i Gisi han truy cap va Quan ly vi tri.

T6i khong thé truy cap vao Tai khoan Apple ctia minh

DE Iay lai quyén truy cap vao Tai khoan Apple ctia ban, hdy can nhic xem céc bai viét H®
trg ctia Apple sau:

« Néu ban cho réng Tai khoan Apple cta minh da bi xam pham

« Néu Tai khoan Apple cla ban bi khéa, khéng hoat déng ho3c bi vé hiéu héa

« Néu ban quén mat khau Tai khoan Apple

- Céch s dung khéi phuc tai khoan khi ban khéng thé d&t lai mat khau Tai khoan Apple
Sau khi ban |3y lai dugc quyén truy cap, hdy can nhdc xem céc bai viét sau:

«  Thay ddi Tai khoan Apple — Bai viét HO trg clia Apple

. Bao mat mat khau thiét bi, ‘ng dung va trang web

. Gilp ngdn chan viéc khoéa Tai khoan Apple va thiét bi

. Céc cach chd dong bao vé khdi van dé trong tudng lai: Hudng dan dam bao an toan

Ai d6 da khoa thiét bi clia t6i hodc t6i khéng thé mé& khéa thiét bi cia minh
DE lay lai quyén truy cap, hay xem bai viét HO trg cla Apple Néu ban quén mat ma iPhone,
hay sif dung may Mac ho#c thiét bi chay Windows dé dit lai dién thoai.

Sau khi ay lai dudc quyén truy cap, hdy can nhic st dung nhirng tai nguyén nay dé giup
bao vé thiét bi cla ban trong tudng lai:

. Checklist 1: Gigi han quyén truy cap thiét bj va tai khoan

- D3t mat ma hodc mat khau duy nhat cho thiét bi

- S dung Touch ID dé bao mat thiét bi cia ban ho3c xéa dau van tay khéng xac dinh
- Bao mat thiét bi clia ban bang Face ID (iPhone hodc iPad)

- Can nh3c thém lién hé khéi phuc tai khoan

+  Can nh3c thuc hién céc bién phap phong ngifa biang Hudng dan dam bao an toan.
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T6i mudn thoat khéi hodc dang can nhac réi khéi mét méi quan hé khong an toan
Dé két ndi véi té chifc bao vé quyén Idi cho nan nhan cung cap hd trd lién quan dén quay
réi, bao Iuc gia dinh, theo d&i hodc cadc moi quan tam khéac, hdy xem trang web Here to
Help (https://learn.appleservices.apple/here-to-help).

1. SU dung céc giai phdp dudc hudng dan (& trén) dé xem lai tuy chon truy cdp va chia sé
clia ban - va thuc hién thay déi néu ban thay an toan khi thuc hién.

2. Xem lai cac bién phap khan cap nay dé tim hiéu thém vé viéc chan, thu thap bing
ching, v.v.

3. Xem lai c4c budc an toan bé sung nay, bao gém canh béo theo d&i khéng mong muén,
tai khoan khéng phai cua Apple, géi cudc di dong, v.v.

T6i can bao vé thi khac

Quyén truy cap vao thiét bi

Xem lai Checklist 1: Gi&i han quyén truy cap thiét bj va tai khoan.
Ngoai ra, hdy can nhac:

- D3t mat ma hodc mat khau duy nhat

. Gilp ngdn ngua bi khéa thiét bi

.« SUf dung Ché do phong toa

D& xem thém céc bai viét vé bao vé thiét bj va tai khoan cla ban, hdy xem Muc luc (géc
trén bén trai) trong muc “Gidi han quyén truy cap tai khoan hodc thiét bj — cac bai viét”.

Vi tri
Xem lai Checklist 2: Quan Iy thong tin vi tri.
Ngoai ra, hdy can nhic:

. Gilr lich st duyét cta ban riéng tu trong Safari va Ban dd

NGi dung
Xem lai Checklist 3: Quan ly ndi dung.
Ngoai ra, hdy can nhac:

< Quan ly cach ban chuyén tiép ndi dung — thu, tin nhan vin ban va cudc goi — mot cach
an toan

« Canh bao hinh anh va video nhay cadm
- Quan ly cai dat chia sé Anh

- Quan ly siéu dif liéu vi tri trong Anh
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Ung dung va trinh duyét
. Bao mat mat khau
. Mat khau va mé& khéa dudc chia sé
«  Cac tinh nang bao méat ¢'ng dung
«  Xem lai va xéa Ung dung
« Cai dat ung dung cua bén thi ba
« Bdo mat lich sif duyét web trén Safari
- Tin nhén
- Cai dat an toan
. Chan cudc goi va tin nhan tr nhifng ngudi nhat dinh
. Si dung tinh n&ng Kiém tra
- Anh
- Quan ly cai d&t chia sé Anh

+ Quan ly siéu d{ liéu vi tri

Gia dinh va nha
- Chia sé trong gia dinh
« Phukién Nha

Huéng dan sif dung An toan cé nhan



Ban c6 thiét bi nao?
iPhone, iPad va may Mac

HAu nhu tat ca ndi dung Huéng dan sif dung An toan cé nhan déu ap dung cho iPhone, iPad
va may Mac.

- Dé xem lai, gidi han ho3c ngdn ngudi khac truy cap vao thiét bi, tai khoan hosc théng tin
cé nhan ctia ban, hdy xem Chién Iugc dé dam bao an toan trong phan trudc ctia huéng
dan nay.

- Néu ban dang 1ap ké hoach trudc dé ngsn ngusi khac truy cap, hay xem Hudng dan dam
bao an toan.

- DE biét thém céc cach tudng tac véi nhiéu ndi dung trong hudng dan sir dung nay, hay
xem phan téng quan.

DE biét cac chl dé khac lién quan dén nhirng thiét bi nay, hdy xem Hudng dan st dung
iPhone , Hu8ng dan st dung iPad hodc Huéng dan st dung may Mac.

Apple Watch

DE biét thong tin an toan ca nhan lién quan dén Apple Watch, hay xem:
+ Quan ly chia sé Hoat déng trén Apple Watch

.+ SU dung Ung dung Tim dé quan ly chia sé vi tri

« Nhéan tin khan cap

+ NameDrop bdo mat (chu dong)

«+  SU dung tinh n&ng Kiém tra cho Tin nhdn (chl déng)

DE biét cac chl dé khac, hdy xem Hudng dan sif dung Apple Watch.

Phu kién Nha

DE biét thong tin an toan ca nhan cu thé cho Nha, hay xem Diéu khién céc phu kién Nha
clia ban mét cach bao mat.

DE biét cac chl dé khac, hdy xem Hudng dan str dung Nha.

AirTag

DE biét thong tin an toan ca nhan cu thé cho AirTag, hdy xem Phéat hién thiét bj theo ddi
khéng mong muén.

DE biét cac chl dé khéac, hay tim kiém “AirTag” trong Hb trd clia Apple.

Ngay xuat ban: Ngay 28 thang 10 n&m 2024
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Hudng dan dam bao an toan
Trang nay danh cho bat ky ai mudn chii déng bao vé ban than khai hanh vi lam dung, theo
déi hodc qudy réi théng qua cong nghé. Néu ban dang g3p van dé cé lién quan, hdy xem
Huéng dan gir an toan trong phan trudc cla tai liéu nay. Dé biét cac loai trg gilip khac véi
san pham hodc dich vu Apple, hdy xem Céac tai nguyén ho trg khac trong phan sau cla tai
liéu nay.

Chién ludc dé dam bao an toan

Apple ¢é nhiéu tinh nang gitp hd trg an toan ca nhan va quyén riéng tu ctia ban. Sau day I3
mot s6 cach dé tan dung cac tinh ndng nay:

Cap do 1: Bao vé toi thiéu

Trong tuyén phong thi dau tién, moi ngudi nén thuc hién cac budc sau dé bao vé thiét bi va
Tai khoan Apple ctia minh.

. Cap nhat phan mém Apple trén tat ca cac thiét bi Apple ctia ban dé dam bao ban cé ban
cap nhat bao mat va quyén riéng tu mai nhat. Hay xem Cap nhat phan mém Apple cla
ban. Dé tim hiéu thém, hdy xem Cap nhat phan mém Apple clia ban.

- Bao vé quyén truy cap vao thiét bi:
- D&t mat ma hodc mat khdu duy nhat.
- Bao mat iPhone hoc iPad cla ban béng Face ID.
- Quan ly dau van tay Touch ID.
- Quan Iy ma khéa va mat khau dudc chia sé.
Bdo mat Tai khoan Apple cla ban:
- Bao mat Tai khoan Apple cla ban.
+  SU dung xac thuc hai yéu té.

. Thiét 1ap lién hé khoi phuc tai khoan.
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Cap dd 2: Bao vé tot hon

Ngoai cdp d6 1, hdy can nhic dén cac ('ng dung cla ban, bao vé mat khau lién quan va
quan ly dif liéu ban chia sé véi 'ng dung.

. Clng c6 mat khau thiét bi, 'ng dung va trang web cla ban.
+  Xem lai c4c cai dit chia sé cu thé:

. S dung tly chon Quan ly Chia sé &amp; truy cap cla Kiém tra an toan trén iPhone
c6 i0S 16 trd lén.

- Checklist 3: Quan ly ndi dung (Trén thiét bi khadc hodc i0OS 15 trd xudng).
« AirDrop bao mat
«  NameDrop bao mat
+ Quan ly nhém tab dudc chia sé trong Safari
+ Quan ly cai dat budc chia sé v48i ban
+ Quan ly bdo mat Ung dung:
«  Cac tinh nang bao mét &ng dung.
«  Xem lai va x6a (‘ng dung.
« Cai dat Ung dung cla bén thu ba.

. Safari va Ban do: Gilf lich st duyét cla ban riéng tu.
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Cap do 3: Bao vé tot nhat

Ngoai cac cdp do6 1va 2, hdy tim hiéu vé cac céng cu an toan ca nhan clia Apple va bién an
toan thanh théi quen dé dudc bao vé tét nhat.

Chuan bi s&n sang

Bat thdng bao theo doi
Tranh céac yéu cau chia sé thong tin Itra dao.
TU chéi cac nd luc dang nhap khdng xac dinh.

Tim hiéu cach chn nhitng ngudi cu thé.

Tin nhén, AirDrop, FaceTime: Thiét 1ap canh b&o ndi dung nhay cam.

Can nhéc st dung Kiém tra cho Tin nhdn dé tu déng cho ban bé biét thai diém ban

vé dén nha.

Biét cach nhan tin ho3c goi dién khan cdp (iPhone hodc Apple Watch; tly thudc vao

qudc gia hodc vung).

Bién an toan thanh théi quen

Thuc hién céc budc bd sung dé bao vé cac tai khoan khdng phai ctia Apple, tng
dung clia bén thf ba, mat khau va mang xa hoi, cting nhu Nha, Vi Apple va Chia sé

trong gia dinh.

Thudng xuyén sif dung Kiém tra an toan trén iPhone c6 iOS 16 tr& 1én dé quan ly

thong tin ban chia sé.

Du8i day 1a cac bién phap bé sung

Quan ly dau van tay Touch ID.

Cling ¢6 thiét bj clia ban bang Ché dd phong tda.

Quan ly cai dit an toan trong Tin nhan.

Thu thap bing ching lién quan dén mdt Tai khoan Apple khéc.

Ngay xuat ban: Ngay 28 thang 10 ndm 2024

Huéng dan sif dung An toan cé nhan
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Kiém tra an toan

Kiém tra an toan cho iPhone c6 iOS 16 tr& Ién
Kiém tra an toan — mét tinh ndng cé sén thdng qua ng dung Cai dit trén iPhone cé i0S 16
tr¢ 1én — cho phép ban nhanh chéng xem lai, cap nhat va ngling chia sé thong tin clia minh
véi tiing ngudi va ing dung. Kiém tra an toan cé hai tuy chon:

Quan ly céc tuy chon chia sé va truy cap dé xem lai va thuc hién thay déi riéng 18.

SUr dung D3t lai khan cap dé ngay Iap tlc difng chia sé moi théng tin.
Dé truy cap Kiém tra an toan, hay sif dung iPhone cta ban dé di t&i Cai dit @ > Quyén

riéng tu & Bao mat > Kiém tra an toan.

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi hodc xdéa théng tin, hdy can nhic nhitng tac
dong tiém an déi véi su an toan va quyén riéng tu cda ban.

Yéu cau
S& hitu iPhone c6 i0OS 16 trg 1én.
DE tim phién ban i0OS, hay di t6i Cai dat @ > Cai d&t chung > Gidi thiéu
DE& cap nhat tUr i0S 15.8.3 trd xudng: Cai dit @ > Cai dit chung > Cap nhat phan
mém. Hay xem Cap nhat phan mém Apple cuia ban dé biét cac tuy chon b6 sung.
C6 Tai khoan Apple sif dung xac thuc hai yéu té.
Dang nhap vao Cai dat > [Tén cua ban] trén iPhone.

Ghi chu: Ban c6 thé nhan thay su khéac biét trong Kiém tra an todn néu iPhone cla ban bat
Bao vé thiét bj khi bi danh c3p. Dé biét thém théng tin, hdy xem bai viét hd trg cla Apple
Gigi thiéu vé tinh ning Bao vé thiét bi khi bi danh cap cho iPhone.

Bién phap thay thé: Danh sach kiém tra

Néu ban dang sl dung thiét bi khac (iPad, Mac) hodc gdp su cd khi sif dung Kiém tra an
toan thi ban cé thé tu diéu chinh hoat déng chia sé va truy cap bang céach sl dung céac
checklist sau:

Checklist 1: Gigi han quyén truy cap thiét bj va tai khoan
Checklist 2: Quan ly thong tin vi tri
Checklist 3: Quan ly n6i dung
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Téng quan

Kiém tra an toan trén iPhone cho phép ban difng nhanh viéc chia sé théng tin hodc xem lai

va cap nhat hoat déng chia sé v8i nhifng ngudi va ng dung riéng 1&. Ban cé thé:

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Kiém tra xem ai dang dugc ban chia sé thong tin

Xem lai va thay ddi cac thiét bj dudc két ndi v8i Tai khoan Apple cla ban
D3t lai quyén riéng tu clia hé thdng cho céac Ung dung

Thay d6i mat ma iPhone cla ban

Thay d6i mat khau Tai khoan Apple cla ban

Thuc hién cac thay déi bd sung




Can nhac vé an toan truéc khi ban bat dau
QUAN TRONG: Hay I&n ké hoach cho su an toan cta ban.

.« Trudc khi thuc hién thay déi hodc xéa théng tin, hdy can nhic nhifng tadc dong tiém an
d6i v8i su an toan va quyén riéng tu cda ban.

«  Thoéat nhanh giGp ban nhanh chéng bao vé quyén riéng tu clia minh. Cham vao Thoat
nhanh dé ngay lap tic déng ng dung Cai d3t va quay lai Man hinh chinh (gdc trén bén
phai trén tat cd cadc man hinh trong Kiém tra an toan). Bat ky thay d6i ndo ma ban da
thuc hién trudc khi st dung Thoat nhanh déu dugc Iuu.

- Dé bat dau lai chia sé véi ngudi ndo dé sau khi sir dung Kiém tra an toan, hdy ma ('ng
dung hodc dich vu ma tir 6 ban mudn chia sé thdng tin rdi chia sé lai ndi dung d6. Mot
s6 (ng dung va dich vu thédng bdo cho ban biét rang ban d tiép tuc chia sé thong tin.

Ban cé thé sl dung Kiém tra an toan dé kiém tra xem minh dang chia sé thong tin vi ai,
gi6i han Tin nhan va FaceTime dén iPhone clia ban, d&t lai quyén clia cac Ung dung doi véi
quyén riéng tu hé thong, thay ddi mat ma, thay déi mat khau Tai khoan Apple, v.v.

Néu ban muén bat dau lai chia sé v&i ngudi ndo dé sau khi sir dung Kiém tra an toan, hay
md ¢ng dung hodc dich vu ma tir dé ban mudn chia sé théng tin rdi chia sé lai ndi dung dé.

Néu ban bat Bao vé thiét bj khi bj danh cap thi Kiém tra an toan cé thé hoat ddng
khac mot chut. Bé tim hiéu thém vé Bao vé thiét bi khi bj danh cip, hdy xem bai viét
Hb trd clia Apple Gigi thiéu vé tinh ndng Bao vé thiét bi khi bi danh cap cho iPhone
(https:/[support.apple.com/HT212510).

Ghi chu: Néu iPhone cla ban dudc bat gidi han Thai gian sif dung hodc dudc cai d&t ho sd
quan ly thiét bi di dong (MDM) thi ban van cé thé sir dung Kiém tra an todn nhung mot sé
tly chon c6 thé khdng kha dung.

T6i can nhifng gi dé sif dung Kiém tra an toan?

Kiém tra an toan chi kha dung trén iPhone c6 iOS 16 trd 1én. Dé sir dung Kiém tra an toan,
ban phai c6 Tai khodn Apple sif dung x&c thuc hai yéu t6. Ban ciing phai dudc ddng nhap
vao Cai dit > [tén cUa ban] trén iPhone. (D& tim phién ban phan mém dudc cai dit trén
thiét bj clia ban, hay di t&i Cai dat @ > Cai dit chung, sau dé cham vao Gidi thiéu).

DE truy cap vao Kiém tra an toan, hay di t&i Cai dit @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Kiém
tra an toan. (Cé thé ban can cudn xudng).

Ghi chu: Néu ban khéng c¢é quyén truy cap vao Kiém tra an toan hodc dang gdp van dé
trong viéc st dung tinh ndng thi ban c6 thé diéu chinh thd céng cai dit chia sé cting nhu
quyén truy cap vao thiét bi va cac tai khoan ctia minh. Hay xem Checklist 3: Quan Iy ndi
dung trong phan sau ctia hudng dan nay.
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Budc 1: M3 Kiém tra an toan

Trén iPhone cuia ban, di t&i Cai dit @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Kiém tra an toan.
(C6 thé ban c&n cudn xudng).

Cai dat Ki€ém tra an toan

oo QD == oo QD ==

Cai a3t < Cai dit

S Di chuyén & thé chét

Ché do cha Tudng tac gan

200

Hinh nén Dif lidu cam bién & sif dung ciia
Nghién ciiu
0
Théng bdo Nhan dang I8 néi
Am thanh & Cam ting

Tap trung VA Ggiy ghinhat ky

(&)
a8

Thdi gian s dung

Kiém tra an toan

Face ID & Mat ma an toan cé nhan ciia ban bing céch b
: @i, (ing dung va th

ap vao thdng tin clia bz

SOS khén cép

ces

Quyén riéng tu & Bao mat

—

App Store
Game Center

iCloud .
M Pphan tich & Cai tién

Aee

Vi & Apple Pay
m Quang cdo clia Apple

Budc 2: Chon mot tuy chon
Kiém tra an toan cung cap hai cach dé quan Iy chia sé, truy cap va bao mat tai khoan:
- D&t lai khdn cdp: Ngay |ap tlic dit lai cai ddt chia sé cho tat ca moi ngudi va ng dung.

< Quan ly Chia sé & truy cdp: Xem lai va tuy chinh chia sé va truy cap cho tirng ngugi va
Ung dung:
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Dé biét thong tin chi tiét cu thé vé thdng tin cé thé thay ddi trong Kiém tra an toan, hay
xem Cau hoi thudng gdp vé Kiém tra an toan trong phan sau cla hudng dan nay.

wo QD ==

< Quay lai Kiémtraantoan Thoat nhanh

Kiém tra an toan

Dat lai hodc quan Iy quyén truy cap vao théng
tin clia ban trén céc (fng dung, thiét bi va nhitng
ngudi ma ban hién dang chia
sé. Tim hiéu thém..

D3t lai khan cap
D3t lai ngay 1ap tic quyén truy cap

cho tat ca moi ngusi va ting dung

em lai bdo mat t

Tuy chon Kiém
Quan Iy Chia sé & truy cip tra an toan
Uy chinh nhithg ngudi va ting

g dung co thé tru p théng tin clia
ban, dong thd b

khoan cua ban.
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D3t lai khan cap
Sir dung D4t lai khan cap dé:

.

.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Nhanh chéng dirng chia sé vé8i tat ca moi ngudi va ing dung (hdy xem Cau hai thudng
gap vé Kiém tra an toan dé biét thong tin cu thé).

Xem lai cac lién hé khan cap cla ban.
Xem lai cac thiét bi dudc két ndi vai Tai khoan Apple clia ban.
Xem lai cac s6 dién thoai dugc stf dung dé xac minh danh tinh ctia ban.

Thay d6i mat khau Tai khoan Apple cta ban cling nhu xem lai bado mat thiét bi va tai
khoan.

Thoat nhanh

Dt lai khan cap

Néu an toan ca nhan ctia ban bi de doa,
hay sif dung D3t lai khan cap dé bao vé
nhanh théng tin clia ban khoi ngudi va (ing
dung, thay déi mat khau Tai khoan Apple
va xem lai c4c lién hé khan cap cua ban.
Moi thay déi ma ban thifc hién sé dudc luu
khi hoan tat tac vu.

Hay Iuu y réng moi ngudi cé thé nhan biét

néu ban dirng chia sé théng tin ctia minh
v6i ho.

Ngudi & (fng dung

Difng chia sé véi tat ca moi ngudi va
thu hoi quyén truy cap ti tat ca cac Ung
dung.

Bao mat tai khoan

e Thay d6i mét khau Tai khoan Apple va

xem lai bao méat tai khoan ctia ban

e Lién hé khén cdp
Thém hodc xda cac lién hé khan cap.

Bét dau d3t lai khén cdp

Cham vao D3t lai khdn cap, sau dé 1am theo cac hudng dan trén man hinh. Tién trinh
dudc Iuu khi ban thuc hién.

Ghi chu: Néu ban bat Bao vé thiét bi khi bi danh c3p thi Kiém tra an toan cé thé hoat
doéng khac mot chut. Dé tim hiéu thém vé Bao vé thiét bi khi bj danh cip, hdy xem bai

viét Hb trg clia Apple Gi6i thiéu vé tinh nang Bao vé thiét bi khi bi danh cip cho iPhone

(https://support.apple.com/HT212510).
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Quan ly Chia sé & truy cap

Tuy chon Quan ly Chia sé & truy cap gilp ban xem lai va quan ly théng tin ban dang chia sé

v8i moi ngudi, thong tin ma ng dung cé quyén truy cap, cling nhu cap nhat bao méat cho
thiét bj va Tai khoan Apple ciia ban. Hay |am theo ndm budc sau:

1.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

< Quay lai Buéc 2/3

Q Tim kién

. D& xem lai va ngling chia sé thdng tin v&i ngudi khac, hay:

Cham vao Ngudi: Chon ngugi trong danh sach, xem lai thong tin dudc chia sé vdi
moi ngudi, sau dé quyét dinh théng tin ma ban muén dirng chia sé v8i nhirng ngudi
dugc chon.

Cham vao Théng tin: Chon Ung dung trong danh sach, xem lai thong tin dudc chia
sé v&i moi ngudi, sau dé quyét dinh théng tin ma ban mudn dirng chia sé v8i nhirng
ngudi dugc chon.

Dé xem lai va ngifng chia sé thong tin v8i cac (ng dung khéc, hay:

Cham vao Ung dung: Chon céac Ung dung trong danh sach, xem lai théng tin dugc
chia sé v8i ching, sau dé quyét dinh thong tin ma ban mudn ngiing chia sé v&i cac
ng dung dudc chon.
Cham vao Théng tin: Chon thong tin dang dudc chia sé trong danh sach, xem lai
théng tin dudc chia sé véi cac ng dung, sau dé quyét dinh théng tin ma ban muén
ngUng chia sé v&i cac Ung dung dugc chon.

Thoat nhanh

Ung dung Théng tin

Truy cap Uting dung

Chon cac ting dung méa ban khéng muén

truy cap théng tin cia minh nifa.

Hay cham

vao “i” dé xem thdng tin ma (ng dung cé

quyén truy cap.

Architecture Outlook

gy |
Vit & 3 muc khac

3 Trio Ceramics
&% vitri, Anh & 3 m

c khac

The Sketch Space

Vitri, Anh & 2 v

23

New District Museum
Vitri, Anh & 1 muc khéc.

Veggiscape

Vitriva Anh

Chon tat ca & difng chia sé

Cham vao Quan ly Chia sé & truy cap. (Céc thay ddi clia ban sé& dudc luu trong qua trinh
thuc hién).
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4. Cham vao Tiép tuc, sau dé thuc hién bat ky tadc vu nao sau day:
. Xem lai va xda cdc thiét bj dudc két ndi v8i Tai khoan Apple cla ban.
. Xem lai va cap nhat céc s6 dién thoai dugc st dung dé xac minh danh tinh ctia ban.
. Céap nhat mat khau Tai khoan Apple cla ban.
- Thém ho#c cap nhat lién hé khan cap cla ban.
. Cap nhat mat ma thiét bj hodc théng tin Face ID hodc Touch ID cla ban.
. Xem lai va x6a cdc may tinh dugc déng bd hoéa (chi cé trén i0S 17 trd 1én).

- Néu ban cé iCloud+ va chua bat Chuyén tiép bao mat thi ban cé thé thuc hién bay
gid (chi c6 trén i0S 17 trd 1én).

5. Cham vao Xong.

< Quay lai Thodt nhanh

v

by e o
Hoan tatkiém tra
an toan
Moi thay déi ma ban thic hién da dugc Iuu.
Hay xem lai nhifng diém can nhéc bé sung,
quan trong nay aé nhan biét thong tin ma
ban cd thé dang chia sé khéng dugc quan Iy
truc tiép bdi tai khoan hodc thiét bi Apple ctia
ban.
Tim higu thém..

Vi tri dia chi IP
> ai dat ¢ fng dunc

6. Khi ban d& hoan tat, hay di t8i tac vu tiép theo dé xac minh réng ban da difng chia sé.

QUAN TRONG: Xem lai cac budc bé sung trong phan sau cta hudng dan nay dé tim
hiéu thém vé nhirng meo bao vé thdéng tin riéng tu clia ban ngoai Kiém tra an toan.
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Buéc 3: Xac minh cac thay déi cta ban

Sau khi st dung Kiém tra an toan, ban cé thé xac nhan bat ky thay déi ndo ban d& thuc hién
déi véi cac tly chon chia sé clia minh bang 4 budc sau.

1.

2. X&c minh rang céac thay déi ban du dinh da dugc thuc hién lién quan dén théng tin ban

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Cham vao nut Quay lai (hodc ban cé thé thoat va md lai Kiém tra an toan).

dang chia sé v&i moi ngugai.

09:41

Q Tim kiém

Nousi Thong tin

< Quay lai Budc 1/3 Thoat nhanh

¢

< Quay lai Budc 1/3 Thoat nhanh
Q Tim kiém
Ngusi Théng tin

Khong chia sé théng

Ban dang khong k¥ théng tin nao
tr
Anh, Lich, NI

Tiép tuc

tin véi moi ngudi

Ban dang khong chia sé bat ky thong tin nao
trong St khoe
Anh, Lich, Nha, Ban dé, Thé du
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3. X&c minh réng céac thay déi ban du dinh da dugc thuc hién lién quan dén théng tin ban
dang chia sé v@&i cac Ung dung.

< Quay lai Budc 2/3 Thoat nhanh < Quay lai Budc 2/3 Thoat nhanh
Q. Tim kiém U] Q Tim kiém U]

Ung dung Théng tin Ung dung Théng tin

Khong chia sé thdng
tin v@i cac 'ng dung

Ung dung bén tht
g tin ciia mint

Tiép tuc

Tiép tuc

4. Xac minh bat ky thay déi tai khodn ndo ma ban d& thuc hién déi véi:
. Céc thiét bj dugc két ndi véi Tai khoan Apple clia ban.

. Céc s6 dién thoai dudc sir dung dé xac minh danh tinh cla ban.

< Quay lai Buéc 3/3 Thoatnhanh | < Quay lai Budc 3/3 Thoat nhanh

Lo
Thiét bi dudc két noi

Tai khoan Apple clia ban dugc két

nGi vdi cac thiét bi trong danh sach

nay. Hay xéa bat ky thiét b nao ma

ngusi khéc cé thé sif dung dé truy
cap tai khoan cua ban.

(V)
Xem lai s6 dién
thoai dé xac minh
danh tinh

Thém hodic xéa cac s6 didn thoai ma ban
mudn stf dung dé xac minh danh tinh ctia
minh khi d3ng nhap béng Tai khoan

4] ® Apple.
e, Mac mini ® © +1(415) 555-6204
o MacBook Pro ® Thém s dién thoai
% MacBook Pro 1

Xéa thiét bi dugc chon

BO qua
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Céc lién hé khdn cdp ma ban d3 thém hodc thay d

< Quay lai Budc 3/3 Thodt nhanh

SOS khan cap

Céc lién hé khan cép clia ban dudc thong
bédo néu ban sirdung SOS khan cap hoac
bi nga manh.

LIEN HE KHAN CAP

© Thémlién hé khan cip

< Quay lai Budc 3/3 Thoat nhanh

18

P . ’
Cac may tinh dudc
~ ~ I
dong bo héa
iPhone ctia ban c6 thé dang chuyén dif liéu
nhu tin nhan hoc lich sif duyét web dén
mot may tinh dugc déng bd héa béng cap.

Ban c6 thé ngin khéng cho iPhone nay
chuyén dif liéu bang cach x6a mdy tinh nay.

Tim hiéu thém..

MacBook Pro
o /a0 9/9/24 ®

Da bat dau dong bo hoa

Difng déng bd héa

Chon tat ca & diing déng b6 héa

6
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Gidi han cla Kiém tra an toan

Kiém tra an toan khéng thé xem lai hodc thay déi mot s6 loai théng tin dudc chia sé,
bao gém:

. Tai khoan va mat khau khong phai clia Apple.
- Chia sé |én mang xa hoi.
- Thiét bi ma ban da d&ng nhap bing mét tai khoan iCloud khac.

- iPad hodc mdy Mac cé cai dat chia sé thong tin dugc bat cho cac ng dung khac.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan
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by

Cau héi thudng gap vé Kiém tra an toan
Toi c6 thé xem lai va quan ly nhifng ¢ng dung va tinh nang nao cla Apple

trong Kiém tra an toan?

Ban cé thé sif dung Kiém tra an toan dé xem lai hodc ngifng chia sé théng tin v8i nhirng
ngudi khac tU cac Ung dung sau day cla Apple:

Ung dung Théng tin ban mudn quan ly
k Anh dudc chia sé (Bao gom Thu vién dudc chia sé va
Album dudc chia sé)
M o S
oN ETA dudc chia sé trong Ban do
’— Ghi cht dugc chia sé
@ Hoat dong
Kiém tra
e Lich dugc chia sé
14 : i
| | Mat khau dudc chia sé
" oy Nha

"' ) Stfc khoe

Vat dung dudc chia sé trong &'ng dung Tim

e

Vi tri dugc chia sé b&ng ¢ng dung Tim

o
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T6i c6 thé xem lai va quan ly quyén truy cap Ung dung clia bén thi ba nao

trong Kiém tra an toan?

Ban cé thé sl dung Kiém tra an toan dé tat quyén truy cap Ung dung cta bén thi ba vao

céc loai théng tin dudc liét ké bén dudi.

—

e 06

e @

see

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Bluetooth®

Lich

Camera

Danh ba

Tép va thu muc

Surc khoe

Mang cuc bd

Dich vu dinh vi

Phudng tién va Apple Music

Micré

Di chuyén & Thé chat

Anh

L&i nhac

Nghién culu

Nhén dang I8i néi
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T6i c6 thé thuc hién nhifng thay déi nao doéi v&i Tai khoan Apple ciia minh
bang Kiém tra an toan?

Ban cé thé sl dung Kiém tra an toan dé sira déi thong tin dudc lién két vai Tai khoan Apple
clia minh. Vi du:

- Xem lai va xda céc thiét bi khac dudc ding nhap vao tai khoan clia ban.
- Xem lai va cdp nhat s6 dién thoai dudc tin cay.

- Thay d6i mat khau Tai khodn Apple cta ban.

- Céap nhat lién hé khan cép cua ban.

- Cap nhat mat ma thiét bi va théng tin Face ID hodc Touch ID cla ban.

Néu ban bat Bao vé thiét bi khi bi danh c3p thi Kiém tra an toan cé thé hoat déng
khac mot chut. Bé tim hiéu thém vé& Bao vé thiét bi khi bj danh cdp, hdy xem bai viét
Hb trd clia Apple Gigi thiéu vé tinh ndng Bao vé thiét bj khi bi danh cap cho iPhone
(https:/[support.apple.com/HT212510).

Tai sao lai c6 nut Thoat nhanh?

Nhirng ngusi trong tinh hudng bi lam dung cé thé can nhanh chéng che giau viéc st dung
Kiém tra an toan. Nut Thoat nhanh cung cap mdt cach nhanh chéng dé thuc hién diéu dé.

Cac budc an toan b6 sung

HA&u hét cac van dé an toan ca nhan déu lién quan dén viéc chia sé va truy cap. Bé dudc trg

gilip ¢6 hudng dan vé viéc quan Iy nhifng van dé nay, hay sl dung:

- Kiém tra an toan: Trén iPhone clia ban c6 i0S 16 trg 1&n, hay di t&i Cai dat @ > Quyén
riéng tu & Bao mat > Kiém tra an toan hodc xem Kiém tra an toan.

. Danh sdch kiém tra: D6i v8i i0S cli han hodc thiét bi khac, hdy xem céc checklist sau:
GiGi han truy cap, DUung chia sé hoac Quan ly vi tri.

M6t s6 thong tin khdng thé xem lai hodc thay déi bdng Kiém tra an toan hodc checklist. Dé
gidi han chia sé han nifa, hay can nhac thuc hién cac budc bd sung bén dusi.

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi hodc xéa théng tin, hady can nhic nhirng tac
ddng tiém an déi v8i su an toan va quyén riéng tu clia ban.

Cac budc khong lién quan dén Apple

Cac Ung dung khong phai ctia Apple

Céc Ung dung dugc cai dat trén thiét bi cé thé thu thap thdng tin vé vi tri chung cla ban.
Khi xem xét moi tdc dong tiém &n dén su an toan va quyén riéng tu ctia minh, cé thé ban sé
mudn xem lai cac ¢ng dung da cai d&t va xda nhirng Ung dung ma ban khdng sif dung hodc
khéng nhan ra. Hdy xem Xem lai va xéa U'ng dung va Cai dat U'ng dung cua bén thi ba.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan 32


https://support.apple.com/HT212510

Tai khoan va mat khiu khéng phai cta Apple

Bao vé thdng tin ca nhan nhay cam trong cac tai khoan nhu ngan hang, mua sidm, email,
mang xa hdi, gido duc:

+  Thay d6i mat khau tai khoan.
- Xem lai cai dat bao mat va quyén riéng tu.

.+ Xem lai c4c tai khoan lién lac (email, dién thoai, nhan tin) dé dam bao khéng cé théng
tin ndo dudc chuyén tiép ma khoéng cé su cho phép cla ban.

Tai khoan mang xa hdi, mua sdm va céc tai khoan khac

Viéc d&ng anh va théng tin ca nhan khac trén mang xa hoi, trang web mua sam hodc trang
web khéac ¢ thé tiét 16 cac chi tiét vé vi tri va d&i séng cd nhan cla ban. Hay dam bao rang
ban:

.+ Kiém tra cai dit quyén riéng tu va bao mat trong tai khoan mang x3 hoi, mua sam va cac
tai khoan trén web khéc

- Xem lai danh sach két néi va ngudi theo dbi clia ban
+ Suy nghi can than vé théng tin ban ding dé dat dudc mic dd riéng tu can thiét
- Quan ly siéu dif liéu vi tri trong Anh

Hay xem “Quan |y siéu dir liéu vi tri trong Anh” trong phan sau cta hudng dan nay.

Cac thiét bi khac ma ban s& hifu ho3c sif dung

Kiém tra céc cai d3t chia sé va quyén truy cap déi véi moi thiét bi khac ma ban sir dung dé
gilip bao mat thong tin clia ban. D& tim hiéu cach thiic, hdy xem checklist Gigi han quyén
truy cap thiét bi va tai khoan. Néu cé bat ky ai khac & cuing véi ban, nhu con ho3c ban be,
hay luu y ring céc thiét bi ctia ho ciing cé thé dang chia sé théng tin.

Goi cubc di dong

Néu ban tham gia mét géi cudc di déng dugc chia sé thi cac thanh vién khac cla géi dé céd
thé cé quyén truy cdp vao vi tri, hoat dong goi dién va nhén tin hodc chi tiét thanh toan cla
ban. Hay lién hé véi nha cung cap dé tim hiéu thém vé gdi cudc clia ban va xem ban cé thé
4p dung nhiing bién phap an toan bd sung nao ddi véi tai khoan clia minh, chang han nhu
ma PIN truy cap hodc ma bao mat trudc khi cé thé thuc hién cac thay déi.

Néu ban khéng cé géi cuc dugc chia s& ndo nhung ngudi khac cé quyén truy cép truc
tuyén vao tai khoan géi cudc di déng cla ban thi ho cling cé thé cé quyén truy cap vao vi
tri, hoat dong goi dién va nhén tin hodc chi tiét thanh todn clia ban. Khi xem xét moi tac
doéng tiém an dén su an toan va quyén riéng tu ctia minh, cé thé ban sé muén can nhéc viéc
cap nhat mat khau, ma PIN va bat ky tinh ndng bao mat nao khac lién quan dén géi cudc di
ddéng clia minh.
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Cac budc lién quan dén Apple

Viéc theo ddi khdng mong mudn

Hay can nhac bat thong bao dé phat hién thiét bj theo ddi khdng mong mudn (nhu AirTag
hodc cac phu kién mang Tim khéac). D& nhan canh bao khi cé thiét bi nhu vay di chuyén
cung ban, hay bat:

- Bluetooth
« Dich vu dinh vi

. Théng béo theo d&i (m3 ng dung Tim, cham vao T6i, cuén dén Tuy chinh théng bao
theo d&i, sau d6 bat Cho phép théng bao)

Hay xem “Phéat hién thiét bi theo ddi khéng mong muén” trong phan sau clia hudng dan
nay.

Nha va HomeKit

Néu ban 13 thanh vién ctia mot nha Apple va quyét dinh xéa chinh minh, hay can nhic réng
ngudi quan ly nha van cé thé sir dung cac phu kién HomeKit, vi du nhu camera, cé thé tac
déng dén an toan cé& nhan cua ban.

Hay xem “Diéu khién cac phu kién Nha clia ban mot cach bao mat” trong phan sau cua
hudng dan nay.

Vi Apple

Néu ban chia sé thé tai chinh hodc khda truy cap v8i mot ngudi nao dé trong Vi Apple thi
ngudi ma ban dang chia sé cé thé xem lich sif mua hodc khi ban m& khéa cira.

Ngusi khac cling cé thé xem chi tiét giao dich tai chinh théng qua tai khoan ngan hang va
thé tin dung dugc chia s& hodc néu ho cé quyén truy cap truc tuyén vao tai khoan tai chinh
cla ban. Dé xem lai cac giao dich va nhat ky g&n day cta ban, hdy ma Vi Apple. Khi xem xét
moi tdc dong tiém an dén su an todn va quyén riéng tu ctia minh, cé thé ban s& muén can
nhic cap nhat mat khau lién quan dén ngan hang va theé tin dung.

Chia sé trong gia dinh

Néu ban 13 thanh vién ctia mot nhém Chia sé trong gia dinh Apple thi ngudi té chiic Chia sé
trong gia dinh c6 thé xem dudc cdc muc mua cla ban va thuc hién céc thay déi ddi véi cai
dat thiét bi clia tré em. D& r&i khoi mdt nhdm gia dinh, hay di t8i Cai dat, cham vao tén cla
ban va ma cai dit Chia sé trong gia dinh. M3c du ban khéng thé xda tai khoan tré em khai
nhém Chia sé trong gia dinh, nhung ban cé thé di chuyén tai khoan tré em sang mét nhém
Chia sé trong gia dinh khac ho3c chi can xéa Tai khoan Apple cua tré.

Hay xem “Quan ly cai dit Chia sé trong gia dinh” trong phan sau cta hudng dan nay.

Ghi chu: Dé xem ban cé phai 1a thanh vién ciia m6t nhém Chia sé trong gia dinh khéng,
hay di t8i Cai d&t @ > [tén cua ban] > tab Chia sé trong gia dinh. Néu ban thay tén cla céac
thanh vién gia dinh thi c6 nghia la ban & trong nhém Chia sé trong gia dinh.
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Checklist danh cho thiét bi c6 i0S 15 tré xuéng

Checklist 1: Gigi han quyén truy cap thiét bi va tai khoan

Viéc bao mat quyén truy cdp vao thiét bj va Tai khodn Apple ctia ban rat quan trong déi véi
an toan ca nhan lién quan dén cong nghé. Checklist nay cung cap cac dudng dan lién quan
ma ban cé thé xem lai va cap nhat dé gilip ban gidi han viéc chia sé thiét bj clia minh chi
cho nhitng ngudi ma ban muén cap quyén truy cap.

QUAN TRONG: Néu s& hitu iPhone c6 iOS 16 tr& 1&n, ban c6 thé sif dung tinh ndng Kiém
tra an toan.

QUAN TRONG: Néu s& hitu iPhone c6 i0S 16 tré 1&n, ban c6 thé sir dung tinh ndng Kiém
tra an toan nam trong phan truéc cla hudng dan nay.

Gidi han truy cap vao thiét bi

1. Xem lai cac thiét bj da d&ng nhap vao Tai khoan Apple clia ban bing cach di t8i Cai
dit @ > [tén cla ban] > Thiét bi. Dé xda mdt thiét bi ma ban khdng nhan ra, hdy cham
vao tén thiét bj dé va chon “Xda khoi tai khoan”. Dé biét thém théng tin, hdy xem Bao
mat Tai khoan Apple cla ban trong phan sau ctia hudng dan nay.

2. Kiém tra dién mao Face ID hodc dau van tay Touch ID khéng mong muén trén thiét bi
clia ban. H3y xem thong tin vé Face ID va Touch ID trong phan sau cla hudng dan nay.

3. Xem lai théng tin c& nhan va bao mat clia Tai khodn Apple bang cach ding nhap vao
trang web Tai khoan Apple. D& biét thém théng tin, hdy xem Bao mat Tai khoan Apple
cla ban trong phan sau ctia huéng dan nay.

4. Néu ban dang st dung xac thuc hai yéu t6, hdy kiém tra cac thiét bi dugc tin cay dé
biét thiét bi ban khong nhan ra. H3y xem xac thuc hai yéu té trong phan sau ctia hudng
dan nay.
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5. Xem lai cac Ung dung dudc cai dit trén thiét bj clia ban dé biét ing dung ban khéng

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

nhan ra hodc khong nhd [a da cai dit. Dé tim hiéu céch thic, hdy xem Xem lai va xda
('ng dung trong phan sau clia huéng dan nay.

Tim kiém hd so cau hinh quan ly thiét bi di ddng (MDM) khéng xac dinh tiém an. Ho so
MDM thudng dudc cai dat bai chl stf dung lao ddng, trudng hoc hodc cac té chic chinh
thitc khac. BEé tim hiéu cach thirc, hdy xem Xem lai va x6a hd s cau hinh trong phan sau
clia hudng dan nay.

Xem lai va quan ly théng tin ban dang chia sé& bing Checklist 3: Quan Iy ndi dung trong
phan sau ctia hudng dan nay.
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Checklist 2: Quan ly théng tin vi tri

Néu ban dang sl dung iPhone c6 iOS 15 tr& xudng, hay st dung checklist nay dé gisi han
nhifng ngudi cé thé xem vi tri ctia ban hodc difng chia sé vi tri clia ban hoan toan. Néu ban
dang sl dung iPhone c6 iOS 16 tr3 1&n, hdy xem Kiém tra an toan.

1. Néu ban khéng cé phién ban ma&i nhat ctia i0S, iPadOS ho3dc macOS va ban lo ngai réng
ngudi ndo dé cé thé da truy cap truc tiép vao thiét bi clia minh thi ban cé thé khéi phuc
thiét bj vé cai dat gdc. Khoi phuc vé& ban dau sé xda tat ca thong tin va cai dit trén thiét
bi clia ban. Viéc nay bao gém xda bat ky ('ng dung nao da dudc cai dit ma ban khong
biét va d3t lai cai d&t quyén riéng tu sao cho ban khdng chia sé vi tri véi bat ky ngudi
hodc ¢ng dung ndo. Khdi phuc vé ban dau cling cai dit phién ban méi nhat cta hé diéu
hanh. D& khdi phuc thiét bj vé cai dat ban dau, hdy xem Khdi phuc thiét bi vé cai dit ban
dau.

2. Dé dirng chia sé vi tri clia ban véi tat ca cac ('ng dung va dich vu, ngay ca trong mot
khoadng thsi gian ngén, hay di t&i Cai d&t @ > Quyén riéng tu > Dich vu dinh vj va tét
tuy chon chia sé vi tri. Viéc ndy ngan tat ca cac ¢ng dung trén thiét bi, ké ca Ban d9,
stf dung vj tri clia ban. Khong ¢é ngudi ndo dudc thong bdo néu ban tat Dich vu dinh vij,
nhung mot sé tinh nang c6 thé khdng hoat dong nhu du kién khi khéng cé quyén truy
cap vao vi tri cta ban.

Ghi chu: Ban cling cé thé tat tam thdi Tim iPhone trong cling tab dé néu ban lo ngai
réng ngudi nao dé cé quyén truy cdp vao tai khoadn iCloud clia minh. Trong danh sach
cac Ung dung dang sU dung Dich vu dinh vi, hdy cham vao Tim, sau dé chon Khdng.

3. Pé dirng chia sé vi tri clia ban v8i mdt sé (rng dung va dich vu nhat dinh, hay di t&i Cai
d3t @ > Quyén riéng tu > Dich vu dinh vi, sau dé chon céc ('ng dung va dich vu ma ban
mudn dirng chia sé. Cham vao té&n Ung dung, sau dé chon Khéng & bén dudi Cho phép
truy cap vi tri.
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4.

5.

6.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Dé durng chia sé vi tri clia ban v8i mét ngudi cu thé, hdy m& ing dung Tim @, cham vao
Ngudi, chon mdt ngudi, sau dé cham vao Dirng chia sé vi tri ctia tdi & cudi man hinh.

Néu ban da bat dau - va sau dé diing — chia sé vj tri trong Tim thi ngudi d6 khéng nhan

dudc thdng bédo va khdng thé nhin thay ban trong danh sach ban bé clia ho. Néu ban b4t
lai tuy chon chia sé, ho nhan dudc théng bdo réng ban da bat dau chia sé vi tri clia minh
v6i ho.

Dé ding chia sé gid dén udc tinh (ETA) trong Ban dd, hdy md& Ban dd, chon Muc ua thich
dé m3 mot clra s6 chirfa tat ca céc vi tri ma ban da chi dinh 14 Muc ua thich. Cham vao
(D bé&n canh ting vi tri ban mudn xem lai cai dit chia sé gig dén tu dong, rdi cudn xudng
dén phan Chia sé gig dén va xéa ngudi ban mudn ding chia sé.

Dé kiém tra xem thiét bi va phu kién ndo dang cé sén théng qua Ung dung Tim cho bat
clf ai c6 quyén truy cap vao Tai khoan Apple cla ban, hady di t&i Tim, cham vao Thiét bi
roi xem lai danh sach. Néu cé thiét bi ban khéng nhan ra v muén xéa, hdy cham vao
thiét bi réi cham vao Xda thiét bi nay.

Ghi chu: Néu ban ndm trong mot nhém Chia sé trong gia dinh, cac thanh vién trong
nhém chia sé d& cho phép ban xem vj tri thiét bi ctia ho s& dudc liét k&, phan tach bang
tén chd s& hitu.

Khi anh va video bao gém siéu dif liéu vi tri dudc chia s&, nhirng ngudi ma ban chia sé
c6 thé cé kha ning truy cdp siéu dif liéu vi tri va biét dugc nai chup/quay. Néu ban lo
ngai rang mot ngudi nao dé cdé quyén truy cap vao siéu dir liéu vi tri dudc lién két vai
anh hoc video clia minh thi ban cé thé xda siéu dif liéu hién tai va ngan khéng cho thu
thap trong tudng lai.
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Checklist 3: Quan ly ndi dung

Néu ban dang sl dung iPhone c6 iOS 15 tr& xuéng, hay st dung checklist nay dé tim hiéu
céch dirng chia sé v8i mdt ngudi ndo dé ma ban da chia sé trudc day. Néu ban dang si
dung iPhone c6 i0S 16 trd 1&n, hay xem “Kiém tra an toan cho iPhone c6 i0S 16 tr3 1&n”
trong phan trudc ctia hudng dan nay.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Kiém tra xem ban cé phai |4 thanh vién clia mét nhém Chia sé trong gia dinh khéng
b&ng cach di t&i Cai dit @ > [tén cua ban] va tim kiém tab Chia sé trong gia dinh. Néu
ban & trong mét nhém Chia sé trong gia dinh, tén cua cac thanh vién gia dinh dudc
hién thi.

. Néu ban Ia thanh vién ctia mét Gia dinh va khéng muén chia sé théng tin nifa thi ban cé

thé xéa chinh minh (v&i diéu kién 1a ban du 13 tudi tré 1&n). Néu ban 14 ngudi da thiét
14p Gia dinh (t&r Ngudi té chirc xuat hién bén dudi tén cla ban) thi ban c6 thé xéa bat ky
ngudi ndo trén 13 tudi khoi Gia dinh.

. Trong Ung dung Tim @&, hdy cham vao tab Ngudi dé xem ban chia sé vi tri ciia minh véi

ai. Néu ban mudn dirng chia sé véi mét ca nhan, hdy chon ngusi dé, sau dé cham vao
DUng chia sé vi tri cla t6i. D& difng chia sé v8i moi ngudi, hdy cham vao Téi, sau dé tat
Chia sé vi tri cla toi.

. Trong Ung dung Anh &, hdy cham vao Album, sau dé di t&i Album dudc chia sé. Chon

mot album dugc chia sé va cham vao Moi ngudi dé xem chll s& hitu ctia album dudc chia
sé va nhirng ngudi dudc chia sé album.

Néu ban 1a chd s& hifu clia album va mudn diing chia s, hdy cham vao tén ctia ngudi
dang ky ma ban muén difng chia s&, sau dé chon tly chon dé.

- Neéu ban 13 ngusi dang ky, ban c6 thé cham vao Hly dang ky & cudi man hinh. Ban
cling cé thé xéa bat ky anh nao ma ban da chia sé.
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5. Trong Ung dung Lich 11, hdy cham vao Lich. Chon mét lich dugdc chia sé va cham vao ®

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

dé xem lich dugc chia sé vdi ai.

- Néu ban 13 chii s& hitu cla Lich vd mudn dirng chia sé, hdy cham vao tén cta ngudi
dang ky ma ban mudn difng chia sé, sau dé chon tuy chon dé.

Néu ban 1a ngusi dang ky, ban cé thé cham vao Xda lich & cudi man hinh.

Néu ban cé Apple Watch va d3 chia sé vong Hoat dong véi mot ngudi nao d6, ban cé thé
Iya chon dirng chia sé. Trén iPhone, hady truy cap Ung dung Hoat déng @, sau dé cham
vao Chia sé. Cham vao mét nguGi ma ban chia sé, cham vao tén ctia ngudi do, sau dé
cham vao Xda ban bé hodc An hoat dong cua tdi.

Ban cling cé thé Iya chon chia sé théng tin véi ngudi khac bang céc (ng dung clia bén
th( ba. Tién hanh xem lai cdc ng dung ma ban d3 cai dat trén thiét bi cia minh dé

xem c6 bat ky ing dung ndo dang chia sé thdng tin khdng. Hay xem Quan ly cai d3t chia
sé Anh.
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Gi6i han quyén truy cap tai khoan hoac
thiét bj

Quyén truy cap Tai khoan Apple

Bao mat Tai khoan Apple ctia ban

Tai khoan Apple 13 tai khodn ca nhan ma ban sif dung dé d3ng nhap vao céc thiét bi cua
minh va truy cdp céac dich vu clia Apple, nhu App Store, iCloud, Tin nhan, FaceTime va Tim.
Tai khoan nay ciing bao gédm thdng tin ca nhan ma ban Iuu trif v&i Apple va chia sé trén

céc thiét bi, nhu danh ba, théng tin thanh todn, anh, ban sao Iuu thiét bi va nhiéu théng tin
khac. Néu ngudi khac cé quyén truy cap vao Tai khoan Apple cla ban, ho cé thé xem théng
tin dugc déng bd hda trén céc thiét bi, cé thé bao gébm céc théng tin nhu tin nhdn va vi tri.
Tim hiéu cach bao mat Tai khoan Apple clia ban trén iPad, iPhone va may Mac tai day.

IBO® =B0%0 @8C-IZN

Bén dudi 1a mdt sd viéc quan trong ma ban cé thé thuc hién dé bao mat Tai khoan Apple va
bao vé& quyén riéng tu clia minh.
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Bao mat Tai khoan Apple ctia ban

1.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Khéng chia sé Tai khoan Apple cla ban véi bat ky ai, ngay ca thanh vién gia dinh, ban
ddi va ban bé than thiét. Néu ban chia sé Tai khodn Apple thi nghfa Ia ban dang cdp cho
ngudi khac quyén truy cap vao tat ca dif liéu ca nhan va ndi dung clia minh. Néu ngudi
khac thiét 1ap Tai khoan Apple va mat khau cho ban hodc da cé quyén truy cdp vao mat
khau cla ban thi ban nén thay ddi mat khau.

. Sl dung xac thuc hai yéu t6 cho Tai khoan Apple cla ban. Xac thuc hai yéu t6 dugc thiét

ké dé dam bao rang ban 13 ngudi duy nhat cé thé truy cdp tai khoan, ngay ca khi ngusi
khac biét mat khau cla ban. V8i xac thuc hai yéu t6, ban s& can cung cap ca mat khau
clia minh va ma xac minh gdm sdu chir s tu déng xuat hién trén cac thiét bi dudc tin
cay khi ban muén dang nhap vao mot thiét bi mai lan dau tién.

Dé dang ky xac thuc hai yéu t8, ban phai xadc minh it nhat mot s dién thoai dudc tin cdy
- s6 dién thoai ma ban cé thé nhan dudc ma xac minh bing tin nhan van ban hodc cudc
goi dién thoai tu dong.

Chu y dén céc thong bao vé Tai khoan Apple cta ban. Apple thdng bdo cho ban bang
email, tin nhan hodc théng bao push khi cac thay déi dudc thuc hién ddi vai tai khoan
cla ban, vi du nhu khi cé mét Iugt d&ng nhap lan dau tién trén mét thiét bi méi hodc khi
mat khau cla ban dudc thay déi. Vi ly do nay, hdy dam bao ban cdp nhat thong tin lién
hé ctia minh.

Hay xem “TU chéi cac nd luc ddng nhap khdng xac dinh” trong phan trudc cta hudng
dan nay.

. Néu ban nhan dugc mot thong bao rang da cé mot nd Iuc ding nhap hodc céc thay déi

da dudc thuc hién déi vai tai khoan ma ban khdng cho phép thi diéu nay nghia la cé
ngudi ndo dé da truy cap hodc dang c6 géng truy cap tai khoadn cua ban.
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Kiém tra va cap nhat thong tin bao mat Tai khoan Apple ciia ban
Dé gilip dam bao rang théng tin c& nhan dudc lién két véi Tai khodn Apple 1a clia ban:
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:
- Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > [tén cua ban].
- Trén may Mac cé macOS 13 trg I&n: Chon menu Apple &, chon Cai d4t hé théng, sau
dé bam vao Tai khoan Apple 0.
- Trén may Mac cé macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
sau dé bam vao Tai khoan Apple 0.
Trong mét trinh duyét web trén mdy Mac hodc thiét bj chay Windows cua ban: Di
t8i trang web Tai khoan Apple (https://appleid.apple.com).

2. Trong phan Tén, S6 dién thoai, Email, hay cap nhat bat ky théng tin ndo khéng ding
hodc ban khéng nhan ra, bao gém tén ctia ban, cling nhu s6é dién thoai va dia chi email
c6 thé lién lac véi ban.

< Quay lai B3ng nhap & bao mat

EMAIL & SO DIEN THOA

daniel_ricol@icloud.com

Thay déi mat khau

Xac thuc hai yéu t& Bat

y dudc suf
jnt

inh clia ban khi dar

Khéi phuc tai khoan Thiét 1ap
Néu ban quén mat khau hosc mat ma thiét bi thi ban
6 Mt s6 tuy chon dé khdi phuc dif iéu ctia minh
Lién hé ké thifa Thiét lap
3 ngudi ma ban by théc quyén truy
iéu trong tai khoan cua minh sau khi ban
NANG CAO

Ty dong xac minh

3. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Néu ban d3 bat xac thuc hai yéu t6, hady xem lai cac thiét bj dudc tin cay cla ban.
Néu ban nhin thay céc thiét bi ma ban muén xda khoi tai khoan, hay lam theo céc
hudng dan trong phan tiép theo.

- Néu ban chua thiét 1ap xac thuc hai yéu t6, hdy xem “Sf dung xac thuc hai yéu t6"
trong phan sau cta hudng dan nay.
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Bao mat tai khoan cia ban va xéa cac thiét bi khong xac dinh

Néu cé céac thiét bi dudc két néi v8i Tai khoan Apple clia ban ma ban khéng nhan ra ho3c
chua cho phép sir dung tai khoan thi ban cé thé bao mat tai khoan va xda ching bang céac
budc 3 bén dudi. Xéa thiét bi khéng xac dinh gitip dam bao rang thiét bi khdng thé hién thi
ma xac minh nifa va quyén truy cap vao iCloud (va céac dich vu khac clia Apple trén thiét bj
dé) bi chin cho t6i khi ban ddng nhap lai bang xéac thuc hai yéu to.

C6 thé ban cling muén chup anh man hinh cta cac thiét bi dé Iam tai liéu truéc khi bao mat
tai khoan.

Hay 1am theo cac budc bén dudi dé xem lai thong tin tai khoan va bao vé tai khoan cla ban.

1.

Né&u ban muén thay déi mat khau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > [tén cua ban] > Dang nhap & Bao
mat > Thay d6i mat khau. Chon mét mat khau manh (8 ky tu trd 1&n, bao gém céc
chif cdi viét hoa va viét thudng, dong thdi cé it nhat mot so).

Trén may Mac cé macOS 13 tré 1&8n: Chon menu Apple @&, chon Cai dat hé théng, sau
d6 bam vao tén ban 8 dau thanh bén. Bam vao Mat khau & Bao mat, sau dé bam vao
Thay d6i mat khau.

Trén may Mac c6 macOS 12 tr& xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
sau dé bam vao tén cua ban > Mat khau & Bado mat > Thay déi mat khau. Chon mot
mat khau manh (8 ky tu tr& 1&n, bao gdm cac chif cai viét hoa va viét thusng, dong
th&i cé it nhat mot sé).

2. N&u ban muén thay déi dia chi email dugc lién két véi Tai khoan Apple dé tang cusng
an toan, hdy md& Safari @ va dang nhap vao trang web Tai khoan Apple (https://account.
apple.com). Chon Tai khoan va bén dugi Tai khoan Apple hién tai ctia ban, hdy chon
Thay déi Tai khoan Apple, sau dé nhap dia chi email m&i ma ban muén st dung.

3. Né&u ban muén xda cac thiét bi ma ban khéng muén dugc két ndi véi tai khoan ctia minh:

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat > [tén cua ban], cudn xudéng dén danh
sach cac thiét bi, cham vao thiét bi ma ban muén xda, sau dé cham vao Xéa khoi tai
khoan.

Trén may Mac cé macOS 13 tré 1&n: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé théng, sau
dé bam vao [tén cla ban]. Cudn xudéng dén danh sach céc thiét bi, bam vao thiét bj
ma ban mudn xda, sau dé bam vao Xda khai tai khoan.

Trén may Mac cé macOS 12 trd xudng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Tai khoan Apple [3, cudn xuéng dén danh sach céc thiét bi, bam vao thiét bi
ma ban mudn xda, sau dé bam vao Xda khai tai khoan.
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St dung xac thuc hai yéu t6

X&c thuc hai yéu t6 13 mdt 16p bao mat bé sung danh cho Tai khoan Apple cla ban, dudc
thiét k& dé dam bao rang ban 1a ngudi duy nhat cé thé truy cap tai khoan, ngay ca khi cé
ngudi nao dé biét mat khau cla ban. Ban cé thé thiét 1ap xac thuc hai yéu td trén iPhone,
iPad va may Mac.

BOP=K0O e @80 7L

Thiét lap xac thuc hai yéu t6 trén iPhone hodc iPad cia ban
1. Ditsi Cai dat @ > [tén cua ban] > Dang nhap & Bao mat.
2. Cham vao “Bat xac thuc hai yéu t6" sau dé cham vao Tiép tuc.

3. Nhap mot s6 dién thoai dudc tin cay, 1a sé dién thoai ma ban muén nhan dudc ma xac
minh dé xac thuc hai yéu t6 (dé cé thé 13 s6 dién thoai cho iPhone cla ban).

Ban c6 thé chon nhan m& bang tin nhdn van ban ho3c cudc goi dién thoai tu dong.
4. Cham vao Tiép.
5. Nhap ma xac minh dudc gifi dén sé dién thoai tin cay cla ban.

Dé glfi hodc guri lai ma xac minh, cham vao “Khéng nhan dugc ma xac minh?"

Ban s& khong dudc yéu ciu nhap lai ma xac minh trén iPhone trif phi ban thuc hién mot
trong nhirng tac vu sau:

.- Di3ng xuat hoan toan

«  Xbda iPhone

- Dang nhap vao Tai khoan Apple tif trang web Tai khoan Apple
. Can thay ddi mat khau Tai khoan Apple vi ly do bao mat

Sau khi bat xac thuc hai yéu t8, ban cé khodng thdi gian hai tuan trong dé ban cé thé tét
tinh ndng. Sau d6, ban khdng thé tat xac thuc hai yéu to. Dé tat tinh ning, hdy m& email
xac nhan clia ban va bam vao lién két dé quay lai cai dat bao mat trudc dé clia ban. Xin luu
y réng viéc tat xac thuc hai yéu t6 sé& lam cho tai khoan ctia ban kém bdo mat hon va cé
nghta 14 ban khdng thé sir dung céc tinh ning yéu cau cap doé bao méat cao han.
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Thiét lap xac thuc hai yéu t6 trén may Mac ctia ban
1. Thyc hién mot trong cac tac vu sau:

Trén may Mac cé macOS 13 tr& 1&n: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé théng, bam
vao [tén cua ban], sau d6 chon Mat khdu & Bao mat trong thanh bén.

. Trén may Mac c¢6 macOS 12 trd xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao ID Apple 03, sau dé chon Mat khau & Bao mat.

2. Bam vao Thiét 1ap xéac thuc hai yéu t6, sau dé bam vao Tiép tuc.
3. Tra I8i cac cau hoi xac minh, sau dé bam vao Xac minh.

4. Nhap s6 dién thoai clia ban dé xac minh, chon mét phudng thific xac minh, sau dé bam
vao Tiép tuc.

5. Khi dugc hoi, hdy xac minh danh tinh ctia ban bang ma xac minh sau chir s6 dugc gtfi
dén dién thoai dudc tin cay ctia ban. Ban sé& khdng bi yéu cau nhap lai ma xac minh trén
may Mac trif khi ban d&ng xuat Tai khoan Apple hoan toan, xéa may Mac hodc can thay
déi mat khau vi ly do bao mat.

Khéa bao mat cho Tai khoan Apple

Khoa bao mat 1a mot thiét bi nhd bén ngoai tréng giéng nhu mot chiéc thé hodc 6 USB va
cé thé dugce st dung dé xac minh khi ddng nhap bing Tai khoan Apple cla ban théng qua
xac thuc hai yéu t6. Khda bao mat cho Tai khoan Apple 13 tinh ndng bao mat nang cao tly
chon dugc thiét ké cho nhirng ngudi muén ting cudng kha ning bao vé trudc cac cudc tan
cong co cha dich, vi du nhu gid mao hodc Ilra dao k¥ thuat xa hoi. Vi ban s dung khda vat
ly thay vi ma gdm sau chir s& nén khéa bao mat gilip cling cd quy trinh xac thuc hai yéu to
va giup ngdn khdng cho ké tan cédng chin hodc yéu ciu yéu té xac thuc thi hai clia ban.

DE& tim hiéu thém vé khoéa bao mat, hay xem bai viét HS trg cla Apple “Gidi thiéu vé Khda
bao mat cho Tai khoan Apple” (https://support.apple.com/HT213154).
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Gilip ngan chan viéc khoéa Tai khoan Apple va thiét bi

Lién hé khdi phuc tai khoan 1a nhifng ngudi dudc tin cdy cé thé gilp ban lay lai quyén truy
cap vao tai khoan clia minh néu ban quén mat khau hodc mat ma cla thiét bj hodc néu mat
khdu hay mat ma cla ban da bi thay déi ma khéng dudc ban cho phép. Lién hé khéi phuc
tai khoan khong cé quyén truy cap vao tai khoan cda ban; ho chi cé kha ning gl cho ban
ma khoi phuc tai khoan néu ban can. Thiét Iap lién hé khdi phuc tai khoan trén iPhone,
iPad hodc may Mac dé ban c6 thé |ay lai quyén truy cap vao d{f liéu clia minh néu tai
khoan bi khéa.

Th2,10 3% Tiburon

09:41
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Ghi chu: Ngoai lién hé khdi phuc tai khoan, Lién hé ké thira 1a cach dé nhat va an toan
nhat dé cap cho ngudi ma ban tin cay quyén truy cap vao dif liéu dudc luu trif trong

Tai khoan Apple cta ban sau khi ban qua d&i. Xem bai viét H8 trg clia Apple “Cach thém
Lién hé ké thira cho Tai khoan Apple clia ban” (https://support.apple.com/102631).

DE tr3 thanh lién hé khdi phuc tai khoan, ngudi d6 phai trén 13 tudi, c6 mot thiét bj cé
i0S 15, iPadOS 15 hodc macOS 12 trd |1&n, da bat xac thuc hai yéu t6 cho Tai khoan Apple
va da thiét 1ap mat mé trén thiét bi cda ho.

< Quaylai  Khéi phuc tai khoan

Lién hé khdi phuc Thém Lién hé
tai khoan khoi phuc
Cheon mét ngudi nao do ma ban tin cdy dé
gitip ban lay lai quyén truy cap vao tai khoan
Thém ngui ndo d6 ma bantin ody ctia minh khi ban quén mat khau hosc mat

0 mé cia thiét bi. Ngudsi ma ban chon t6i thiéu
HO TRG KHOI PHLIC i Phai tir 13 Ui tr 18n va ¢4 thiét bj Apple.

a Olivia Rico
16 18

. Dawn Ramirez
NoutsiI6n

° Dich vy khsi phuc DL iCloud

16 gitp trye tiép hodc qua

[ +  Thém Lién hé khoéi phuc rd
ai

duge trg gidp.

Tim hiu thém
Truy cép lai vao tai khoan ca ban

Khoa khoi phuc

[

Thém Lién hé khdi phyc

Dé sau
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Thiét lap lién hé khadi phuc tai khoan

Néu ban lo ngai rdng ngudi ndo dé cé thé truy cap vao tai khoan dé thay déi mat khau va
khoéa ban & b&n ngoai tai khoan thi ban cé thé thiét 1ap mot lién hé khéi phuc tai khoan
dudc tin cay dé gilp ban Iay lai quyén truy cap.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > [tén cua ban], sau d6 cham vao
Dang nhap & Bao mat.

Trén may Mac cé macOS 13 tr& 1&8n: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé théng, bam
vao Tai khoan Apple 3, sau dé chon Mat khau & Bao mét trong thanh bén.

Trén may Mac c6 macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Tai khoan Apple [3, sau dé chon Mat khau & Bao mat.

2. Chon Khéi phuc tai khoan, thém mét lién hé khoi phuc, sau dé xac thuc bang Face ID,
Touch ID, mat ma hodc mat khau.

3. Né&u ban 3 trong mdt nhém Chia sé trong gia dinh, céc thanh vién clia nhém dugc dé
xuat. Hodc ban cé thé chon mot trong céc lién hé clia minh.

4. Néu ban chon mét thanh vién gia dinh, ho dugc thém tu déng. Néu ban chon mot lién
hé, ho phai chap nhan yéu cau cua ban.

5. Sau khi ho chap nhan yé&u cau, ban nhin thady mét théng béo réng ho da dudc thém la
lién hé khoéi phuc tai khoan cua ban.

Xem va x6a lién hé khoi phuc

Néu ban muén xem hodc xéa lién hé khoi phuc ctia minh.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > [tén cua ban], sau dé cham vao
Pang nhap & Bao mat.

Trén may Mac c6 macOS 13 tr& 1&én: Chon menu Apple &, chon Cai dit hé théng, bam
vao Tai khoan Apple 03, sau dé chon Mat khau & Bao mat trong thanh bén.

Trén may Mac c6 macOS 12 tr& xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Tai khoan Apple 3, sau d6 chon Mat khau & Bao mat.

2. Trong HO trg khoi phuc, ban sé thay danh sach céc lién hé khoi phuc ctia minh.

3. Chon Lién hé khdi phuc ma ban muén xéa, sau dé xéa lién hé dé.
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Quyén truy cip vao thiét bi

Quan ly dau van tay Touch ID

Sir dung Touch ID dé m& khéa iPhone, iPad hodc may Mac mot cach bao mat va thuan tién,
cap phép giao dich mua va thanh toan ciing nhu ding nhap vao nhiéu tng dung cla bén
th(f ba bang cach nhan nit Home bang ngdn tay hodc ngdén tay céi cta ban.

Dé st dung Touch ID, trudc tién ban phai thiét 1ap mat ma trén iPhone, iPad hodc may Mac.

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi hodc xéa théng tin, hdy can nhic nhitng tac
doéng tiém an déi véi su an toan va quyén riéng tu cda ban.

Th2,10 % Tiburon

Bao mat thiét bi cia ban bang Touch ID

DEé str dung Touch ID, trudc tién ban phai thiét 1ap mat ma trén iPhone hodc iPad.

Thiét lap Touch ID trén iPhone hodc iPad ctia ban

1. Néu ban khéng bat tinh ndng nhan dang dau van tay khi thiét 1ap iPhone hodc iPad lan
dau tién, hay di t&i Cai dat @ > Touch ID & Mat ma.

2. BAat tuy chon bat ky, sau dé 1dam theo huéng dan trén man hinh.

Né&u ban nhin thay cdc ddu van tay hién cé ma ban khéng nhd 1a d& thém, hdy xem
“Quan |y dau van tay Touch ID" trong phan sau clia huéng dan nay.
Ghi chu: Néu ban khong thé thém dau van tay hodc md khéa iPhone hodc iPad bang
Touch ID, hay xem bai viét HO trg clia Apple “Néu Touch ID khéng hoat ddng trén iPhone
hodc iPad” (https://support.apple.com/101612).

Huéng dan sif dung An toan cé nhan 49


https://support.apple.com/101612
https://support.apple.com/101612

Thiét lap Touch ID trén may Mac hodc Magic Keyboard cla ban
Dé st dung Touch ID, trudc tién ban phai thiét 1ap mat khau trén may Mac.
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:
- Trén may Mac cé macOS 13 trg I&n: Chon menu Apple &, chon Cai d4t hé théng, sau
d6 bam vao Touch ID ).
- Trén may Mac cé macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
sau dé bam vao Touch ID @.

2. Bam vao Thém dau van tay, nhap mat khdu clia ban, sau d6 lam theo hudng dan trén
man hinh.

Néu may Mac hodc Magic Keyboard ctia ban cé Touch ID thi cdm bién dudc dit & trén

cling bén phai ctia ban phim. Ban cé thé thém t6i da ba dau van tay cho tai khoan ngudi

dung ctia minh (va téng céng ban cé thé Iuu t6i da ndm dau van tay trén may Mac).

3. Bam vao cac hop kiém dé chon cach ban muén sif dung Touch ID:

- M3& khda mdy Mac: St dung Touch ID dé m3 khéa may Mac khi ban danh thic tir ché
dé ngu.

- Apple Pay: St dung Touch ID dé hoan tat giao dich mua ma ban thuc hién trén may
Mac nay bang Apple Pay.

. iTunes Store, App Store & Apple Books: Stf dung Touch ID dé hoan tat giao dich mua

ma ban thuc hién trén may Mac nay tir cac clra hang truc tuyén clia Apple.

Tu déng dién mat khau: SU dung Touch ID dé tu ddng dién tén ngudi dung va mat
khau, ciing nhu tu déng dién théng tin thé tin dung khi dugc yéu cau trong khi sif
dung Safari va cac Ung dung khac.

Sir dung cadm bién Touch ID dé chuyén déi nhanh ngudi dung: S dung Touch ID dé
chuyén déi tai khoan ngudi dung may Mac.

Xéa cac dau van tay Touch ID khdng xac dinh khéi iPhone hodc iPad

Néu cé nhiéu dau van tay Touch ID trén iPhone hodc iPad, ban cé thé xéa ching dé giup
bao vé& quyén truy cap vao thiét bi clia minh.

1. Dit6i Cai dat @ > Touch ID & Mat ma.

2. Né&u c6 nhiéu dau van tay kha dung va khong cé tén, ban cé thé d&t mot ngoén tay 1én
nGt Home dé xac dinh dau van tay cla ngdn tay dé. Hay dit tén cho ddu van tay dé giup
ban xac dinh dau van tay sau nay.

3. Né&u can, hdy cham vao dau van tay, sau dé cham vao Xéa dau van tay.

Ghi chu: Néu ban khong thé thém dau van tay hodc md khéa iPhone hodc iPad bang
Touch ID, hdy xem bai viét Hb trg clia Apple Néu Touch ID khéng hoat déng trén iPhone
hodc iPad.
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Xéa cac dau van tay Touch ID khdng xac dinh khéi may Mac hodc Magic Keyboard

Néu cé nhiéu dau van tay Touch ID trén may Mac hodc Magic Keyboard, ban cé thé xda
chuing dé gilp bao vé quyén truy cap vao thiét bi ctia minh.

1. M@ Touch ID:

- Trén may Mac cé macOS 13 tr& I&n: Chon menu Apple &, chon Cai d4t hé théng, sau
dé bam vao Touch ID & Mat khau @ .

Trén may Mac c6 macOS 12 tr& xudéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
sau dé bam vao Touch ID §.

2. Thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

Xéa dau van tay: Bam vao mot dau van tay, nhap mat khau ctia ban, bam vao OK, sau
do6 bam vao Xoéa.

Thém diu van tay: Bam vao Thém dau van tay dé thém dau van tay méi, sau d6 chon
céc tly chon ma ban muén st dung véi Touch ID.
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Bao mat iPhone hodc iPad cla ban bang Face ID

Face ID danh cho bat ky ngudi ndo mudn thém mét 18p bado mat bé sung cho iPhone hodc
iPad cla ho sif dung. Tinh ndng nay gilip dam bao rang ngudi khac khéng thé truy cap
théng tin dudc luu trif trén thiét bj clia ban. D& st dung Face ID, trudc tién ban phai thiét
I&p mat ma trén iPhone hodc iPad.

D& xem danh sach céac thiét bi dudc hd trg, hdy xem bai viét HO trd clia Apple “Céac kiéu
may iPhone va iPad hd trg Face ID" (https://support.apple.com/102854).

Cach thiét lap Face ID

DAu tién, dinh vi khudn mit clia ban
trong khung hinh camera. Sau do, di
chuyén dau ciia ban theo hinh tron dé
hién thi tat ca cac géc canh trén khudn
mét cla ban.

Bit dau

Bao mat iPhone hodc iPad cla ban bang Face ID

- Néu ban khéng thiét 1ap Face ID khi thiét 1ap iPhone ho#c iPad 1an dau tién, hay di t&i
Cai dit © > Face ID & M4t ma > Thiét 1ap Face ID, sau dé lam theo hudng dan trén
man hinh.

Néu cé cac han ché vé mat thé chat, ban cé thé cham vao TUy chon trd nang trong khi

thiét 1ap Face ID. Khi ban 1am diéu ndy, viéc thiét 1ap nhan dang khuén mit khéng yéu cau

chuyén déng dau & pham vi day d0. Viéc sif dung Face ID van bao méat, nhung tinh nang

nay yéu ciu su nhat quan cao hdn trong cach ban nhin vao iPhone hoic iPad.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan
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Face ID cling cé mdt tinh ndng tréd ndng ma ban cé thé st dung néu bi khiém thj hodc cé thi
lyc thap. Néu ban khong mudn Face ID yéu cau ban m& mat khi nhin vao iPhone hodc iPad,
hay di t8i Cai d&t > Trg ndng, sau dé tit Yéu cau chl y cho Face ID. Tinh ndng nay dugc tat
tu ddng néu ban bat VoiceOver khi thiét 1ap iPhone hodc iPad lan dau tién.

09:41

< caidat Face ID & Mat ma

Mg khoa iPhone
iTunes & App Store

Vi & Apple Pay

Ty dbng dién mat khau

Céc Ung dung khac

c i
uyén

Thiét 1ap dién mao thay thé

B&n canh vigc lién tyc ghi nhé hinh thiic ciia ban, Face
ID c6 thé nhan ra mot dién mao thay the

Face ID véi khdu trang

ace D chinh x
dién khudn mat

H&y xem “Thay déi cai dat Face ID va su chu y trén iPhone”
(https://support.apple.com/guide/iphone/iph646624222) trong Hudng dan s dung iPhone
hodc “Thay déi cai dit Face ID va su chu y trén iPad” trong Hudng dan st dung iPad
(https://support.apple.com/guide/ipad/ipad058b4a31).

D3t lai Face ID dé x6a dién mao thay thé

Néu cé mot dién mao Face ID thay thé ma ban khédng muén giif lai hoic néu ban cho rang
ngudi nao dé cé thé da thém dién mao thay thé trén thiét bj clia ban ma khéng dudc ban
cho phép, ban cé thé dit lai Face ID, sau d¢ thiét lap lai.

1. Dit&i Cai dat @ > Face ID & Mat ma, sau dé cham vao Dat lai Face ID.

2. Hay xem céc tac vu & trén dé thiét 1ap lai Face ID.
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TU ch6i cac no luc dang nhap khéng xac dinh

Khi xac thuc hai yéu t6 dugc bat va cé nd luc ddng nhap trén thiét bi méi, ban s& nhan dudc
théng béo trén céc thiét bi dugc tin cay khac clia minh. Thong bao bao gém mot ban dd
cho biét vi tri clia cac thiét bi m&i. Thdng bdo nay cé thé xuat hién trén bat ky iPhone, iPad
hodc mdy Mac dudc tin cay nao.

Vi tri ctia nd luc dang nhap 13 vi tri gan dung, dua trén dia chi IP hodc mang ma thiét bj dé
hién dang st dung chit khéng phai 1a vi tri chinh xac cla thiét bi.

Th2,10 3% Tiburon
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Néu ban nhin thady mét thdng béo rang Tai khoan Apple clia ban dang dudc st dung dé
dang nhap trén mot thiét bi madi ma ban khong nhan ra, hay chon TU chéi dé ngan chin nd
luc dang nhap.

QUAN TRONG: C6 thé ban muén chup anh man hinh cla théng béo truéc khi bé qua.
Hay xem Ghi lai hoat ddng ddng ngd trong phan sau clia hudng dan nay.

I San Francisco
17°
X 2 2 phit trude

- )
C6 nang Russian River
C:21°TA3° Guerneville

Thoi tiét

D3 C6 Yéu Cau Ding Nhap
Béng ID Apple
j.appleseed@icloud.com
B 1D Apple ctia ban dang duge sif dung
dé dang nhép vao thiét bi gan
Cupertino, CA.

Stevens Creok Blvd

Cunertinnc
Boninger Rd

Khéng cho phép
-

Néu ban cho rang Tai khoan Apple ctia minh cé thé d3 bi xdm pham, hdy xem “Bao mat Tai
khoan Apple clia ban” (trong phan sau cla huéng dan nay) va xda céc thiét bi khong xac dinh.
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Cap nhat phan mém Apple cla ban

Dé bao mat thiét bi va quan ly quyén truy cap vao théng tin cd nhan cla ban, hay luén
dam bao ring ban d& cai dat hé diéu hanh mdi nhat véi cac ban cap nhat bao mat va
quyén riéng tu mai nhat. Sau khi cac thiét bi dudc cap nhat, ban c6 thé tim hiéu cach
quan ly Tai khoan Apple clia minh. T4t ca céc thiét bi Apple déu hudng Igi tif cac ban
cap nhat phan mém.

1BO*=0~a @ed-[-[* "

Cap nhat phan mém hé diéu hanh 1& mét trong nhifng viéc quan trong nhat ma ban c6 thé
thuc hién dé bao vé thiét bi va thong tin ciia minh. Apple lam cho viéc tai vé va cai dit
nhirng ban cap nhat nay tr& nén dé dang.

Dé xem danh sach cac ban cap nhat bao mat cho thiét bi Apple, hdy xem bai viét HS trg cla
Apple "Ban cap nhat bdo mat ctia Apple” (https://support.apple.com/HT201222#update).

Cap nhat iPhone va iPad tu dong

Néu ban khong bat tu ddng cap nhat khi thiét 1ap thiét bi Ian dau tién thi bay gid ban cé thé

thuc hién diéu dé.

1. Ditéi Cai dit @ > Cai dat chung > Cap nhat phan mém > Ty ddng cap nhat.

2. BAat ca ba tuy chon: Tu ddng cai dat ban cap nhat [iOS hodc iPad0S], Phan hdi bado mat
& Tép hé théng va Tu dong tai vé ban cap nhat [iOS hodc iPadOS].

Khi cé sn ban cap nhat, thiét bi s& tai vé va cai dat ban cap nhat qua dém trong khi dang

sac va dudc két ndi vao Wi-Fi. Ban dudc thong bdo trudc khi ban cap nhat dugc cai dat.

DE tat tu dong cap nhat, hay di téi Cai dat > Cai dit chung > Cap nhat phan mém > Tu

ddng cap nhat, sau dé tit Tu ddng cai d&t ban cap nhat [iOS hodc iPadOS] va Phan hoi

bao mat & Tép hé thong.
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Cap nhat iPhone hoac iPad thia cong

Ban c6 thé kiém tra va cai dat cac ban cap nhat phan mém theo céch thi céng bat ky
ldc nao.

Di t&i Cai d3t @ > Cai dat chung > Cap nhat phdn mém.

09:41

< Ccaidat Cai d3t chung

Gidi thidu

C3p nhat phan mém

AirDrop
AirPlay & Handoff
Hinh trong hinh

CarPlay

Dung lugng iPhone

Lam mdi ¢ng dung trong nén

Ngay & Gig

Ban phim

Phong chir

Ngén nglf & Viing

Tir dién

Man hinh hién thi phién ban iOS hién dugc cai d&t va canh bao cho ban néu cé sén ban
cap nhat.

Cap nhat iPhone hodc iPad biang may tinh ctia ban
1. DPam bao ban dap (ng mot trong cac yéu ciu sau day:

Mday Mac cé cdng USB va OS X 10.9 tr& |&n

Thiét bi chay Windows cé céng USB va Windows 7 trg l&n
2. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

K&t ndi thiét bi v8i may tinh clia ban bing Cép USB Lightning kém theo. Néu may
tinh clia ban cé céng USB-C, hay st dung B tiép hdp USB-C USB hodc Cap USB-C
Lightning (déu dudc ban riéng).

Néu thiét bj clia ban di kém v&i Cap USB-C Lightning va may tinh cta ban cé céng
USB, hdy st dung Cép USB Lightning (dudc ban riéng).

Néu iPad ctia ban di kém véi Cap sac USB-C va may tinh cla ban cé cdng USB, hay
st dung B tiép hgp USB-C USB va cap USB-A (dudc ban riéng).

Néu iPad clia ban di kém véi cdp sac Thunderbolt 4/USB-4 va may tinh cla ban cé
céng USB, hay sl dung B6 tiép hgp USB-C USB va cap USB-A (dudc ban riéng). Ban
cé thé sif dung cadp Thunderbolt hodc USB véi céc thiét bi Thunderbolt nhu iPad Pro
12,9 inch (thé hé 5) va iPad Pro 11 inch (thé hé 3).
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3. Sau khi ban két néi thiét bj v8i may tinh thanh cong, hdy thuc hién mdt trong céc tac vu
sau day:

- Trong thanh bén Finder trén mdy Mac cta ban: Chon thiét bj ctia ban, sau dé bam
vao Cai dit chung & dau clra sé.

Dé sl dung Finder nhdm cap nhat thiét bi 1&n iOS 15 ho&c iPadOS 15, thiét bi ctia ban
phai cé macOS 10.15 trd |én. V8i cac phién ban macOS cii hdn, hay sl dung iTunes
dé cap nhat thiét bi clia ban. H3y xem “Cap nhat phan mém trén thiét bi iOS trong
iTunes” (tai dia chi https://support.apple.com/guide/itunes/itns3235/12.9/mac/10.14).

. Trong U'ng dung iTunes trén thiét bi Windows cta ban: Ba&m vao nut iPhone & gan
trén cling bén trai clfa s6 iTunes, sau dé bam vao Tém tat.

4. Bam vao Kiém tra ban cap nhat.

5. D& cai d&t mot ban cap nhat cé sén, hady bam vao Cap nhat.

Cap nhat may Mac cua ban ty dong
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén may Mac cé macOS 13 trg I&n: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé théng, bam
vao Cai dit chung, sau dé bam vao Cap nhat phan mém.

- Trén may Mac cé macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Cap nhat phan mém @.
2. Dé tu dong cai dit cac ban cap nhat macOS, hay chon “Tu déng cip nhat may Mac cla
toi".
3. Dé dat cac tuy chon cap nhat nang cao, hdy bam vao Nang cao, sau dé thuc hién bat ky
tac vu nao sau day:

DE cho phép mdy Mac cua ban tu déng kiém tra cdc ban cdp nhat: Hay chon "Kiém
tra ban cap nhat".

.- D& cho phép may Mac cua ban tai vé cdc ban cdp nhat ma khéng cédn hdi: Hay chon
“Tai vé cac ban cap nhat mai khi cé san”.

- D& cho phép may Mac cua ban tu ddng cai dit cdc ban cdp nhat macOS: Hay chon
“Cai dat ban cap nhat macOS".

. P& cho phép mdy Mac cua ban tu dong cai dit cdc ban cdp nhét i'ng dung tir App
Store: Hay chon “Cai dat cac ban cap nhat Ung dung tu App Store”.

D& cho phép mdy Mac cla ban tu déng cai dit céc tép hé théng va ban cip nhat béo
mét: Chon “Cai d&t Phan hdi bado mat va tép hé thong”.

4. Bam vao OK.

DEé tu dong nhan dugc cac ban cap nhat méi nhat, ban nén chon “Kiém tra ban cap nhat”,
“Tai vé cac ban cap nhat méi khi c6 s8n” va “Cai d&t tép dir liéu hé théng va ban cap nhat
bao mat”.

Ghi chu: Bb tiép hdp ngudn clia MacBook, MacBook Pro va MacBook Air phai dugc cam dé
tu doéng tai vé céc ban cap nhat.
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Cap nhat may Mac cuia ban tht cong

Ban cé thé cap nhat thi cdng hé diéu hanh clia may Mac va bat ky phan mém nao ma ban
da tai tir App Store.

« Thuc hién moét trong céac tac vu sau:

- Trén may Mac cé macOS 13 trg I&n: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé théng, bam
vao Cai dit chung, sau dé bam vao Cap nhat phan mém.
Trén may Mac c6 macOS 12 tr& xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Cap nhat phan mém @.
- DEé cap nhat phan mém dugc tai vé tir App Store, hdy bam vao menu Apple. S6 lugng
ban cap nhat cé sin, néu co, dugc hién thi bén canh App Store. Chon App Store dé tiép
tuc trong Ung dung App Store 3.
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Xem lai va xéa ho sd cau hinh

Céc ho sd cau hinh thiét bi, cdng cu quan ly thiét bi di dé6ng (MDM) va ng dung tly chinh
c6 thé dugc céc té chic (nhu trudng hoc va doanh nghiép) sif dung dé quan Iy hodc giam
sat cac thiét bi va nhifng céng cu d6 c6 thé cho phép truy cap vao dir liéu hodc théng tin vi
tri trén thiét bi.

Mdt hd s6 cau hinh ¢ thé quan ly nhiéu cai dit cho tai khoan ngudi dung, cling véi céc
chiic nang khéc clia thiét bi. H6 sd cdu hinh c6 thé hoat dong trén iPhone, iPad, may Mac,
Apple TV va Apple Watch.

Néu ban nhin thay trén thiét bj ctia minh dudc cai d&t mot hd so cau hinh 18 ra khong nén
xuat hién thi ban c6 thé xéa hd s6 cau hinh dé tly theo ai d3 cai dat. Lam nhu vay sé xda
tat ca cac cai dit, ¢ng dung va dif liéu dugc lién két v8i hd so cau hinh.

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi hodc xéa théng tin, hdy can nhic nhitng tac
dong tiém an déi véi su an toan va quyén riéng tu cda ban.

1IBO% =80 s @802 h

Xem lai cac hd sd cau hinh

Quan trong: Néu thiét bi cla ban thudc vé mét trudng hoc hodc doanh nghiép, hay kiém tra
véi quan tri vién hé thdng cla ban trudc khi xéa bat ky ¢'ng dung hodc hd sa nao.
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X6a cac hd sd cau hinh khdng xac dinh khéi iPhone hodc iPad cla ban

Khi ban x6a mét ho sd, tat ca cac cai dat va thong tin clia hd s déu bi xda. Vi du: néu hd
s3 da cung cdp cac quyén déi v8i mang riéng ao (VPN) dé cung cap quyén truy cip vao
mot mang trudng hoc thi VPN khéng thé két ndi vao mang dé nira.

Y ?ﬁ

< Ccaidat Cai d4t chung

D 1y dsng dién & Matkhau

Lam méi ting dung trong nén
Ngay &Gid

B waien

Phéng chit

B Ban phim

Ngén ngif & Vung

Nha cung cap TV

(@ Quan 1§ VPN & Thiét bi

Phép Iy & Quy dinh
Chuyén hoc dit lai iPhone

Tat may

1. Di t8i Cai d3t @ > Cai dat chung > Quan ly VPN & Thiét bj.

Né&u ban khong nhin thay bat ky hd s6 nao thi nghfa la khéng cé hd so quan ly thiét bi
nao dudc cai dit trén thiét bi cla ban.

2. Chon hd so, cham vao Xéa hod sd va lam theo hudng dan trén man hinh.

3. Kh&i dong lai thiét bj ctia ban.

Xéa cac hd sd cau hinh khong xac dinh khéi may Mac ctia ban

Khi ban xéa mét hd sd, tat ca cac cai dit va thong tin clia hd s déu bi xda. Vi du: néu hd
sg d6 thiét 1ap tai khodn email clia ban thi viéc xéa hd sd sé& xda théng tin tai khoan email
khdi may Mac cua ban.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén may Mac cé macOS 13 trg I&n: Chon menu Apple &, chon Cai d3t hé théng,
chon Quyén riéng tu & Bao mat, sau dé bam vao Ho s .

Trén may Mac c6 macOS 12 tré xudéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
sau dé bam vao Hd s6 .

Néu ban khéng nhin thay khung tly chon C&u hinh thi nghia 13 khéng c¢é hd sd quan ly
thiét bi ndo dudc cai d&t trén thiét bi cla ban.

2. Chon mdt hé sd trong danh sach Hé so, sau d6 bam vao —.

3. Khgi dong lai mdy Mac.
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Cung cé thiét bi ctia ban bang Ché d6 phong téa

Ché d6 phong tda la mot bién phap bao vé cuc han, tly chon cho iPhone, iPad va may Mac
¢4 i0S 16, iPadOS 16.1 va macOS 13 trd I&n ma ban chi nén st dung néu tin rdng ban cé thé
14 muc tiéu ctia mot cudc tdn cong mang cé tinh phic tap cao, vi du nhu bdi mot cdng ty tu
nhan dang phat trién phan mém gian diép danh thué dudc nha nudc tai trg.

Ghi chd: Hau hét moi ngudi khéng bao gid bi nhdm muc tiéu bdi hinh thic tan céng nay.

IBO* =80 a @81

Khi 8 Ché do phong tda, thiét bi s&é khdng hoat déng nhu binh thudng. Cac (ng dung, trang
web va tinh ning bi han ché nghiém ngdt dé bao mat va mot sd trai nghiém khong kha
dung. Ché d6 phong tda bao gébm céac bién phap bao vé sau day:

Tin nhdn: HAu hét céc loai tép dinh k&m tin nh&n ngoai tri hinh anh déu bj chin. Mot s6
tinh n&ng nhu xem trudc lién két bi tat.

Duyét web: Mot s6 cong nghé web phuc tap nhu bién dich JavaScript tic thdi (JIT) bi
tat tri khi ngudi dung loai trif mot trang web dudc tin cay khai Ché dé phong tda.

Céc dich vu ctia Apple: L3i m&i va yéu cau dich vu dén bao gdém ca cudc goi FaceTime
déu bi ch3n néu trudc day ngudi dung chua goi hay gifi yéu cau cho ngudi bat dau dé.

K&t néi dudc chia sé: Céc két néi v8i may tinh hodc phu kién bi chn khi thiét bi dudc khda.
H6 sd cau hinh: Khdng thé cai dit hd so cau hinh va thiét bi khong thé ding ky quan ly

thiét bi di déng (MDM) trong khi Ché d6 phong tda dudc bat. Tuy nhién, bat ky ho sg
MDM nao da dugc bat truc Ché dd phong tda sé& van tdn tai trén thiét bi.

Bat hodc tit Ché do phong toa

Ché dd phong tda phai dugc bat riéng cho iPhone, iPad va may Mac. Khi ban bat Ché do

phong tda trén iPhone thi Ché d6 phong tda sé& tu déng dudc bat cho bat ky Apple Watch
dudc ghép dbi nao cé watchOS 10 trd 18n. Ban khong thé bat hosc tit Ché do phong tda

truc tiép trén Apple Watch.

Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dit @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Ché
dd phong tda, cham vao Bat Ché d6 phong tda, cham vao B4t & Khai dong lai, sau dé
nhap mat mé thiét bi cta ban.

Trén mdy Mac cua ban: Chon menu Apple @&, chon Cai d3t hé théng, chon Quyén
rieng tu & Bao mat [, sau d6 chon Ché d6 phong tda. Cham vao Bat, sau dé nhap
mat khau néu dudc nhic va cham vao Bat & khai dong lai.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan 61



biéu khién cac phu kién Nha cua ban mét cach bao mat

Néu ban dang la thanh vién ciia mot Nha thi ban cé thé xem va diéu khién céc phu kién Nha
mot cach dé dang va bao mat bang céch sif dung ('ng dung Nha trén iPhone, iPad ho3c
mdy Mac hay bang cach sif dung HomePod.

Ghi chu: Phu kién nha cé thé 1a san pham Apple hodc san pham clia bén thf ba. Dé xem
danh sach cac phu kién Nha kha dung tuang thich véi 'ng dung Nha va céc thiét bi Apple
cla ban, hdy xem "Céc phu kién Nha" (https://www.apple.com/vn/home-app/accessories/).

Dirng chia sé nha cta ban vé8i ngug@i nao do
1. Chon tng dung Nha 1, sau d6 chon Cai d&t nha. Néu ban nhin thay nhiéu nha, hay chon
nha ma ban muén r&i khoi, sau d6 chon Cai d&t nha.

2. Trong phan Ngusi, chon ngudi dung ma ban mudn xéa khoi nha, sau dé chon Xdéa ngudi.

RGi khéi nha ma ban dudc mdi chia sé

Néu ban r&i khoi nha thi ban khdng thé xem cac phu kién trong nha dé nifa.

1. Trong ng dung Nha 1, hay chon biéu tugng Nha, sau dé chon Cai dat Nha. Néu ban
nhin thay nhiéu nha, hdy chon nha ma ban muén r&i khoi, sau dé chon Cai dat nha.

2. Cudn xuéng va chon R&i khdi nha. Chon R&i khoi.

bat lai nha

Trong iOS 16, iPadOS 16.1 va macOS 13 trd I1én, khi ban xéa nha khoi ing dung Nha, ban
phai thém lai tat ca cac thiét bi HomeKit vao mdt nha mdi. Trudc khi ban xéa nha, hay dam
bao réng ban da cap nhat phan mém trén tat ca cac phu kién nha I&n phién ban méi nhat.

Néu ban chua nang cép hé diéu hanh, hdy dam bao réng ban hoan thanh budc 4 & bén dusi.
1. Trong ¢ng dung Nha 7, hady chon biéu tugng Nha, sau dé chon Cai dat Nha.

3 cudi hdp thoai, chon Xda nha, sau dé chon Xda.

Poéng Ung dung Nha.

Tim tat ca cac phu kién nha, sau dé dit lai trng phu kién vé cai dat ban dau.

M@ lai Ung dung Nha va tao mét nha mdi.

o a0 M DN

Thém tiUng phu kién vao nha méi.
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Mat khau, m3 khéa, mat ma

Bao mat mat khau thiét bi, 'ng dung va trang web

Trén iPhone ho#c iPad c6 i0S 17, iPadOS 17 tré xudng, ban cé thé quan Iy mat khau cua
minh trong Cai dt, trong Tim kiém cla Spotlight hodc bang Siri. Ban ciing c6 thé sif dung
tinh ndng Céc dé xuat vé bao mat cho mat khdu dé xac dinh bat ky mat khau nao yéu hosdc
dé bi xdm pham. Cac mat khau da Iuu xuat hién theo thif tu bang chir cai, dudc sap xép
theo trang web hodc nén tang 1a ndi Iuu trif chung.

Trén iPhone ho#c iPad c6 i0S 18, iPadOS 18 trd 1én, ban cé thé quan ly mat khdu clia minh
trong ('ng dung M4t khau, ndi ban cé thé tim thay tat ca mat khau, ma khda va ma xac minh
& clng mdt ndi. Ban c6 thé sif dung chiing trén tat ca céc thiét bi ctia minh khi d&ng nhap
vao iCloud b&ng cling mot Tai khoan Apple va bat Mat khdu & Chudi khéa trong cai dit
iCloud. V& néu ban s dung Tu ddng dién dé dang nhap vao ¢ng dung va trang web, mat
khau cla ban sé& tu déng xuat hién trong ('ng dung Mat khau.

Th2,10 ¥ Tiburon

09:41

Quan ly mat khau véi iOS 18, iPadOS 18 trg I1én

1. Ditdi Ung dung Mat khau ¢ trén iPhone ctia ban.

2. Cham vao Tat ca, sau dé cham vao tai khoan dé thay mat khau ban muén quan ly.
3. Cham vao Sura.

4. Thay déi hodc x6a mat khdu, sau dé cham vao xac nhan.
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Quan ly mat khau véi i0S 17, iPadOS 17 tré xudng
Ban cé thé quan ly mat khau clia minh trong Cai dit, trong Tim kiém ctia Spotlight hodc
bang Siri.
1. Di t8i Cai dit @ > Mat khau, sau dé thuc hién bat ky tadc vu nao sau day:
. DEé thém thi cong mat khdu mai, hdy cham vao Thém & géc trén cling bén phai.
- Dé slra hodc x6a mat khdu, hay cham vao Sifa & géc trén cung bén phai, cham vao
“Chon mat khau da luu”, sau d6 cham vao Stfa hodc Xéa.
Quan trong: Sau khi x6a mat khau, ban khéng thé khai phuc mat khau dé nita.

2. Néu ban da thém mat khau mai, hay thir dé dam bao réng ban nhap didng mat khau.

Si dung Cac dé xuat vé bao mat cho mat khau véi i0S 17, iPadOS 17 tré xudng

Néu ban tao va luu trif cdc mat khau cta riéng minh cho trang web va (fng dung thi ban cé
thé st dung tinh ndng Cac dé xuat vé bao mat cho mat khau dé xac dinh bat ky mat khau
nao yéu hodc dé bi xdm pham (vi du: néu ching dé doan hodc dudc sif dung nhiéu lan).
Ban cling c6 thé sir dung tinh ndng nay dé giam sat mat khau ctia minh mot cach bao mat
va dé canh bao ban néu bat ky mat khdu nao d3 bi xdm pham théng qua mét vu ro ri dif liéu
d3 biét.

1. Dit8i Cai dat @ > Mat khau > Céc dé xuat vé bao mat.

2. Bat Phat hién mat khau bi xam pham dé cho phép iPhone giam sat mat khdu cla ban
mot cdch bao mat va dé canh bao ban néu bat ky mat khau nao d& xuat hién trong cac
vu 1o ri dif liBu d3 biét.

3. Xem lai nhitng dé xuat nay déi v8i cdc mat khdu ma ban d3 tao:

. Mat khau dudc danh dau 13 dugc s dung lai d& dudc sif dung trén cac tén mién
khac nhau. Viéc sif dung cting mét mat khau cho nhiéu dich vu cé thé khién tai khoan
dé bj ké tan cong xam pham sau khi da phat hién thdng tin d&ng nhap cua ban.

. Mat khau dudc danh dau 13 yéu cé thé bj ké tan cong doan ra dé dang.

- Mat khau dudc danh dau 13 bj rd ri néu tinh ndng Gidm sat mat khau da xac dinh thay
chiing trong mot vu ro ri dif liéu da biét.

4. Pé cap nhat mat khdu dudc sl dung lai, yéu hodc bi ro ri, hdy cham vao muc d6 va lam
theo huéng dan trén man hinh.
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Tu ddng x6a ma xac minh sif dung mot lan
Trong iOS 17, iPadOS 17 va macOS 14 tr& |1én, cdc ma xac minh s dung mét lan dudc dién
tu déng nén ban khéng can rdi khoi ('ng dung hodc trang web ma ban dang d&ng nhap. Ban
c6 thé lua chon tu ddng xéa cdc ma xac minh sau khi nhap chiing bing Tu déng dién hodc
gilf lai chuing.
«  Thuc hién moét trong céc tac vu sau:
Trén iPhone hodc iPad cé iOS 18 hodc iPadOS 18 trg Ién: Di téi Cai dat @ > Cai dat
chung > Tu déng dién & Mat khau. Trong phan M3 xac minh, cham vao Xda sau khi
st dung, sau do bat tuy chon nay.

- Trén iPhone hodc iPad c6 i0S 17 hodc iPadOS 17 trd xudéng: Di t8i Cai dit @ > Mat
khau, chon Tuy chon mat khau, sau dé bat Don dep tu dong.

- Trén may Mac cé macOS 15: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé thong, chon Cai
dat chung, sau d6 chon Tu ddng dién & Mat khdu. Trong phan M3 xac minh, cham
vao X0da sau khi sif dung, sau dé bat tuy chon nay.

Trén may Mac cé macOS 14 hodc macOS 13: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé
théng, chon M4t khau trong thanh bén, chon Tuy chon mat khau, sau dé bat Don dep
ty dong.
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D3t mat ma hodc mat khau duy nhat cho thiét bi

Dé ngan khéng cho bat ky ngudi ndo trif ban sif dung céc thiét bi ctia ban va truy cap théng
tin cla ban, hay dat moét mat ma hodc mat khau duy nhat ma chi ban biét. Néu ban chia sé
thiét bj hodc néu ngudi khac biét mat ma hodc mat khdu clia ban thi ho s& cé thé xem va
thuc hién thay déi déi véi thdng tin trén thiét bj va Tai khoan Apple dudc lién két cla ban.
Néu ban cho ring ngudi khac biét mat ma hodc mat khau cla thiét bj va ban mudn dit mot
mat ma hodc mat khau ma chi ban biét, ban c6 thé dat lai ching trong Cai dit hoac Tuy
chon hé théng, tuy theo thiét bi (xem hudng dan bén dusi).

IBOF =80 e @801~

Thiét 1ap mat ma trén iPhone hoic iPad clia ban
Dé ting cudng bao mat, hay dit mat ma can dudc nhap dé ma khda iPhone hodc iPad khi
ban bat ngudn hodc danh thic thiét bi. D&t mat ma ciing bat tinh ndng bao vé dir liéu, ma
hoéa dif liéu ctia iPhone hodc iPad sao cho chi ngudi nao biét mat ma maéi c6 thé truy cap.
Ghi chu: M&t ma thiét bi khong phai 1& mat khdu Tai khoan Apple cla ban, cung cdp quyén
truy cép vao iTunes Store, App Store, Apple Books, iCloud va cac dich vu khac cta Apple.
- Ditéi Cai dit @, sau dé thuc hién bat ky tadc vu nao sau day:
Trén iPhone hodc iPad cé Face ID clia ban: Cham vao Face ID & Mat méa, sau d6 cham
vao B4t mat ma hodc Thay ddi mat ma.
Trén iPhone hodc iPad c6 nut Home cua ban: Cham vao Touch ID & Mat mé, sau dé
cham vao Bat mat ma hodc Thay déi mat ma.
Dé xem céc tuy chon tao mat khdu, hdy cham vao Tuy chon mat ma. Mat ma mic dinh
c6 sau chif s6, nhung cé cac tuy chon tir bado mat thap nhat (bdn chir s6) dén bao mat
cao nhat (chif va sd).
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Thay d6i mat ma va vé hiéu héa mat ma truéc dé trén iPhone hodc iPad

Néu ban lo ngai rdng mdt ngudi ndo d6 cé quyén truy cap vao mat ma va ban muén bao
mat iPhone ctia minh thi ban cé thé thay déi mat ma dé bao vé quyén riéng tu va vé hiéu
héa mat ma trudc dé. Dé thay déi mat ma clia ban, hay lam theo céc budc & bén dusi.

1. Dit8i Cai dat @, sau dé thuc hién bat ky tdc vu nao sau day:

Trén iPhone hodc iPad cé Face ID cuia ban: Cham vao Face ID & Mat mé, sau dé nhap
mat ma cua ban.

Trén iPhone hodc iPad c6 nut Home cua ban: Cham vao Touch ID & Mat mé, sau dé
nhap mat ma cla ban.

2. Cham vao Thay déi mat ma, sau dé nhap mat méa hién tai cla ban.

3. Néu ban muén bao mat hon nifa, hdy cham vao Tuy chon mat ma dé chon dinh dang cho
mat ma tudng lai clia ban.

Céc dinh dang c¢6 s&n bao gém ma s6 bdn chif s6, ma s6 sau chif s6, ma chif va s6 tuy
chinh hodc ma sé tuy chinh.

4. Nhap mat ma méi cta ban hai lan.

QUAN TRONG: Sau khi thay d6i mat ma trong iOS 17 hodc iPadOS 17, ban cé thé su
dung mat ma cii dé dit lai mat ma trong 72 gid. Viéc nay nham bao vé ban khai viéc vo
tinh quén mat ma mai. Néu ban mudn hly kich hoat hoan toan mat mé cii sau khi thay
déi, hay cham vao V6 hiéu héa mat ma trudc dé ngay trén trang [Face ID][Touch ID] &
Mat ma trong Cai dat.

Thay d6i mat khau ding nhap trén may Mac cla ban
Néu ban lo ngai rdng ai dé cé quyén truy cap vao mat khau va ban muén bao mat may Mac
clia minh thi ban cé thé thay déi mat khau ngudi dung dé bao vé quyén riéng tu.

Ghi chid: Mat khau d&ng nhap |a mat khau ma ban nhap dé m& khéa may Mac khi bat nguén
hodc danh thic tif ché d6 ngl. Vi ban da tao mat khau nén mat khau dé cé thé tring vdi
mat khau Tai khoan Apple cla ban, cung cap quyén truy cap vao iTunes Store, App Store,
Apple Books, iCloud va céc dich vu khac clia Apple.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén méy Mac cé macOS 13 trg I&n: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé théng, bam
vao Ngudi dung & Nhém B, sau dé bam vao Q).

- Trén may Mac cé macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Ngudi dung & Nhém @&, sau d6 bam vao Thay déi mat khau.

2. Bam vao Thay ddi mat khau.
3. Nhap mat khau hién tai cta ban trong trudng Mat khau c.

4. Nhap mat khau mdi clia ban trong trudng Mat khau maéi, sau dé nhap lai mat khdu dé
trong trudng Xac minh.

Dé dugc trd gitp Iua chon mat khau bao mat, hdy bam vao ¢ bén canh trusng Mat
khau méi.
5. Nhap mot gdi y dé giip ban ghi nhé mat khau.

Gdi y xuat hién néu ban nhap sai mat khau ba Ian lién tiép ho3c néu ban bam vao dau
cham hoi trong trudng mat khau trong clfa sé dang nhap.

6. Bam vao Thay ddi mat khau.
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Tu dong khéa thiét bi
DEé ting cudng quyén riéng tu cd nhan hon nifa, ban cé thé thiét 1ap thiét bi cia minh dé tu
déng khéa trong nhitng diéu kién nhat dinh.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

iPhone, iPad: Di t8i Cai dat > Man hinh & B0 sadng > Tu dong khda, sau dé dat khoang
thai gian.

My Mac: Chon menu Apple &, chon Cai dat Hé thong, sau dé bam vao Man hinh khéa
trong thanh bén (cé thé ban can cudn xudng).

DE biét thém thdng tin, hdy xem “Thay déi cai d3t Man hinh khoa trén may Mac” trong
Hudng dan st dung may Mac. (https://support.apple.com/guide/mac-help/mh11784)

Apple Watch: M3 (fng dung Cai d&t, cham vao Mat ma, sau dé bat hodc tat Phat hién
c6 tay.

Dé biét thém thdng tin, hdy xem “Khda tu ddng” trong Hudng dan sif dung Apple Watch.
(https://support.apple.com/guide/watch/apdOel1e73b6f#apd6771615db)
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Quan ly ma khda va mat khau dudc chia sé

Trong i0S 17, iPadOS 17 va macOS 14 trd I&n, ban cé thé tao hodc tham gia mot nhém céc
lien hé dugc tin cay dé chia sé cac mat khau va ma khda trén cac thiét bi. C6 hai vai tro
ngudi duing riéng biét trong nhdm M4t khau dudc chia sé: Chl s hifu nhém va Thanh vién
nhém. Mai vai trd ngudi dung quyét dinh loai tdc vu ma ban cé thé thuc hién.

« Chu s& hitu nhém: Chu s& hftu nhédm la thanh vién nhédm da tao nhém. Chu sd hitu la
ngudi duy nhat cé thé thém ho#c xdéa céc thanh vién khéc.

«  Thanh vién nhém: M&i ngudi da nhan dudc va chap nhan I8i mai tif chd s& hitu déu 13
mot thanh vién nhém. Tat ca cac thanh vién nhém déu cé thé thém, xem, sifa hodc xda
cac mat khau bat ky lic nao. Cac thanh vién nhdm cé thé r&i khoi nhém bat ky Itic nao
ho mudn.

B0 =80 e @801 =

Ghi chi: Néu ban x6a mat khau hodc ma khéa ma ban da chia sé v8i mot nhém thi
ban c6 30 ngay dé khdi phuc. Néu ban xéa mat khau hodc ma khda ma mot ngusi
khac da chia sé v&i nhém thi ho nhan dudc mot thong bao dé khdi phuc trong vong
30 ngay. Hay xem “Khdi phuc mat khdu ho3c ma khda da xéa gan day trén may Mac"
(https://support.apple.com/guide/mac-help/mchlee73013a) trong Hudng dan st dung
may Mac.

Xac dinh vai tré cia ban trong nhém mat khau dudc chia sé

«  Thuc hién moét trong céc tac vu sau:
Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d&t @ > Mat khau, tim kiém mdt nhém mat
khau dudc chia sé @, chon nhém, sau dé xem ban 1a chd s& hiru nhém hay thanh
vién nhom.

. Trén may Mac c¢6 macOS 14 trd xudng: Chon menu Apple &, chon Cai dit hé thong,

sau dé chon Mat khau trong thanh bén, tim kiém mdt nhém mat khau dudc chia
sé @, chon nhém, bam vao Quan ly, sau dé xem ban 1a chd s& hifu nhém hay thanh
vién nhém.
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X6a mot ngudi nao dé khéi nhém mat khau dudc chia sé ma ban s& hifu

Néu ban xéa mdt ngusi khac khéi nhém mat khau dudc chia sé thi ngudi dé cé thé van cé
quyén truy cap vao céc tai khoan va mat khau ma ban da chia sé trong khi ho & trong nhém.
Sau khi x6a mot ngudi nao dé, ban ciing nén thay déi mat khau cho céac tai khoan ban s3
hitu ma ban khédng mudn ho ¢é quyén truy cap nifa.

«  Thuc hién moét trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d&t @ > Mat khau, tim kiém mdt nhém mat
khau dudc chia sé @, chon nhém, sau dé x6a mdt thanh vién.

Trén may Mac c6 macOS 14 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé théng,
chon Mat khau trong thanh bén, tim kiém mét nhédm mat khdu dudc chia sé &, chon
nhém, bam vao Quan ly, sau dé xéa mdt thanh vién.

R&i khoi nhém mat khau dudc chia sé ma ban l1a thanh vién

Néu ban xdéa chinh minh khoi nhém mat khdu dudc chia sé thi cac thanh vién nhém trudc dé
c6 thé van cé quyén truy cap vao céc tai khoan va mat khau hodc ma khéa ma ban dé chia
sé trong khi ban & trong nhém. Sau khi r&i khdi nhédm, ban ciing nén thay ddi mat khau hodc
ma khoéa cho céc tai khoan ban s& hifu ma ban khéng mudn cac thanh vién nhém cé quyén
truy cép nlra.

«  Thuc hién moét trong cac tdc vu sau:
- Trén iPhone hodc iPad cua ban: Bi t8i Cai dit ® > Mat khau, tim kiém mot nhédm mat
khau dudc chia sé &), chon nhém, sau dé xéa chinh ban khai nhém.
- Trén may Mac cé macOS 14 tr8 xuéng: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé théng,
chon Mat khau trong thanh bén, tim kiém mdt nhém mat khau dudc chia sé &, chon
nhém, bam vao Quan ly, sau dé xdéa chinh ban khoi nhém.
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X6a mat khau hodc ma khéa khéi mdét nhém mat khau dudc chia sé

Néu ban quyét dinh xéa cdc mat khau hodc ma khéa khoi nhém mat khau dudc chia sé thi
céc thanh vién nhém cé thé van cé quyén truy cap vao cac tai khoan va mat khau hodc mé
khéa ma ban da chia sé v8i nhém. Sau khi xéa chiing, ban ciing nén thay ddi mat khau hosc
ma khda cho céc tai khoan ban s& hifu ma ban khdng mudn céac thanh vién nhém cé quyén
truy cap n(ra.

Ghi chu: Néu ban xéa mat khau hodc ma khéa ma ban da chia sé v8i mot nhém thi ban cé
30 ngay dé khdi phuc. Néu ban xéa mat khau hodc ma khéa ma mot ngudi khac da chia sé
v8i nhédm thi ho nhan dudc mét théng bao dé khdi phuc trong vong 30 ngay. Hay xem “Khoi
phuc mat khau hodc ma khoa da xéa gan day trén may Mac” trong Hudng dan sif dung may
Mac (https://support.apple.com/guide/mac-help/mchlee73013a).
«  Thuc hién mdt trong cac tac vu sau:
Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > Mat khau trong thanh bén, tim
kiém mot nhédm mat khdu dudc chia sé &, chon nhém, sau dé xem ban [& chl s& hifu
nhém hay thanh vién nhém.

- Trén may Mac cé macOS 14 tré xuéng: Chon menu Apple &, chon Cai d4t hé théng,
bam vao Mat khau 3 trong thanh bén, bam vao @) & bén canh tai khoan cé mat khau
hodc ma khda ma ban mudn xdéa, bdm vao X6a mat khau hodc Xéa ma khda, sau dé
bam lai vao Xéa mat khau hodc Xéa ma khda.
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Quan ly théng tin vi tri

> 4 I\, . \5
Su dung Kiém tra cho Tin nhan
Ban cé thé sir dung Kiém tra trén iPhone dé tu dong thong bao cho mdt ngudi ban rang
iPhone cla ban d& dén ngi, cling nhu chon nhifng chi tiét ma ho cé thé xem néu ban khéng
hoan thanh phién Kiém tra ctia minh thanh céng.

Tudng tu, néu mot ngudi ban gifi cho ban mdt phién Kiém tra nhung iPhone ctia ho chua
dén ndi nhu du kién thi ban cé thé xem vi tri clia ho, phan trdm pin, tin hiéu di dong, v.v.

Ghi chu: Kiém tra y&u ciu iOS 17 trg I&n cho ca ngudi gui va ngudi nhan. Tinh ndng chia sé
vi tri khéng dudc hé trg tai Han Quéc va cé thé khong kha dung tai cac vung khéc theo luat
phép tai dia phudng.

Khi ban bt dau mot phién Kiém tra theo hanh trinh, lién hé cla ban dudc thong bao vé:
Diém dén cla ban va thdi gian dén gan ding

Diéu ma ho c6 thé du kién néu ban khéng phan hdi cac I8i nhac, néu ban thuc hién mot
cudc goi SOS khan cap trong phién Kiém tra, ho3c néu dién thoai clia ban khéng téi
diém dén nhu du kién

Khi ban b3t dau mot phién Kiém tra theo hen gid, lién hé clia ban dugc théng bao vé:
Thai gian ban b3t dau hen gid
Thdi gian hen gis két thic

Diéu ma ho c6 thé du kién néu ban khdng phan hdi cac 18i nhac vé hen gid hodc néu ban
thuc hién mot cudc goi SOS khan cédp trong phién Kiém tra
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Thdng tin ndo dudc chia sé va thdi diém?

Trong khi thiét Iap Kiém tra, ban cé thé chon lugng théng tin mudn chia sé véi lién hé cla
ban khi phién Kiém tra khong két thic nhu du kién. Sau khi thiét 1ap Kiém tra, ban cé thé
thay ddi loai dir liéu ma ban dang gifi trong Cai d&t > Tin nhan > Kiém tra > D{¥ liéu.

Céc lua chon c&p d6 théng tin cta ban Ia:

Dt liéu gidi han: Bao gbém vi tri hién tai clia ban cling nhu chi tiét vé& pin va tin hiéu mang
cla ban cho iPhone va Apple Watch.

D{t lidu dy du: Bao gdm tat ca dif liéu ctia cap do Gidi han kém theo 1 trinh ban da di
chuyén va vj tri cho 1an gan nhat ban m& khoéa iPhone va thdo Apple Watch.

Lién hé cta ban sé& tu ddng nhan dudc mot lién két dé xem thdng tin ma ban d& chon dé
chia sé véi ho trong céc trudng hgp sau:

Dién thoai clia ban khong t6i diém dén.

Ban bi cham tré dang ké trong qua trinh di chuyén va khéng phan hai I8i nhac thém

thdgi gian.

Ban thuc hién mét cudc goi SOS khan cap va khéng phan hdi I8i nhc Kiém tra tiép theo.
Ban khéng phan héi 18i nhic khi phién Kiém tra theo hen gi8 ctia ban két thuc.

Quan trong: Néu dién thoai ctia ban bi mat trong khi phién Kiém tra dang chay thi lién hé
clia ban sé& nhan dudc cac thong bao nhu thé ban dang khong phan hoi.
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Trong khi phién Kiém tra dang chay

Khi mét phién Kiém tra theo hanh trinh dang chay, théng bédo sau day xuat hién trén Man
hinh khéa cla ban: “Kiém tra M& khoa dé xem chi tiét.” Néu ban cham vao théng bdo nay va
md khéa thiét bi thi ban sé& nhin thay diém dén ban d3 dat, gis dén du kién hién tai cta ban
dudc cap nhat tu dong theo tinh trang giao thdng va diéu kién lai xe, cling nhu loai dif liéu
dugc chia sé véi lién hé clia ban néu phién Kiém tra khéng hoan thanh thanh céng (Gigi han
hodc Day du). Ban ciing c6 thé hly phién Kiém tra.

Bat dau phién Kiém tra theo hen gid

Néu ban dang cam thay khong an toan tai vi tri hién tai cia minh va mudn mét lién hé dudc
tin cay trg gilip bang cach st dung Kiém tra thi ban cé thé bat ddu mot phién Kiém tra theo
hen gid. Phién Kiém tra theo hen gi5 sé& thdng bdo cho lién hé dudgc tin cdy cla ban néu ban
khéng phan hoi I8i nhac khi hen gig két thuc.

Khi phién Kiém tra theo hen gig dang chay, théng bdo sau day xuat hién trén Man hinh khéa
cla ban: “Kiém tra: M3 khéa dé xem chi tiét”. Néu ban cham vao thdng bdo nay va md khda
thiét bj thi ban c6 thé xem nhifng chi tiét sau day:

Thai gian con lai cho phién Kiém tra clia ban
Lién hé ma ban d3 chon dé nhan phién Kiém tra
Loai d{f liéu dudc chia sé véi lién hé cua ban:
Gi&i han ho3c bay du
Dé b3t dau mot phién Kiém tra theo hen gis:
1. M& Tin nhan [, sau d6 chon ngudi ma ban muén théng béo.
2. Cham vao Tin nh3n mé&i 8 dau man hinh v& thém mét ngudi nhan hodc chon mét cudc
hdi thoai hién cé.
3. Cham vao +, cham vao Kiém tra, sau dé cham vao Sifa.
C6 thé ban can cham vao Thém dé tim Kiém tra.
4. Chon "Sau hen gig".
5. Chon khoang thdi gian ma ban muén dat hen gid.

Khi phién Kiém tra theo hen gig két thic, ban nhan dudc I8i nhdc cham vao Két thic phién
Kiém tra hodc Thém thgi gian. Khi két thic phién Kiém tra, lién hé clia ban dugc thong bao
rang phién da két thic thanh cong. Ban ciing c¢é thé chon Thém thdi gian, tly chon nay cho
phép ban thém 15, 30 hodc 60 phut nifa vao phién Kiém tra clia minh. Lién hé cla ban nhan
dudc th&i gian két thic cap nhat.
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Bat dau phién Kiém tra theo hanh trinh

Néu ban dang di chuyén bang 6 t8, phudng tién cong cong hodc di bd thi ban cé thé bat

dau mot phién Kiém tra dé tu dong théng bao cho mdt ngudi ban sau khi ban da t&i diém

dén dy dinh.

Khi mét phién Kiém tra theo hanh trinh dang chay, thdng bdo sau day xuat hién trén Man

hinh khoa cla ban: “Kiém tra M& khoa dé xem chi tiét.” Néu ban cham vao théng bdo nay

va md khda thiét bi thi ban sé& nhin thay diém dén ban d3 dat, gid dén du kién hién tai cla

ban (dugc cap nhat tu ddng theo tinh trang giao thong va diéu kién 1ai xe), cling nhu loai dif
lidu dugc chia sé vdi lién hé cla ban néu phién Kiém tra khdng hoan thanh thanh céng. Ban
cling cé thé hay phién Kiém tra.

1. M& Tin nhan [J, sau d6 chon ngudi ma ban muén théng béo.

2. Cham vao Tin nhan mé&i 8 ddu man hinh va thém mot ngudi nhan hodc chon mét cudc
héi thoai hién cé.

3. Cham vao -+, cham vao Kiém tra, sau dé cham vao Sifa.

C6 thé ban can cham vao Thém dé tim Kiém tra.

4. Chon "Khi toi dén”.

5. Cham vao Thay déi, sau d6 nhap vi tri du dinh cla ban trong trudng tim kiém.

6. D& dit ban kinh dén cho vi tri clia ban, hdy cham vao Nho, Trung binh ho3c L8n & cudi
man hinh. Ngu&i ban cla ban nhan dudc mdt Théng bao dén ndi sau khi ban di vao ban
kinh do.

7. Cham vao Xong.

8. Cham vao L&i xe, PT céng cdng hodc Di bo, sau d6 cham vao Thém thdi gian néu can
thiét.

Néu thiét bi clia ban khéng tién vé diém dén du dinh thi ban s& nhan dudc I8i nhic va cé
15 phut dé phan hoi. Néu khdong cé phan hdi thi ngudi than cla ban sé dugc théng bao
tu dong.

Khi iPhone cla ban t&i diém dén dugc dit cho mét phién Kiém tra theo hanh trinh, phién

Kiém tra két thdc va lién hé clia ban s& nhan dudc mdt canh béo cho biét réng ban d3

dén ndi.
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Phat hién thiét bi theo d6i khong mong muén

Apple thiét ké AirTag va mang Tim dé gilp ngusi dung theo ddi dd dac, déng thsi ngén can
viéc theo d&i khéng mong muén. Dé tiép tuc gilip dam bao réng khong cé thiét bi ndo vé
tinh theo d&i ngudi dung, Apple va Google da tao ra mot tiéu chudn nganh. Véi tiéu chuén
nay, ngudi dung (iPhone, iPad va Android) cé thé dugc théng bao néu ho dang bi theo déi.

Th2,10 % Tiburon
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Néu ban cdm thay su an toan cta minh bi de doa, hay lién hé véi co quan thuc thi

luat phép tai dia phuong. Néu vat dung 1a mét sdn phdm cuta Apple, cd quan thuc thi

luat phap cé thé 1am viéc véi Apple dé yéu cau thong tin lién quan dén vat dung dé
(https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-us.pdf). Cé thé ban can
cung cap AirTag, AirPods, phu kién mang Tim va s6 sé&-ri cla thiét bij.

Thdng bao theo déi khéng mong muén

Tinh s&n cé ctia phan mém thong bao theo d&i khdng mong mudn:

Théng bdo theo ddi khéng mong mudn cho AirTag va cac phu kién Tim khac cé sén trén
iPhone va iPad c6 iOS 14.5 hodc iPadOS 14.5 trg 1én.

Thong bdo theo ddi khéng mong mudn cho céc thiét bi theo ddi Bluetooth khéng xéac
dinh tudng thich v8i quy cach ctia nganh déi v8i tinh ndng Detecting Unwanted Location
Trackers (Phat hién thiét bj theo ddi khdng mong muén) cé sén trén iPhone c6 i0S 17.5
trg [én.

Google cung cép tinh ndng phat hién theo di khéng mong muén trén céc thiét bi cé
Android 6.0 trd 1&n. Nhifng thiét bi cé hé diéu hanh cii han cé thé cap nhat ho3c st dung
Ung dung Tracker Detect.
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Bat thong bao theo ddi khéng mong muén

D& nhan théng béao theo ddi khéng mong muén trén iPhone hodc iPad cé i0S 14.5,
iPadOS 14.5 trg 1&n, hay dam bao ring ban:

. Dit6i Cai dat > Quyén riéng tu & Bado mat > Dich vu dinh vi va bat Dich vu dinh vi.

. Dit6i Cai dat > Quyén riéng tu & Bado mat > Dich vu dinh vi > Dich vu hé thdng va bat
Tim iPhone.

- Dit6i Cai dat > Bluetooth va bat Bluetooth.

. Di t6i Cai dat > Thdng bdo > cudn xudéng dén Thong bao theo ddi, sau dé bat Cho phép
thong bao.

T4t ché d6 may bay. Néu thiét bj clia ban dang & ché dd may bay thi ban sé& khéng nhan
dudc théng bao theo doi.

Néu ban nhan dudc théng bao theo déi khéng mong muén
H&y lam theo cac budc sau dé tim vat dung:
1. Cham vao théng bao.

2. Cham vao Tiép tuc rdi cham vao Phat am thanh, hodc nhan vao Tim & gan (néu cé) dé
gilip ban dinh vi vat dung khéng xac dinh bang Tim chinh xac.

South 3an
Francisco

X

&
o
S |

*San Bruno

Millbrae,

AirTag dugc phat hién gan ban

Nhin thay lan dau vdi ban bay git

o

Phat am thanh
Binh vi AirTag

o

Tam difng thong béao theo doi
Khéng thang bao cho t8i vé AirTag nay

Néu ban khéng thay lua chon phat &m thanh ho#c néu ban khéng thé dinh vi vat dung bang
Tim chinh xdc, thi vat dung dé cé thé khéng con & gan ban nita. Néu ban cho réng vat dung
van con & bén minh, hady kiém tra k§ d6 dac dé c6 géng dinh vi vat dung. Kiém tra trén
ngudi ban hodc bat cl thir gi ban s& hifu cé thé chifa thiét bi nay. Thiét bi c6 thé ndm trong
mot mén dé ma ban khdng thudng xuyén kiém tra, chdng han nhu tui 4o khodc, ngan bén
ngoai cla tui xach hodc trén xe clia ban. Néu ban khdng thé tim thay thiét bi va néu ban
cam thay su an toan ctia minh bi de doa, hay di dén mot dia diém céng cong an toan va lién
hé vG8i cd quan thuc thi phap luat.
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Néu ban d3 titng nhan théng bao theo ddi khdng mong muén va muén xem lai
thong tin, hdy thuc hién mét trong cac tac vu sau day:

< Trén iPhone hodc iPad cta ban: M& Ung dung Tim @&, cham vao Vat dung, sau dé cham
vao Vat dung dugc phat hién véi ban.

.« Trén mdy Mac cla ban: M3 ting dung Tim @, bam vao VAt dung, sau dé bam vao Vat
dung dugc phat hién véi ban.

Néu ban tim thay mot AirTag, phu kién Tim hodc thiét bi theo dbi Bluetooth tudng
thich

H&y lam theo céc budc sau dé nhan thong tin vé thiét bi:
1. Gilr canh trén clia iPhone gan vat dung cho dén khi mét théng bdo xuét hién.

2. Cham vao thdng bédo. Thao tac nay sé md ra mot trang web cung cap thong tin vé vat
dung d¢, bao gém:
S6 sé-ri hodc ID thiét bi
B&n chir s& cudi ctia s6 dién thoai hodc dia chi email dugc 1am md cta ngudi da dang
ky vat dung. Théng tin nay cé thé gilip ban xac dinh danh tinh clia chd s& hitu néu
ban biét ho.
3. Né&u cht s& hitu danh dau vat dung Ia bi mat, thi ban cé thé thay mot théng béo cé
thong tin vé cach lién hé v8i chi sd hitu.

GiGi thiéu vé AirTag nay:
S6 sé-ri:
Chu s hiru:

AirTag dudc st dung dé theo déi cac
vat dung hang ngay nhu chia khoa
hoéc tui xach.

S6 sé-ri dugc dang ky véi cha s& hiiu cla
AirTag nay. Néu AirTag nay khong quen
thudc véi ban, hay tim hiéu cach tat thé va
ding chia sé vi tri ctia ban.

Huéng dén tat >

&found.apple.com ]
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Néu ban lo ngai rang vat dung dé cé thé dugc dung dé theo déi ban

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi, hdy cadn nhic nhifng tadc dong tiém an doi
v8i su an toan va quyén riéng tu cla ban. Néu ban cam thay su an toan ctia minh bi de doa,
hay lién hé véi ca quan thuc thi luat phap tai dia phudng. Néu vat dung 13 mot san pham
clia Apple, cd quan thuc thi luat phap cé thé lam viéc v&i Apple dé yéu cau thong tin lién
quan dén vat dung dé (https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-
us.pdf). C6 thé ban can cung cép AirTag, AirPods, phu kién mang Tim va s& sé-ri cla
thiét bi.

1. Hay chup anh man hinh vé théng tin vat dung va chd s& hiru dé luu gitr.

2. TAt thiét bi va ngdn chan thiét bi chia sé vi tri bang cach cham vao Huéng dan tat va l1am
theo cac buéc trén man hinh.

3. Né&u ban cam thay su an toan cla minh bj de doa, hay lién hé véi cad quan thuc thi luat
phap tai dia phudng. Néu vat dung [a mot san pham cla Apple, ¢d quan thuc thi luat
phap cé thé lam viéc véi Apple dé yéu cau thong tin lién quan dén vat dung dé. C6 thé
ban can cung cap AirTag, AirPods, phu kién mang Tim va s6 sé-ri clia thiét bi.

Hay xem https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-us.pdf.

Sau khi vat dung bi t3t, chl s& hitu khéng thé nhan dudc cdp nhat vé vi tri hién tai nira.

Ban cling sé& khong nhan dugc bat ky thdng bao theo ddi khéng mong muén ndo cho vat

dung nay nifa.

i oom al = -

Tat AirTag

S6 sé-ri:

Nhan xuéng va xoay ngugc chiéu kim
déng ho trén mat sau cuia AirTag. G& nép
day ra va thao pin.

Sau khi ban thao pin, vi tri ca AirTag nay
s& khong hién thi déi v6i chu s& hitu nifa.

& found.apple.com
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Kiém tra AirTag hodc cac phu kién Tim bang thiét bi Android

Hay xem “trang ho trg Tim thiét bi theo ddi khong xac dinh” dé biét thém théng tin vé cach
kiém tra viéc theo d&i khong mong mudn trén thiét bi Android. (https://support.google.com/
android/answer/13658562?visit_id=638525910154486952-839086324&&hl=vi)

Néu ban nghe thay AirTag phat ra am thanh

Khi bi di chuyén, bat ky AirTag ndo bj tach xa khoi chd s hitu mdt khoang thai gian déu
s& phat ra am thanh dé thong bao cho nhitng ngudi & gan. Néu ban tim thay AirTag sau
khi nghe thay am thanh thi ban cé thé sif dung bat ky thiét bi ndo cé cédng nghé Giao tiép
trudng gan (NFC), vi du nhu iPhone hodc dién thoai Android, dé xem liéu chd s& hitu cé
danh dau 13 bi mat khong va giup tra lai.

QUAN TRONG: Néu cam thay su an toan clia minh bi de doa thi ban cé thé
lien hé vai cd quan thuc thi luat phdp tai dia phudng cé thé [am viéc véi Apple
(https://www.apple.com/legal/transparency/government-information.html). Cé thé ban can
cung cap AirTag hodc sé sé-ri cla thiét bi.

Cac thiét bi dudc két néi véi Tai khoan Apple khac

Néu ban thir thiét 1ap AirPods, AirTag hodc phu kién mang Tim khac va thay thong bao rang
thiét bj dé dudc ghép ddi v8i mot Tai khoan Apple khac, thi trudc tién ban can xda thiét bj
hodc vat dung d6 khoi Tai khoan Apple dé. D& tim hiéu thém vé cach xda hodc hily ghép
dbéi vat dung/thiét bi clia ban hodc dé thiét 1ap vat dung/thiét bi d6 v&i mot Tai khodn Apple
khac, hdy xem bai viét H6 trg clia Apple “Néu mot vat dung hodc thiét bi dugc két ndi véi
Tai khoan Apple khac” (https://support.apple.com/102620).

Chia sé AirTag
Tinh ndng Chia sé vat dung cho phép chil s& hifu AirTag chia sé vat dung véi téi da 5 ngudi
cling ltc. Ngusi mugn cé thé:

Xem vi tri cGia AirTag trong (‘ng dung Tim

SU dung Tim chinh xac dé dinh vi AirTag

Phat mot am thanh néu AirTag bj mat

budc thdng bdo khi cé ngudi mai tham gia nhdm chia sé

Nhin thay Tai khoan Apple hodc Thong tin lién hé cla ting thanh vién trong nhém chia
sé néu thanh vién dé dudc luu vao Danh ba clia ngudi mugn

Ghi chu: Nhitng ngudi mugn khong thé biét ngudi mugn ndo cé AirTag.

Vi mdi ngudi trong nhém chia sé déu cé thé nhin thay vi tri clia AirTag nén céc thong bao
theo ddi khéng mong mudn cho AirTag d6 sé& dugc chan cho tat ca cac thanh vién trong
nhdédm chia sé. Khi mét ngudi nao do rdi khdi nhédm chia sé hodc khi cht s& hitu vat dung
x6a khoi nhém thi ngudi dé s& khong thé xem vj tri clia AirTag, ddng thdi thong bao theo
ddi khéng mong mudn sé tiép tuc.

DE tim hiéu thém, hdy xem Chia sé AirTag hodc vat dung khéac trong Tim trén iPhone trong
Huéng dan st dung iPhone. (https://support.apple.com/guide/iphone/iph419cc5f28)
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X6a chinh ban khéi mdt nhoém chia sé

Néu ban muén xéa chinh minh khdi mét nhém chia sé thi ban cé thé sif dung ('ng dung Tim
hodc Kiém tra an toan.

THAN TRONG: Sau khi x6a chinh minh, ban s& khéng thé nhin thay vi tri cla AirTag va cac
thdng béo theo d&i khong mong mudn sé tiép tuc. Ban nén kiém tra xem AirTag cé & gan
khéng trudc khi xéa chinh minh khai nhém chia sé.

1. Dit8i Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bado mat > Kiém tra an toan.
2. Cham vao Quan ly Chia sé & truy cép.

3. Cham vao Vat dung > Dung chia sé.

SU dung Ung dung Tim

Dé xéa chinh ban bang Tim:

1. Mg Ung dung Tim ®.

2. Cham vao V4t dung va cham vao vat dung ban mudn xéa chinh minh.

3. Cham vao G4& bé.

SU dung Kiém tra an toan

Dé xda chinh ban bang Kiém tra an toan:

1. Cham vao Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Kiém tra an toan.
2. Cham vao Quan ly Chia sé & truy cap.

3. Cham vao Vat dung > DUng chia sé.

X6a ngudi khac khéi mét nhém chia sé bang (tng dung Tim

VGi tu cach |a chli s& hifu, ban cé thé xéa ngudi khac khoi nhém chia sé bang Tim.
1. M& Ung dung Tim @.

Cham vao Vat dung rdi cham vao tén Vat dung.

Cham vao tén clia ngudi dudc chia sé ban muén xda.

P owDN

Cham vao Xdéa > DUng chia sé.

X6a ngudi khac khéi mét nhém chia sé bang Kiém tra an toan

V@i tu cach |a chl s& hifu, ban cé thé xéa ngusi khac khoi nhém chia sé bing Kiém tra an
toan.

1. Cham vao Cai d&t > Quyén riéng tu & Bao mat > Kiém tra an toan.
Cham vao Quan ly Chia sé & truy cap > Tiép tuc.

Cham vao tén ngudi ban mudn difng chia sé > Xem lai chia sé.

P wN

Cham vao Vat dung réi cham vao Dirng chia sé.
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Ung dung Tim va chia sé vi tri
Ung dung Tim cho iPhone, iPad, may Mac va Apple Watch gitp ban theo d&i cac thiét bi
clia minh, cling nhu cho phép ban va ngudi khac chia sé vi tri v8i nhau.

Néu ban thiét 1ap Chia sé trong gia dinh va s dung Chia sé vi tri thi cac thanh vién gia dinh
cla ban tu déng xuat hién trong tab Ngusi, tuy nhién ho van phai chia sé vi tri cla minh véi
ban. Hay xem “Quan ly cai d4t Chia sé trong gia dinh” trong phan sau cla hudng dan nay.

Cac chi tiét chia sé vi tri va ndi c6 thé xem ching

Khi ban chia sé vi tri cia minh v8i ngudi khac thdng qua ng dung Tim, ho cé thé xem vi tri
dod trong céc Ung dung dudc liét ké trong bang bén dudi.
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Néu ban va ngudi ma ban chia sé vj tri déu cé iPhone v4i i0S 15 trd |&n thi ban cling chia sé
Vi tri truc tiép clia minh trong tat ca céc (ng dung dudc liét k& bén dudi. Néu ban dang di
chuyén thi ho cé thé biét dudc huéng va téc do di chuyén ciia ban.

09:414 - il 5 -
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Trong Ung dung Tim, nhitng ngusi khac cé thé truy cap
tab Ngudi va cham vao tén cla ban dé xem vi tri clia
ban.

Néu ban va mot ngudi khac cung chia sé vi tri v8i nhau,
ca hai déu c6 iPhone 15 va & gan nhau thi c6 thé si
dung Tim chinh xac dé tim vi tri chinh xac clia nhau.
Khi ban dudc dinh vi gan ngudi nay, Tim chinh xac
gilip ho tim ban, dén khi ho cach vi tri clia ban vai mét.
Néu mét ngudi ndo dé dang cé géng tim ban bing Tim
chinh xac thi ban s& nhan dudc thong bao rang ngudi
dé dang cé géng dinh vi ban.

Pé tim hiéu thém, hay xem Sir dung Tim chinh xéc trén
iPhone 15 dé tim g&p mdt ngudi ban trong Hudng dan
st dung iPhone. (https://support.apple.com/guide/
iphone/iph3effd0ed6)

N&u ban thiét 1ap Chia sé trong gia dinh va s dung
Chia sé vi tri thi cac thanh vién gia dinh cla ban ty
déng xuat hién trong tab Ngudi, tuy nhién tinh nang
chia sé vi tri sé khong bat dau cho dén khi ban va cac
thanh vién gia dinh cta ban chia sé vi tri v8i nhau. Hay
xem Quan ly cai dat Chia sé trong gia dinh trong phan
sau cla hudng dan nay.

Trong Tin nhén, khi nhitng ngudi dudc ban chia sé vi
tri cham vao biéu tugng lién hé cta ban, ho sé& dudc

chuyén dén ché do xem Chi tiét hién thj vi tri hién tai
clia ban dudc chia sé thong qua Ung dung Tim.
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Ung dung Mb ta

Trong Tin nhén trong iOS 17 va iPad0S 17 trd 1én,
| nhifng ngusi dudgc ban chia sé vi tri cling cé thé xem vi
tri gan dung cla ban & dau luéng Tin nhén.

Tin nhén

6‘ Trong Ban dd, khi nhitng ngusi dudc ban chia sé vi tri
tim kiém tén cta ban thi ho sé& nhin thay vi tri hién tai

Ban dd clia ban dudc chia sé thong qua Ung dung Tim trén ban

dé cua ho.

Théng bao thay dbi vi tri

Ban cé thé sif dung ing dung Tim dé thdng bdo cho ban bé biét khi vi tri clia ban thay déi
(https://support.apple.com/guide/iphone/iph9bfec93b1). Nhitng ngudi ma ban chia sé vi tri
cling cé thé thiét 1ap thdng bdo dé biét thai diém vij tri ctia ban thay déi.

Ban cé thé tat bat ky thong bao thay déi vi tri ndo vé minh. Viéc nay bao gém céc théng
bao ma ban da dat va cac thdng bao do ban bé cua ban tao ra.
1. D& xem tat ca cac thdng bao vé ban, hdy thuc hién mot trong céc tac vu sau day:
- Trén iPhone hodc iPad cua ban: M& Uing dung Tim @&, sau dé cham vao Toi.
- Trén médy Mac cla ban: Mg (ing dung Tim @, bam vao T6i, sau d6 bam vao (.
2. Tim phan Céc théng béo vé ban.
« Néu ban ¢d nhin thay phan Céc théng béo vé ban, hdy chon mot t&n dé xem thém chi
tiét.
Néu ban khéng nhin thay phan Céac théng bédo vé ban thi nghta |a ban bé cla ban sé&
khéng dudc thong béo khi vi tri clia ban thay déi.

3. Néu ban nhin thady mét thdng bdo ma ban muén xda, hdy chon mdt tén, sau dé chon mét
thdong bao.

4. Xba thdng bdo, sau dé xac nhan rang ban muén xda thdng bao.

Dirng chia sé vi tri ctia ban trong irng dung Tim trén iPhone hoac iPad
Khi ban dirng chia sé thdng qua bat ky phudng thic ndo dudc liét ké & bén dudi, vi tri cla
ban sé& bién mat khai cac (ng dung Tim, Ban dé, Danh ba va Tin nhin clia ngudi khéc.

QUAN TRONG: Khi ban ding chia sé vi tri, nhifrng ngudi tirng dugc ban chia sé vi tri
c6 thé nhan thay ban d3 dirng chia sé. Trén hé diéu hanh cli hon, cé thé ho sé& nhan dugc
théng béo trong Tin nhén rdng ban da ding chia sé.

1. M& Ung dung Tim ®.
2. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- P& dirng chia sé véi mét ngudi: Chon tab Ngusi, tim ngudi ma ban muén diing chia
sé va cham vao tén clia ngudi dé, sau dé cudn xudng va cham vao DiUng chia sé vi tri
cla toi.

. D& dirng chia sé véi moi ngudi: Chon tab Toi, sau d6 tat Chia sé vj tri cla toi.

Ghi chu: Néu Ung dung Tim da bj xéa khai thiét bj clia ban thi ban cé thé tat Dich vu

dinh vi (di téi Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Dich vu dinh vi) dé giip dam bao

rang vi tri ctia ban khéng dugc chia sé. Sau d4, tai vé lai ¢'ng dung Tim tif App Store.
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Dirng chia sé vi tri ctia ban trong Tin nhan trén iPhone hoic iPad

Khi ban difng chia sé thédng qua bat ky phudng thic ndo dudc liét ké & bén dudi, vi tri cla
ban s& bién mat khai ing dung Tin nhin trén thiét bi ctia ngudi khac.

1. M& Ung dung Tin nhin .

2. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- D& dirng chia sé tin nhan trong mdt cude hoi thoai: Chon cudc hoi thoai v8i ngudi
ma ban mudn difng chia sé, cham vao tén ctia ngudi dé & dau cudc hdi thoai, sau d6
cham vao DUng chia sé.

DE& dirng chia sé bdng céch xda cudc hdi thoai: Trong danh sach cudc hdi thoai Tin
nhén, vudt sang trai trén cudc hoi thoai, cham vao [T, sau dé cham vao Cé dé xac
nhan réng ban muén dirfng chia sé vi tri ctia minh v8i nhirng ngudi tham gia trong
cudc hodi thoai nay.

DUng chia sé vi tri ctia ban trong Danh ba trén iPhone hodc iPad

Khi ban dirng chia sé théng qua mét trong hai phudng thi'c dudc liét ké & bén dudi, vi tri
clia ban s& bién mat khoi i'ng dung Danh ba trén dién thoai clia ngusi khac.

1. M@ Ung dung Danh ba =J.
2. Cham vao tén cla ngudi do.

3. Cham vao DUng chia sé vi tri cla toi.

Khi nao can tat Tim iPhone cho thiét bi da bi mat hoic bi danh cap
Tim iPhone (trong Cai d&t @ > Tim) gilp ban tim dién thoai ctia minh néu dién thoai bi mat
ho&c dénh cép.

Khi ban bat Tim iPhone, thiét bi clia ban cé thé dugc tim thay théng qua mang Tim trong téi
da 24 gid sau khi bj tat ngudn hodc ngat két ndi khoi internet. Vi tri thiét bi ctia ban hién thi
thdng qua Tim trong tab Thiét bi trén cac thiét bi khac cla ban va véi bat ky ai trong Chia
sé trong gia dinh ma ban chia sé vi tri ctia minh.

Néu ban can dén mdt vi tri an toan va mudn tat ngudn thiét bi ctia minh nhung lo ngai réng
ngudi khac cé thé sir dung tinh ndng nay dé tim vi tri clia ban thi ban cé thé tat tam thdgi
Mang Tim khi tdt nguén thiét bi bang cach cham vao Cé thé tim iPhone sau khi bj tit (3 bén
dudi Trugt dé tat ngudn) va 1am theo hudng dan trén man hinh. S dung tac vu & bén dudgi
néu ban mudn tat tinh nang nay.

THAN TRONG: Khi ban tat Tim [thiét bj] va mang Tim, ban s& khong thé dinh vi, khéa hodc
x6a thiét bi cla minh néu bj mat hosc bi danh cép.

« Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > [tén cua ban] > Tim > Tim iPhone >
Mang Tim.

Tat tinh ndng nay nghta |a ban sé& khdng thé sif dung tinh n&ng néu thiét bi clia ban bi
mat hodc bi danh cap va tat nguon.

.- Trén may Mac cé macOS 13 tr& 1&n: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé théng,
bam vao Tai khoan Apple €3, bam vao iCloud, sau dé bam vao Tuy chon bén canh Tim
may Mac.

- Trén may Mac cé macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Tai khoan Apple £3, bam vao iCloud, sau d6 bam vao Tuy chon bén canh Tim
may Mac.
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Quan ly cai dat Dich vu dinh vi
Dich vu dinh vi cho phép ban chon (fng dung (nhu Ban d6, Camera, Thdi tiét, v.v.) va trang
web ban muén chia sé vj tri ciia minh. Khi dudc bat, Dich vu dinh vi s& sif dung thong tin
tif nhiéu loai mang dé xac dinh vi tri gan dung hodc vi tri chinh xac cla ban. Ban ¢ thé tim
Dich vu dinh vi trén iPhone, iPad, may Mac va Apple Watch.

Th2,10 % Tiburon

09:41

BMOP=KO e @80 )70

Khi mdt ¢’ng dung dang stf dung Dich vu dinh vi, biéu tugng Dich vu dinh vi </ xuét hién
trén iPhone va iPad (trong thanh trang thai 8 ddu man hinh) va trén may Mac (trong thanh
menu).

Ngay ca khi ban t4t Dich vu dinh vi, cac ('ng dung va trang web clia bén th(f ba van cé thé
st dung nhirng cach khac dé xac dinh vi tri ctia ban. D& dam bao an toan, thong tin vi tri
cla thiét bi c6 thé dudc sir dung cho cac cudc goi khan cap dé hd trg nd luc phan hoi bat
ké ban cé bat Dich vu dinh vi hay khéng.

Bat hoic tat Dich vu dinh vi
Khi ban thiét [ap mot thiét bi, ban dugc hoi xem cé mudn bat Dich vu dinh vi khdng. Sau khi
hoan tat thiét 1ap, ban cé thé bat hodc tat Dich vu dinh vi bat ky lic nao.

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Dich vu
dinh vi, bat hodc tat chia sé vi tri.

Trén may Mac cé macOS 13 trd 1én: Chon menu Apple &, chon Cai dit hé thong, bam
vao Quyén riéng tu & Bao mat [, b&m vao Dich vu dinh vi, bat ho&c tét Dich vu dinh vi,
nhap mat khau cda ban néu dugc hoi, sau dé bam vao M3 khda.

Trén may Mac c6 macOS 12 tr& xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Bao mat & Quyén riéng tu €, sau d6 bam vao Quyén riéng tu. BAm vao Dich vu
dinh vi. Néu khéa & dudi cling bén trai bi khéa (-, hdy bam vao dé dé md khoéa khung tuy
chon. Bat hoc tat Dich vu dinh vi.

Trén Apple Watch cua ban: Di t8i Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Dich vu dinh vi.
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Bat Dich vu dinh vi
Khi ban thiét 1ap mét thiét bi, ban dugc hoi xem cé muén bat Dich vu dinh vi khéng. Sau khi
hoan tat thiét 14p, ban cé thé bat hodc tat Dich vu dinh vi bat ky lic nao.
Néu ban khong bat Dich vu dinh vi khi thiét 1ap:
Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dit @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Dich vu
dinh vi va bat Dich vu dinh vi.

Trén may Mac cé macOS 13 trg 1&n: Chon menu Apple &, chon Cai dit hé théng, bam
vao Quyén riéng tu & Bao mat [, b&m vao Dich vu dinh vi, bat Dich vu dinh vi, nhap mat
khau cla ban, sau dé bam vao M3 khda.

Trén may Mac c6 macOS 12 tr& xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Bao mat & Quyén riéng tu €, sau d6 bam vao Quyén riéng tu. BAm vao Dich vu
dinh vi. Néu khéa & dudi cing bén trai bi khéa (-, hdy bam vao dé dé m& khoéa khung tuy
chon, sau dé chon Bat Dich vu dinh vi.

Chi dinh nhifng (fng dung nao cé thé sif dung Dich vu dinh vi trén iPhone hodc iPad
M&t s6 ('ng dung c6 thé khdng hoat ddng trir khi ban bat Dich vu dinh vi. LAn dau tién Ung
dung cén truy cép théng tin Dich vu dinh vi, ban nhan dudc mot thong bao xin cap quyén.
Chon mét trong nhirng tuy chon nay:
Cho phép mét 1an
Cho phép khi dung Ung dung
Khong cho phép
Ban cling cé thé xem lai hodc thay ddi quyén truy cap clia mdt ing dung riéng & vao vj tri
clia minh va cho biét tan suat ma ng dung d6 cé thé str dung vj tri ctia ban. Huéng dan
sau day la danh cho iPhone hodc iPad.
1. Di t8i Cai d3t @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Dich vu dinh vi, sau d6 xem lai hodc thay
déi cai dit quyén truy cap cho mét tng dung.
Dé xem I8i giai thich cho viéc yéu cau Dich vu dinh vi, hdy cham vao (ng dung.
2. Xac dinh d6 chinh x4c ma ban mudn céc ng dung biét vi tri cia minh.
Dé cho phép mot ¢ng dung st dung vi tri cu thé ctia ban, hdy dé Vi tri chinh xac &
trang thai bat.
Dé chi chia sé vi tri gan dung clia ban - cé thé du cho ng dung khdng can vij tri
chinh xac ctia ban — ban cé thé tét Vi tri chinh xac.
Ghi chud: Néu ban dit quyén truy cap cho mot ing dung thanh Hai trong lan tiép theo,
ban dudc y&u cau bat lai Dich vu dinh vi trong Ian tiép theo Ung dung cé géng sl dung
tinh nang.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan 87



Chi dinh nhifng ¢ng dung nao c6 thé sif dung Dich vu dinh vi trén may Mac

1.

2.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Thuc hién mét trong cac tac vu sau:

Trén may Mac cé macOS 13 tr& 1&n: Chon menu Apple &, bam vao Cai dit hé théng,
bam vao Quyén riéng tu & Bado mat [, bam vao Dich vu dinh vi, t&t Dich vu dinh vi,
nhap mat khau cta ban, sau dé bam vao Mg khoa.

. Trén may Mac c¢6 macOS 12 tr& xuéng: Chon menu Apple & > Tuy chon hé thdng >
Bao mat & Quyén riéng tu ©, bam vao Dich vu dinh vi, sau dé bé chon Bat Dich vu
dinh vi. C6 thé ban can m& khéa Tuy chon hé théng trudc tién dé thuc hién cac thay
déi. Dé thuc hién viéc nay, hdy bam vao ¢ 8 géc dudi cling bén trai, sau dé nhap mat
khau cla ban.

Chon hop kiém bén canh mét (‘ng dung dé cho phép ng dung dé st dung Dich vu dinh
vi. Bd chon hdp kiém dé t4t Dich vu dinh vi cho ¢ng dung dé.

Néu ban t4t Dich vu dinh vi cho mét ('ng dung thi ban dugc yéu cau bat lai tuy chon
trong lan tiép theo ('ng dung dé ¢ gang st dung dir liéu vi tri cta ban.

Cudn dén cudi danh sach céc Ung dung dé hién thi Dich vu hé thong, sau dé bam vao
nGt Chi tiét dé xem céc dich vu hé théng cu thé st dung vj tri cla ban.

Dé cho phép Ggiy cla Siri va Ggi y cta Safari sir dung vi tri cla may Mac, hay chon Ggi
y dua trén vij tri.

Dé cho phép may Mac xac dinh céc dia diém quan trong v&i ban va cung cap théng tin
lien quan hitu ich trong Ban dd, Lich, L&i nhic va cac ing dung khéac, hdy chon Vi tri
quan trong. Vi tri quan trong dudc ma héa va Apple khong thé doc dugc. Bam vao Chi
tiét dé xem danh sach céc vi tri da dugc xac dinh. D& xda mot vi tri khadi danh sach, hay
chon vj tri d6 va bam vao —. Dé xda tat ca cac vi tri, hdy bam vao (), sau dé bam vao
Xda lich su.
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Quan ly tinh nang tu dong chia seé ETA trong

Ban do

Trong Ban dd trén iPhone va iPad (cac kiéu may Wi-Fi + Cellular), ban cé thé tu ddng chia
sé gi8 dén udc tinh (ETA) t8i mot vi tri ua thich vai bat ky ai trong Danh ba cia minh. Sau
khi thiét 1ap tinh ndng nay, mdi 1an ban diéu hudng dén vij tri ua thich, ETA cta ban dudc
chia sé v@i céc lién hé. Sau khi ban b3t dau 16 trinh, phan cudi man hinh sé& cho biét réng
ban dang chia sé ETA v&i nhitng ngudi khac.

Th 2,10 8- Tiburon

09:41

Quan ly tinh nang chia sé gid dén trén iPhone hodc iPad clia ban

1. Trong Ung dung Ban dd & trén iPhone hodc iPad (cac kiéu may Wi-Fi + Cellular) cla
ban, hdy cham vao biéu tugng hd s & bén phai clia trudng tim kiém.

2. Chon Muc ua thich dé m& mét clfa s chira tat ca cac vi tri ma ban da chi dinh 1a Muc
ua thich.

3. Cham vao (O bén canh diém thu hut ua thich.

4. Cudn xudéng dén phan Chia sé gis dén dé xem lai tén clia nhitng ngudi ma ban dang tu
déng chia sé gis dén.

5. P& xda ngudi ndo dé, hay cham vao Ding chia sé gi8 dén bén canh tén cla ngudi ma
ban muén xda.

6. Dé thém ngudi ndo dé, hdy cham vao Thém ngudi, sau d6 trong ('ng dung Danh ba,
chon ngudi ma ban muén tu doéng chia sé gig dén cho diém thu hat nay.

7. L3p lai cac budc 3 - 6 cho tat ca cac diém thu hat khac trong Muc ua thich cta ban.
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Dirng tinh ning tu dong chia sé ETA sau khi bat dau diéu huéng

Ban cé thé dirng tinh n&ng tu déng chia sé ETA ngay ca sau khi b4t dau diéu huéng dén
mot vi tri ua thich. Néu ban difng chia sé ETA bing phudng thic nay thi ngudi dé van nhan
dudc thdng béo trén thiét bi clia ho cho biét réng ban dang diéu hudng dén vj tri ua thich
ma ban da chon; tuy nhién, ho khong thé truy cap thong tin I8 trinh hodc ETA clia ban nira.

QUAN TRONG: Phudng phap nay khéng xéa vinh vién tinh ndng tu déng chia sé véi
ngudi dé. Trong lan tiép theo ban diéu hudng dén cling mét vi tri ua thich nay, tinh ning tu
dong chia sé ETA s& b3t dau lai. D& ngdn chdn diéu nay, ban phai x4a lién hé khdi Chia sé
ETA trong vi tri ua thich.

1. Trong ¢ng dung Ban do @& trén iPhone hodc iPad (cac kiéu may Wi-Fi + Cellular) cua
ban, hdy cham vao “Dang chia sé v&i [Tén lién hé]" & cudi man hinh.

2. Xac dinh ngusi trén danh sach ma ban khdng muén chia sé ETA nifa.

3. Chon “Cham dé dirng” & bé&n dusi tén cla ngusi do.
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Quan ly siéu dir liéu vi tri trong Anh
Khi Dich vu dinh vi dudc bat cho (‘hg dung Camera, 'ng dung st dung théng tin dugc goi la
siéu dif liéu dudc thu thap tir mang di déng, Wi-Fi, GPS va Bluetooth dé xac dinh toa dd vi
tri chup anh ho3c quay video. Nhifng toa dd ndy dugc nhing vao tiing anh va video dé ban
cé thé tim kiém anh va video sau nay trong ¢ng dung Anh dua trén vi tri chup/quay hosc
xem cac bd suu tap theo vj tri trong album Dia diém.

Khi anh va video bao gdm siéu dif liéu vi tri dudc chia s, nhitng ngudi ma ban chia sé cé
thé cé kha n3ng truy cap siéu dif liéu vi tri va biét dugc ndi chup/quay. Néu ban lo ngai réng
mot ngudi ndo dé cé quyén truy cdp vao siéu dir liéu vi tri dugc lién két v8i anh hodc video
clia minh thi ban cé thé xda siéu dif liéu hién tai va ngan khéng cho thu thap trong tucng lai.

Xem lai cac anh chira siéu dif liéu vi tri trén iPhone hoac iPad

SUr dung ctlra s6 Thong tin dé xem
va slfa théng tin clia anh.

Castelnuovo Berardenga 1 5 8 s
®d 0|0 X sw

Thém tiéu dé ()
230719-Siena_ST_i020946 jpeg
ngay 6 théng 8, 2023 14:28:27

Apple iPhone 15 o (=]
Camera rng — 26 mm £1,5
5712 x 4284 55MB

180125 26mm  -lev  £16 1108
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N&u anh ¢é thdng tin GPS,
vi tri ctia anh xuat hién trong
clfa s Thong tin.

Ban cé thé sl dung album Dija diém trong Anh dé d& dang xem lai cac anh trong thu vién
dudc nhing siéu dif liéu vi tri.

1. M& ng dung Anh #, sau d6 cham vao Album.

2. Cham vao album Dia diém, sau dé thuc hién bat ky tadc vu nao sau day:

- Né&u ban muén xem lai cac anh tir mot khoang thdi gian cu thé, hdy cham vao Lugi dé
xem theo thu tu thdgi gian.

- Néu ban mudn xem lai theo vi tri chup/quay, hdy cham vao Ban dd dé xem theo vi tri.

Xem lai cac anh chtra siéu dif liéu vi tri trén may Mac
Ban c6 thé sir dung album Dia diém trong Anh dé dé dang xem lai cac anh trong thu vién
dudc nhung siéu di liéu vij tri.

1. Trong Ung dung Anh & trén may Mac, hay chon cac anh ma ban mudn xem lai.

2. Bam vao (), sau d6 xem lai théng tin vij tri.
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X6a siéu dif liéu vi tri trong Anh trén iPhone hoic iPad

DE xba siéu dr liéu vi tri dugc lién két v6i mdt anh nhat dinh:

1. M& Ung dung Anh &, sau d6 cham vao Album.

2. Cham vao album Dia diém, sau dé thuc hién mot trong céc tac vu sau day:

- Né&u ban mudn xem lai cac anh tir mot khoang thdi gian cu thé, hady cham vao Lugi dé
xem theo th( tu thai gian.

- Néu ban mudn xem lai theo vi tri chup/quay, hdy cham vao Ban dd dé xem theo vi tri.
3. M& anh ma ban muén xda siéu dif liéu vj tri, sau d6 cham vao & hodc vudt lén.
Ban s& nhin thay mét hinh anh trong ('ng dung Ban dd dang hién thi ngi anh dugc chup.

4. Dé xda siéu dif liéu vi tri, hdy cham vao Piéu chinh, sau dé cham vao Xda vi tri.

Xéa siéu dif liéu vi tri trong Anh trén may Mac
Dé xda siéu dif liéu vj tri dudc lién két v8i cac anh:
1. Trong Ung dung Anh & trén may Mac, hdy chon cadc anh ma ban muén thay déi.

2. Chon Hinh anh > Vi tri, sau d6 chon An vi tri hodc Khoi phuc vé vi tri ban dau.

Difng viéc thu thap siéu dir liéu vi tri trong Camera trén iPhone hoac iPad

Siéu dir liéu vi tri trong anh va video chi c6 thé dudc thu thap néu Ung dung Camera cla
ban cé quyén truy cap vao Dich vu dinh vi.

- Di t6i phan Cai dat @, cham vao Quyén riéng tu & Bao mat > Dich vu dinh vi > Camera,
sau dé cham vao Khong.

Néu ban khéng mudn dirng hoan toan viéc thu thap siéu dir liéu vi tri thi ban cé thé tat
Vi tri chinh xac thay vi chon Khéng. Viéc nay cho phép U'ng dung Camera thu thap d{
li&u vé vi tri gan dung thay vi vi tri cu thé ciia ban.

Khong chia sé siéu dif liéu vi tri khi ban chia sé anh trong (fng dung Anh trén
iPhone hoéc iPad

Ban c6 thé chia sé anh véi ngusi khac ma khong chia sé vi tri ndi anh dudc chup.
1. Thuc hién bat ky tdc vu nao sau day:

- M3 lng dung Camera @, chon cudn camera, sau dé chon mdt hodc nhiéu anh ma
ban mudn chia sé.

. M3 Ung dung Anh &, sau dé chon mét hodc nhiéu anh ma ban mudn chia sé.
2. Cham vao (1}, sau d6 cham vao Tuy chon.
3. Tat Vi tri, sau d6 cham vao Xong.

4. Chia sé anh bang mdt trong cdc phudng thifc dudc hién thj trong Bang chia sé.
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Toéng quan

Tinh n3ng ché d6 riéng tu cho Ung dung trong cac san pham
cua Apple

Apple cung cadp céac cai dit, tinh n&ng va diéu khién dé gitip ban xem lai va quan ly dir liéu
ma ban chia sé v@i cac Ung dung.
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Xem lai va cap nhat cai dat ché do riéng tu cho (fng dung trén cac thiét bi Apple
Cai d&t quyén riéng tu trén thiét bi ctia ban da dudc thiét ké can than dé ban ndm quyén
kiém soat d{f liéu ctia minh. Vi du: ban c6 thé cho phép mét ('ng dung mang xa hoi st dung
camera dé ban cé thé chup va tai anh 1&n Ung dung dé. Mot ly do dé xem lai nhitng cai d3t
nay la néu ngudi khac da thiét 1ap thiét bi ctia ban hodc cé quyén truy cdp vao thiét bj va
biét mat ma clia ban. Ban muén dam bao rang ho khéng thay déi cac cai dit clia minh.

< Caidit Quyén riéng tu & Bao mat

Dich vu dinh vi

Theo dbi

= Lich

Khéng c6

| Danhba

Khang co

Tép & Thu muc

Khong c6

Tap trung

Khong c6

Stic khoe

Khéng c6

HomekKit

Khéng c6

Phuong tién & Apple Music

Khong c6

Truy cép mé khoa cho
trinh duyét web

Khéng c6
Anh
Khéng co
L&i nhac

Khéng c6

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:
Trén iPhone hodc iPad cta ban: Di t8i Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat (M.

Trén may Mac c6 macOS 13 tr& 1én: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé théng,
chon Quyén riéng tu & Bao mat trong thanh bén.

Trén may Mac c6 macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
chon Bing nhap & Bao mat, sau dé bam vao Quyén riéng tu.

2. Xem lai danh sach céc loai dif liéu (Lich, Danh ba, Anh, L&i nhic, v.v.).

3. Chon mbt loai dir liéu tif danh sach dé xem nhifng ¢ng dung n&o trén thiét bi clia ban cé
quyén truy cap.

M6t ('ng dung khong xuat hién trong danh sach dén khi &ng dung dé xin phép va ban cé
thé cap quyén hodc xéa quyén khdi bat ky ('ng dung nao da xin phép truy cap. Déi véi
anh, ban ciing cé thé thay ddi quyén truy cap da cap cho cac ('ng dung. Mdt (ing dung
chi cé thé sir dung loai dif liéu trong cai dit néu ban da cap quyén cho ('ng dung.

Ghi chu: Viéc thay déi cai dat quyén riéng tu trén thiét bj Apple clia ban chi thay déi
cach nhitng Ung dung d6 c6 thé truy cap dif liéu. Néu ban muén thay déi cai dit Quyén
riéng tu & Bao mat cho mot iing dung clia bén thi ba (ng dung do céc cong ty khac
tao ra, khdng phai la Apple) thi ban phai dang nhap vao tai khoan cta bén thi ba (théng
qua Ung dung hodc trinh duyét) va cép nhat cai dat tu do.
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SU dung Tinh minh bach cua theo déi (fng dung

Tinh minh bach clia theo d&i 'ng dung cho phép ban quyét dinh xem (fng dung c6 thé theo
d&i hoat dong cua ban trén céc (‘'ng dung va trang web cula cac cong ty khac hay khdéng.
Ban cé thé rut lai cac quyén cho phép theo ddi hoat ddng clia minh bat ky lic nao. Néu ban
tat “Cho phép Ung dung yéu cau theo ddi” thi ban s& khéng nhan dudc 18i nhéac tif cac Ung
dung mudn theo ddi hoat ddng cla ban. M&i ing dung xin phép theo ddi trong khi cai d&t
nay dudc tat dudc coi nhu thé ban d3 chon Yéu cau Ung dung khdng theo dai.

« Thuc hién mdt trong cac tac vu sau:

- Trén iPhone hodc iPad cua ban: i t6i Cai d&t ® > Quyén riéng tu & Bao mat >
Theo dbi, sau dé tat Cho phép (fng dung yé&u cau theo ddi.

. Trén Apple TV cla ban: Di t8i Cai d&t > Cai dit chung > Quyén riéng tu & Bao mat >
Theo d&i, sau dé tat Cho phép (rng dung yéu cau theo ddi.

Xem cach cac Ung dung truy cap dir liéu cia ban véi Bao cdo bao mat irng dung
Néu ban cho rdng mot ngudi nao dé than can véi minh da cai dit cac (ng dung trén iPhone
hodc iPad ma khdng cé su cho phép ctia ban — hodc lo ngai réng ho da thay déi cai dat cua
cac Ung dung ma ban d3 cai dat — thi ban cé thé bat Bao cao bao mat ng dung.

Ban s& tim thay chi tiét vé tan suat truy cap dif liéu clia ban cia mdi (rng dung (vi du nhu vi
tri, camera va micrd cla ban).

1. Di t8i Cai d3t @ > Quyén riéng tu & Bao mat.
2. Cudn xudng va cham vao Bao cdo bao mat ('ng dung.
3. Bat Bdo cdo bdo mat (ng dung.

Ban cé thé tit Bao cdo bao mat ing dung bat ky lic nao bang cach di téi Cai dat >
Quyén riéng tu & Bao mat > Bao cdo bao mat ¢ng dung. Lam nhu vay cling xéa dif liéu
béo cdo khdi thiét bi cta ban.

Ghi chu: B4o céo bao mat ¢'ng dung chi b3t dau thu thap théng tin sau khi ban bat tinh
n&ng nén cé thé mat mot thdi gian dé cac chi tiét xuat hién. Ban sé& nhin thay thém
thong tin khi tiép tuc st dung céc (ng dung trén thiét bj ciia minh. Dif [iéu trong Bao céo
bao mat 'ng dung dudc ma hda va chi dudc luu trir trén thiét bj ciia ban. Bdo cédo cho
biét s6 lan — va thai diém — ma mot ing dung truy cap dif liéu nhay cam vé quyén riéng
tu hodc cam bién cua thiét bi trong 7 ngay qua. Ban c6 thé cham vao tifng ('ng dung va
loai d{f liéu dé tim hiéu thém.
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Xem lai va x6a Ung dung

Néu ban lo ngai ai dé cé thé da cai dit ing dung trén thiét bi cia minh ma khéng dugc
phép, ban cé thé xem lai danh sach (ng dung dé dam bao khéng cé ng dung nao ban
khong mudn (hudng dan bat dau & phan tiép theo bén dusi).

Néu khéng chic chin vé muc dich cla ('ng dung, ban cé thé tim kiém trén App Store.

Ban cé thé xem lai va thay déi loai dif liéu ma tifng ¢ng dung cé quyén truy cap (nhu vj tri,
anh, v.v.). Ban cé thé thuc hién viéc nay thdng qua tinh ndng Kiém tra an toan trong iOS 16
trg 1én.

C6 thé ban cling mudn xem lai Cai dat (‘ng dung cla bén thif ba chi ¢é trong U'ng dung
khdng thé quan ly dudc thdng qua Apple.

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi hodc xéa théng tin, hdy can nhic nhitng tac
dong tiém an déi véi su an toan va quyén riéng tu cda ban.

BO® =B0%0 @8C-IZN
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Cach xéa Ung dung khai Thu vién &ng dung trén iPhone hoac iPad

App
Stfa Man hinh chinh B
Xoéa Uing dung e

b

1. Di t8i Man hinh chinh, sau dé vudt sang trai qua tat ca cac trang trén Man hinh chinh
clia ban dé dén Thu vién ('ng dung.

2. Cham vao trudng tim kiém. Mot danh séach tat ca cac ng dung trén thiét bi theo thr ty
bang chir cai s& xuat hién.

3. Khi ban thay ng dung muén xda, hdy cham va gilf biéu tugng cla ('ng dung cho dén khi
menu xuat hién.

4. Cham vao Xda Ung dung dé xéa Ung dung dé.
Dé tim hiéu thém, hdy xem G& hodc xda (‘ng dung khoi iPhone trong Hudng dan st
dung iPhone. (https://support.apple.com/guide/iphone/iph248b543ca)

Cach xéa Ung dung khdéi Man hinh chinh

1. Cham va gilr {ng dung trén Man hinh chinh.

2. Cham vao Xda Ung dung, sau dé cham vao Xda tng dung dé xéa Ung dung dé.

DEé tim hiéu thém, hdy xem G3& hodc xda (fng dung khoi iPhone trong Hudng dan sif dung
iPhone. (https://support.apple.com/guide/iphone/iph248b543ca)
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X6a Uiing dung khoi may Mac

Ban cé thé xda cac ¢ng dung c6 thé da dudc tai vé va cai dat tir internet hodc tU thiét bj
bén ngoai nhu thiét bi USB.

1.

2.

Bam vao biéu tudng Finder € trong Dock, sau dé bam vao Ung dung trong thanh bén
Finder.

Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Néu trng dung & trong mét thu muc: M3 thu muc ctia Ung dung dé kiém tra Trinh g&
cai dat. Néu G& cai dit [¢ng dung] hodc Trinh g& cai dit [('ng dung] dudc hién thi,
hay bam hai 1an vao dé, sau dé lam theo hudng dan trén man hinh.

NéEu 'ng dung khéng & trong thu muc hodc khéng cd Trinh g& cai dit: Néu (ng dung
khéng & trong thu muc hoac khéng c6 Trinh g& cai dat: Kéo U'ng dung tUf thu muc
Ung dung dén Thung rac (& cudi Dock).

CANH BAO: Ung dung bi xda vinh vién khdi may Mac trong |an ti€p theo ban hoac
Finder don sach Thiing rac. Néu ban cé céc tép dugc tao bang ng dung dé thi cé
thé ban s& khdng md lai dudc ching. Néu ban quyét dinh réng ban mudn gitf lai ('ng
dung thi ban hdy dua Ung dung tré lai trudc khi don sach Thung rac. Chon Uing dung
trong Thlng réc, sau d6 chon tép > Dua trg lai.

Dé g8 cai dit cac Ung dung dudgc tai vé tir App Store, hay sif dung Launchpad.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

98



Cai dat Ung dung cla bén thu ba

Gigi thiéu vé ('ng dung cla bén th(f ba
Trong hé sinh thai ctia Apple, cé hai loai U'ng dung:

- Ung dung cua bén thir nhat: Do Apple phét trién, chang han nhu Tin nhén, Lich, Safari
hodc FaceTime.

. Ung dung cta bén thi ba: Do cac cong ty va td chific khac ngoai Apple phat trién, chang
han nhu Instagram, YouTube, Threads hoac Google.

Ung dung clia bén thif ba cé sén trén App Store hodc céc clra hang Ung dung thay thé. Cac
cai d3t tai khoan va diéu khién clia nhirng ('ng dung nay c6 thé khac véi cac Ung dung do
Apple phat trién va mot sd diéu khién chi cé thé truy cap dugc bén trong ng dung hodc
thdng qua trang web clia nha phat trién Ung dung ctia bén thi ba. Su khac biét nay rat
quan trong vi cac (ng dung clia bé&n th( ba thudng yéu cau cac budc bé sung dé quan ly
cai dat chia sé va quyén riéng tu.

Cai dat cua Apple cho ing dung ctia bén thi ba

Ban cé thé quan ly mot sé cai dat cho cac ('ng dung clia bén th( ba trong ¢ng dung Cai
dat. Cac cai dat nay bao gédm chiic ning cua thiét bi Apple ma ng dung cé thé truy cap va
st dung. M&t sd vi du bao gédm quyén truy cap vao Vi tri, Danh ba, Anh hodc kha ning gtfi
théng bao.

D& quan ly cac cai dit nay, hdy ma Cai dat @ > cudn xudng, sau d6 cham vao (ng dung
ban muén quan ly.

Cai dat cta bén thd ba chi c6 trong irng dung

M6t s6 cai dat ¢ng dung cla bén thif ba khéng thé quan ly dudc thédng qua Apple ma chi
c6 thé dugc quan ly truc tiép trong 'ng dung. D& quan ly cach cac ing dung cla bén thi
ba chia sé thong tin véi ngudi khac, hdy mé ng dung va diéu huéng dén cai dat tai khoan.
Céc cai d&t nay c6 thé dudc liét ké dudi mot tén khac nhu “Tuy chon” va mot sé cai dat co
thé dugc liét ké trong cac phan cai dat tai khoan khac nhau. Céac cai dit quan trong can
xem lai 1a bat ky cai dat nao vé an toan, bao mat, quyén riéng tu, chia sé dif lidu va kha
ndng kham pha. D6i v8i mot sé (ing dung, ban sé& can tim kiém céc bai viét hd trg hodc Cau
hoi thudng gdp dé tim tat ca cac cai dat cé san dé quan Iy.

Ghi chu: Trong mot s6 trudng hdp, mot sé cai dat nhat dinh, chang han nhu xda tai khoan
hodc y&u cau sao chép dif liéu clia ban, cé thé chi cé sin dé quan ly thong qua trang web
clia nha phét trién ¢ng dung cla bén thi ba. Néu muén thay déi cai dat tai khoan thi ban
phai dang nhap vao trang web cla U'ng dung cua bén th( ba va cap nhat cai dat tai do.

Chin, tit tiéng va hly két ban

Viéc quan ly cadc moi quan hé trong hé sinh thai Apple khong ma réng dén cac cé nhan va
théng tin lién lac trong ('ng dung clia bén thf ba. Vi du: viéc chan ai d6 trong Tin nhén,
Dién thoai hodc FaceTime khéng khién ho bi ch3n trong Instagram. Nhifng méi quan hé dé
phai dugc quan ly tir chinh 'ng dung ctia bé&n th( ba. Hay xem trang web hd trg clia Uing
dung clia bén thit ba dé biét thém thdéng tin vé& viéc chan, tat tiéng hodc hay két ban ngusi
dung tam thgi hodc vinh vién.
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Xem lai cai dat chuyén tiép
Ban cé thé xem lai va quan ly cach chuyén tiép ndi dung va nhirng ngudi ma ban

chuyén tiép.

QUAN TRONG: Trudc khi thuc hién thay déi hodc xda thong tin, hdy can nhic nhifng
tadc dong tiém an ddi vai su an toan va quyén riéng tu cla ban.

Th2,10 3% Tiburon

09:11

IBO*=80"e @801~

Quan ly chuyén tiép trong Mail iCloud

Ban cé thé kiém tra xem thu trong Mail iCloud ctia minh cé dang dudc chuyén tiép dén mot

dia chi email khac khéng va dé dang tat tinh ning chuyén tiép.

1. Dang nhap vao iCloud tai dia chi https://www.icloud.com bang tén ngudi dung va mat
khau Tai khoan Apple cla ban. Néu can, hdy nhap ma xac thuc hai yéu t6.

2. Bam vao Mail, sau dé bam vao {#¥ 8 dau danh sach Hop thu, sau dé chon Tuy chon.

3. Trong tab Téng quat, hay kiém tra xem “Chuyén ti€p email clia t6i dén” cé dudc chon
khéng va dia chi ndo email clia ban dang dudc chuyén tiép dén. Néu can, hay xda dia
chi chuyén tiép va dirng chuyén tiép thu.

4. Trong tab Quy tac, hay xem lai bat ky quy tic ndo cé tuy chon “Sau dé" dudc dit thanh
“Chuyén tiép dén” hodc “Chuyén tiép dén mot Dia chi Email va Banh dau & B3 doc” va
thay déi quy tic tudng tng, néu can.

5. Ding xuat khai iCloud.

Quan ly viéc chuyén tiép tin nhan van ban trén iPhone

Khi ban gUi tin nhan dén mot ngudi nao dé stf dung dién thoai khong phai la iPhone, tin
nhén clia ban dugc gifi dudi dang tin nhan van ban. Ban cé thé thiét 1ap iPhone clia minh
sao cho khi ban gifi hodc nhan dudc tin nhan v&n ban thi tin nhan dé xuat hién trén céc
thiét bj khac da d&ng nhap vao Tai khodn Apple clia ban. Nhifng thiét bi d6 cling cé thé gfi
tin nhan v&n ban mai. Néu lo ngai tin nhan cla minh dang dudc chuyén tiép dén céc thiét bi
khac, ban c6 thé xem lai danh sach thiét bj va tat tinh nang chuyén tiép tin nhin van ban.

1. Trén iPhone cua ban, hay di t&i Cai d&t @ > Ung dung > Tin nhén.

2. Cham vao Chuyén tiép tin nhan van ban dé xem nhifng thiét bi nao cé thé gifi va nhan
tin nhan v&n ban tU thiét bi cla ban.

3. Tt bat ky thiét bj ndo ma ban khdng muén nhan hodc gui tin nhdn vin ban.
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Quan ly chuyén tiép cudc goi va cudc goi trén thiét bi khac trén iPhone

Tuy theo nha cung cép di déng clia ban, iPhone cé thé cé kha ndng chuyén tiép cudc goi

ma ban nhan dudc dén mot s6 dién thoai khac. Ban cé thé kiém tra dé xem cudc goi ma

ban nhan dugc cé dang dudc chuyén tiép dén mot s dién thoai khac khong va tét tinh

nang nay.

1. Trén iPhone cla ban, hay di téi Cai dat @ > Ung dung > Dién thoai > Chuyén cudc goi.
Néu thanh trugt c6 mau luc thi nghfa 13 tinh ndng chuyén tiép cudc goi dudc bat va ban
c6 thé xem céc cudc goi dang dudc chuyén tiép dén sé dién thoai nao.

Ghi chu: Néu ban khéng nhin thdy tuy chon nay thi tinh n&ng chuyén tiép cudc goi
khéng kha dung trén iPhone cla ban. Hay goi nha cung cép di dong cta ban dé biét
thém théng tin.

2. Né&u can, hay tit chuyén tiép cudc goi.

Viéc tat tinh ndng chuyén tiép cudc goi khdng théng bdo cho sé dién thoai dang nhan
cudc goi dudc chuyén tiép.
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An anh va video trén thiét bi Apple

Trong Anh trén may Mac, ban cé thé an cac anh ma ban khéng muén hién thi. Cac anh bi 4n
van ndm trong thu vién va ban cé thé hién thi anh vao lic khac néu mudn.

M& Anh cho toi

An anh tam th&i khoi ché dé xem

Di t6i ¢ng dung Anh & trén may Mac clia ban.

-

Bam vao Thu vién trong thanh bén, sau dé chon anh ban muén an.

w N

Chon Hinh anh > An [s6 lugng] anh, sau dé bam vao An.

Céc anh da chon sé& bién mat khoi ché dd xem nhung khéng bi xéa.

Hién thi anh ban da an
1. Di t8i ng dung Anh & trén may Mac ctia ban.
2. Bam vao Thu vién trong thanh bén, sau dé chon Xem > Hién thi album anh bj an.

Album Bj 4n s& xuat hién trong thanh bén, trong phan Tién ich. Néu album Bj &n bi khda,
hay s dung Touch ID hodc nhap mat khadu dé ma khéa. Dé &n album Bi 4n, hay chon
Xem > An album anh bi an.

3. Chon anh ban muén hién thi, sau dé6 chon Hinh anh > Bd an [s6 /ugng] anh.

Hién thi hodc an bd suu tap Bi an
Theo méc dinh, album Bj 4n bi khda va an khoi ché do xem. Ban c6 thé cho phép bd suu tap
nay xuat hién trong Tién ich, cling nhu 4n bd suu tap nay khai ché dd xem bat ky Itc no.

1. Dit8i ’ng dung Anh & trén may Mac cua ban.

2. Bam vao Thu vién trong thanh bén, sau dé thuc hién bat ky tac vu nao sau day:
Hién thj album Bj &n trong Tién ich: Chon Xem > Hién thi album anh bj an.
An album Bij &n: Chon Xem > An album anh bij an.

Album Bj 4n yéu cau mat khau hodc Touch ID dé md khoa. Dé thay déi cai dat dé, hay xem
cai dit Anh.
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Canh bao hinh anh va video nhay cam

Canh béo ndi dung nhay cam gilip ngudi dung trudng thanh tranh viéc nhin thay céc hinh
anh va video khoa than khéng mong muén khi nhan dugc ching trong Tin nhin, AirDrop,
tin nhan video FaceTime va ('ng dung Dién thoai khi nhan dudc Ap phich lién hé, tat ca déu
st dung cling mdt cong nghé bao vé quyén riéng tu trong phan cét 18i cta Lién lac an toan.
Tinh ndng nay 1a tly chon va ngusi dung cé thé bat trong cai dat Quyén riéng tu & Bao mat.

Ban (hodc mot thanh vién gia dinh) nhan dudc canh bdo trudc khi nhan hodc guri anh khiéu
dam. Trong Thdi gian sl dung, ban ciing cé thé chan ndi dung khéng phu hgp va dét cac
gidi han doi véi viéc mua. Xem Cho phép hodc chan lién lac trén thiét bi clia thanh vién gia
dinh trong Hudng dan st dung iPhone.

BOS =B0%0 @8C-IZN
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Thiét lap Canh bao ndi dung nhay cam trén iPhone, iPad hodc may Mac

1.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Thuc hién mét trong cac tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat [,
sau d6 cham vao Canh bao ndi dung nhay cam.

. Trén may Mac c¢6 macOS 13 trg I&n: Chon menu Apple &, bam vao Cai dit hé théng,
bam vao Quyén riéng tu & Bao mat [, sau d6 bam vao Canh bao ndi dung nhay cam.

. Trén may Mac c¢6 macOS 12 tr& xuéng: Chon menu Apple & > Tuy chon hé thdng >
Bao mat & Quyén riéng tu ©, sau d6 bam vao Canh bao ndi dung nhay cam.

)

Nbi dung nay co6 thé
nhay cam.
Ban c6 chic chan
muén xem khong?

Anh va video khéa than hién thi cac
vlng kin trén cd thé thusng dudc che
bang dé 6t hodc bd d6 tam.

D6 khéng phai I3 1i cla ban, nhung anh
va video khéa than c6 thé duge st dung

dé lam tén thudng ban

Ngudi xudt hién trong ndi dung nay ¢é
thé khdng muén ngutsi khac nhin thay —

T6i chic chén
— 4

. Cudn xudng va cham vao Canh béo ndi dung nhay cam, sau dé bat Canh bao ndi dung

nhay cam.

Chon t4t hodc bat quyén phat hién ndi dung nhay cam trudc khi cé thé xem, cting nhu
dé nhan huéng dan gilp dua ra lua chon an toan.
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Thu thap bang chiing lién quan dén mét Tai khoan
Apple khac

Apple cam két bao vé tinh bado mat va quyén riéng tu clia ngudi dung. Néu ban dang gip
phai tinh trang lam dung, theo ddi hodc quay réi bdng cdng nghé va muén yéu cau bing
ching lién quan dén tai khoan clia mot ngudi khac thi ban nén phéi hgp véi cd quan thuc
thi luat phap hodc tda &n tai dia phudng dé gifi y&u cau. Nhan thic duge nhu cau lién tuc
clia cac cd quan thuc thi luat phap vé bang ching k§ thuat s, ching toi cé mot doi ng
chuyén gia riéng thudc phong phap ly dé quan Iy va tra I8i tat ca cac yéu cau phap ly nhan
dudc tU cac cd quan thuc thi luat phap trén toan cau.

DaGi vai tat ca cac yéu ciu cung cap thong tin khac vé khach hang cla Apple, bao
gbm cau hdi clia khach hang vé viéc tiét 16 thdng tin, ban nén chuyén hudng dén
https://www.apple.com/vn/privacy/contact/.

Huéng dan cta Apple ddi v8i cac yéu cau clia ¢ quan hanh phap
Hay xem nhitng hudng dan sau day déi vai cac yéu cau ciia cd quan hanh phap & bén trong
va bén ngoai Hoa Ky:
Bén trong Hoa Ky: Huéng dan vé quy trinh té tung (https://www.apple.com/legal/
privacy/law-enforcement-guidelines-us.pdf)

Bén ngoai Hoa Ky: Hudng dan vé quy trinh t6 tung (https://www.apple.com/legal/
privacy/law-enforcement-guidelines-outside-us.pdf)
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Ghi lai hoat déng dang ngd

Néu ban dang bi quay réi hodc lo ngai vé& hoat déng dang ngd trén tai khoan hodc thiét bi
cla minh, ban cé thé chup anh man hinh hoZc ghi man hinh ndi dung lién quan. Anh chup
man hinh 13 hinh anh vé nhirng gi xuat hién trén man hinh thiét bi ctia ban. Ban ghi man hinh
14 video vé nhirng gi xuat hién trén man hinh thiét bj ctia ban va bao gdm moi am thanh lién
quan dang phat qua thiét bj tai thai diém ghi. Ban cé thé luu ching dudi dang tép hinh anh
hodc video trén iPhone, iPad hodc may Mac clia minh.

Néu ban muén yéu ciu thdng tin tir Apple vé tai khoan cla ngudi khac lién quan dén trudng
hgp theo ddi hodic quay roi, hdy xem Thu thap bang ching lién quan dén mot Tai khoan
Apple khac trong phan sau clia hudng dan nay.

BOS =B0%0 @8C-IZN

Chup anh man hinh hoac ghi man hinh trén iPhone hoac iPad cta ban

1. Thuc hién mét trong cac tac vu sau:

Trén iPhone ho#c iPad c6 Face ID cla ban: Nhan va sau dé tha déng thdi nit susn va
nuat tang am lugng.

Trén iPhone hodc iPad cé nit Home cla ban: Nhan va sau dé tha déng thdi nit Home
va nGt sudn hodc nit Ngudn (tly thudc vao kiéu may cla ban).

2. Cham vao anh chup man hinh & géc phia duégi bén trai, sau dé cham vao Xong.
3. Chon Luu vao Anh, Luu vao Tép hodc Xdéa anh man hinh.

N&u ban chon Luu vao Anh thi ban cé thé xem anh d6 trong album Anh man hinh cla
{'ng dung Anh hodc trong album T4t ca anh néu Anh iCloud dudc bat trong Cai d&t >
Anh.
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Chup anh hoac ghi man hinh trén may Mac ctia ban

1.

Nhan Shift-Command-5 (hodc sif dung Launchpad) dé m& ('ng dung Anh chup man hinh
va hién thi cac céng cu.

o[ O i (e i@ Twchn ctwp

. Bam vao mdt cong cu dé chon ndi dung ma ban muén chup hodc ghi.

Da&i v8i mot phan clia man hinh, hay kéo khung hinh dé dinh vi lai hodc kéo cac canh dé
diéu chinh kich c& cla khu vuc ma ban mudn chup hosc ghi.

Tac vu Cong cu

Chup toan bdé man hinh D

Chup mét clra sé D

Chup mdt phan man hinh HE

Ghi toan boé man hinh
E@

Ghi mdt phan man hinh HENH

3.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Chon bat ky phan nado ma ban muén.

Céc tly chon kha dung thay ddi dua trén viéc ban dang chup anh man hinh hay dang ghi
man hinh. Vi du: ban c6 thé Iua chon ddt mot khoang tré thdi gian ho3c hién thi con tro
chudt hodc thao tadc bam, cling nhu chi dinh ngi s& Iuu tép.

TUy chon Hién thi hinh thu nhé ndi gitp ban 1am viéc dé dang hon véi anh chup hodc
ban ghi d3 hoan tat. Hinh thu nhé ndi & géc dudi cling bén phai clia man hinh trong vai
gidy dé ban c6 thdi gian kéo vao tai liéu, danh dau hodc chia sé trudc khi dugc luu vao vi
tri ma ban da chi dinh.

. B3t dau chup anh man hinh hodc ghi man hinh:

Déi vdi toan bé man hinh hodc mét phdn man hinh: Bam vao Chup.
D3 vdi mét ctra s6: Di chuyén con tro dén cira sd, sau dé bam vao cira sd.
Dai véi cdc ban ghi: Bam vao Ghi. Bé dirng ghi, hdy bam vao @ trong thanh menu.

Khi tuy chon Hién thi hinh thu nhd ndi dudc dat, ban cé thé thuc hién bat ky tac vu nao
sau day trong khi hinh thu nhd dugc hién thi trong thdi gian ngan & géc dudi cling bén
phai ctia man hinh:

- Vuét sang phai dé Iuu t&p ngay |ap tlic va 1am cho tép bién mat.
- Kéo hinh thu nhd vao mot tai liéu, email, ghi chi hodc cifa s6 Finder.

- Bam vao hinh thu nhd dé m& mot clra s6; tai day ban cé thé danh dau anh man hinh -
hodc cit xén ban ghi - va chia sé két qua cla ban.

TUy theo ndi ban da lua chon Iuu anh man hinh ho#c ban ghi, mét ing dung cé thé mé.
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Khoi phuc thiét bi vé cai dat ban dau

Néu ban lo ngai ai dé cé thé da truy cap truc tiép vao thiét bi ctia minh, can thiép vao bao
mat tich hgp va cai dat phan mém doc hai nhu phan mém theo dbi, ban cé thé khéi phuc
thiét bj vé cai dit gdc. Diéu ndy gitp dam bao rdng chi ban mdi cé thé truy cap vao thiét bj
cla minh.

QUAN TRONG:

D3t lai vé& cai dat goc sé& xda toan bd ndi dung va cai dit. Trudc khi khoi phuc thiét bi vé
cai d3t ban dau, hay chay Quan Iy Chia sé &amp; truy cap ctia Kiém tra an toan. Cac van
dé ban lo ngai cé thé lién quan dén cai dit chia sé hodc quyén truy cdp ¢ng dung ma
ban khéng nhan ra dang ton tai.

Néu ban xda tat ca ndi dung va cai dit vi lo ngai thiét bi ctia minh d3 bi can thiép va cai
d&t phdn mém doc hai, diing khdi phuc tir ban sao luu. Viéc khdi phuc tif ban sao luu cé
thé cai dat lai phan mém déc hai ma ban dang cé géng xda.

Khdi phuc vé ban dau:

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Xba tat ca dif [iéu dudc luu trif trén thiét bi, bao gém dif liéu Face ID va Touch ID, mat
ma va mat khau, tin nhan, email, anh, t&p, ndi dung da phudng tién, v.v.

Xba tat ca cac Ung dung, bao gdm bat ky ('ng dung nao dugc cai didt ma ban khdng biét
D3t lai cai dit quyén riéng tu dé ban khong chia sé vj tri v8i bat ky ngusi hodc Ung
dung nao

Cai d4t phién ban mdi nhat ciia phan mém hé diéu hanh (bat ké phién ban d3 cai dit
trudc do)

BOS =B0%0 @8C-IZN
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Yéu cau:

- K&t noéi internet

< Mat m3 hodc mat khau thiét bi
. Mat khau Tai khoan Apple

- Thdi gian

Néu ban mudn sif dung Xéa tat ca ndi dung va cai dat trén may Mac, thiét bi cla

ban phai c6 macOS 12.0.1 trd 1&n. Hodc ban cé thé xda may Mac. Xem cac bai viét

Ho trg clia Apple “Sif dung Tién ich 6 dia dé xéa may Mac dung chip Apple silicon”
(https://support.apple.com/102506) va SUr dung Tién ich & dfa dé xéa may Mac dung chip
Intel (https://support.apple.com/HT208496).

Chuyén hoic dat lai iPhone

B

Chuan bi cho iPhone mdi

Dam bao mei thir sdn sang dé chuyén sang
m@t iPhane mdi, ngay ca khi hién tai ban
khéng ¢4 di dung lugng iCloud dé sao luu,

Bét dau

Dt lai

X8a tat ca ndi dung va cai dit

X6a tat ca ndi dung & cai dit

Tat ca cai dat, phudng tién va dir liéu cho tat ca cc 6 dia trén may Mac
ndy s bi xéa. C4c muc sau day cling sé bi xéa:

. Rico Danny
daniel_ricol@icloud.com

¢ Taikhoin Apple
daniel_ficol@icloud.com s& dugc dang xuét

TouchID
4u van tay dugc sif dung dé md khéa may Mac
a cho cdc myc mua sé bi xéa

(@) Tim&Khoa kich hoat
Chia sé vitri sé bj tat

Naui diing Khdc

a oo
) Rico Ashley

Tiép tuc
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Poi véi iPhone va iPad
“Khoi phuc iPhone ho3c iPad vé cai dit goc bing may tinh”
(https://support.apple.com/108931) — Bai viét Hb trd ctia Apple

Xéa tat ca ndi dung va cai dit trén may Mac
Xbéa may Mac (macOS 12.0.1 trg 1&n) — Xéa ndi dung, cai d4t va bat ky ng dung ndo ma
ban da cai dit ma khong cai d3t lai macOS dé khoi phuc macOS vé cai dit goc.

“Xéa may Mac" dé xéa ndi dung (Ung dung, dif liéu) va cai dit cla ban (vi du nhu
trudc khi ban ban, trao ddi hodc ting may) (https://support.apple.com/guide/mac-
help/mchl7676b710).
"Xda va cai dit lai macOS" déi véi may Mac dung chip Apple silicon hodc may Mac
dung chip Intel. (https://support.apple.com/guide/mac-help/mh27903)
“Sif dung Tién ich 6 dfa dé xéa may Mac dung chip Apple silicon” — Bai viét H6 trg cla
Apple (https://support.apple.com/102506)
“Str dung Tién ich 6 dfa dé x6a may Mac dung chip Intel” — Bai viét H& trg cla Apple
(https://support.apple.com/102639)
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Ung dung va tinh nang cu thé

Thuc hién cudc goi ho3c tin nhan khan cap trén iPhone ho3c
Apple Watch

Trong trudng hgp khan céap, ban cé thé sif dung iPhone hodc Apple Watch dé goi hodc nhan
tin yéu cau trd giip moét cach nhanh chdéng.

Néu ban lua chon chia sé ID y t&, iPhone cé thé glfi thong tin y té clia ban dén cac dich
vu khan cap khi ban goi hodc nhan tin dén 911 hodc st dung SOS khén cap (chi & M§).
D& tim hiéu thém vé ID y t&, hdy xem “Tao ID y t&" trong HUéng dan sl dung iPhone
(https://support.apple.com/guide/iphone/iph08022b194/#iphbceal12902).

Ghi chu: Dé dudc trg gitp khan cap tai mot sé khu vuc, ban cling cé thé gui tin nhdn van
ban dén 911. Tai nhitng ndi khédng cung cap tly chon nay, ban cé thé nhan dudc tin nhan
“tra v&" cho biét ring tin nhan khéng dudc théng qua. Hay xem bai viét HS trg cla Apple
“Nh3n tin dén 911 trén iPhone hodc Apple Watch” (https://support.apple.com/101996).

V8i SOS khén cép, ban cé thé goi trg gilip va canh bdo cho cac lién hé khdn cap mot cach
nhanh chéng va dé dang. Chinh vi diéu nay nén diéu quan trong la dam bao rang ngusi
ho&c nhitng ngusdi dugc chi dinh 1 lién hé khan céap |a nhitng ngudi ma ban tin cay.
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Thay déi cai dat SOS khan cap cia ban trén iPhone
1. Dit4i Cai d5t @ > SOS khan cép.
2. Thuc hién bat ky tdc vu nao sau day:

B4t hodc t&t Goi bang céch giit: Nhan va gilf cac nit sudn va am ludng dé bt dau
dém ngudc dé goi céc dich vu khan cép.

. B4t hodc tit Goi bdng céch nhdn 5 Ian: Nhan nhanh ndt sudn nam lan dé bat dau
dém ngudc dé goi cac dich vu khan cép.

« Quan ly lién hé khdn cép cla ban: Trong Stic khde, cham vao Thiét 1ap lién hé khan
cap hodc Sira lién hé khan cap. Hay xem “Thiét [4p va xem ID y té clia ban” trong
Huéng dan st dung iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iph08022b192).

Thiét 1ap hodc thay déi lién hé khan cap trén iPhone

Céc lién hé khan cap c6 thé dugc thiét 1ap sao cho néu ban goi dén sé dién thoai khdn cap
thi iPhone gtfi cho céc lién hé dé mdt théng béo rdng ban da goi trg gilip, chia sé vi tri clia
ban v&i nhitng lién hé dé va théng bao cho ho néu vi tri clia ban thay déi. Néu trudc dé ban
da thém mot ngudi nao dé 1a lién hé khan cap va mudn xda thi ban cé thé xéa ho.

D& thém hodc xda lién hé khan cap:
1. M& Ung dung Stc khde ®|, sau d6 cham vao anh hé sd cua ban.
Cham vao ID y té.

Cham vao Stra, sau dé cudn dén Lién hé khan cap.

P wN

Thém hodc xbéa mét lién hé.

Thém mot lién hé: Cham vao € dé thém mot lién hé khan cap (Ban khéng thé dt
céc dich vu khan cap 13 lién hé SOS).

Xba mét lién hé: Cham vao @ bén canh lién hé ma ban muén xda, sau dé cham vao Xda.

5. Cham vao Xong dé Iuu céc thay déi cla ban.

Thuc hién cudc goi khan cap khi iPhone dugc khéa
1. Trén man hinh Mat m&, hdy cham vao Khan cap.

2. Quay s6 dién thoai khdn cap (vi du: 911 tai M§), sau d6 cham vao
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SUr dung SOS khan cap véi iPhone(tat ca cac quéc gia hodc ving, trif An Do)
Trong trudng hgp khan cap, hay sif dung iPhone ctia ban dé goi trd gilp va canh bao cho
céc lién hé khan cadp mét cach nhanh chéng va dé dang (véi diéu kién 13 dich vu di déng
kha dung). Sau khi cudc goi khan cap két thuc, iPhone canh bédo céc lién hé khan céap cua
ban bang mdt tin nhan van ban, tri khi ban lua chon hay. iPhone gtfi vi tri hién tai clia ban
(néu c6 sdn) va — trong mot khodng thdi gian sau khi ban vao ché dé SOS - céac lién hé
khan cap clia ban nhan dudc cac cap nhat khi vi tri clia ban thay déi.

Ghi chu: Néu ban cé iPhone 14 tr3 I&n (bat ky kiéu may nao) thi ban cé thé cé kha ning lién
hé va8i cac dich vu khan cap qua vé tinh néu dich vu di dong khéng kha dung. Hay xem “Str
dung SOS khan cap qua vé tinh trén iPhone cla ban” trong phan sau cta hudng dan nay.

Nhan va gilr ddng thdi nit sudn va mot trong hai nit &m lugng dén khi cac thanh trugt
xuat hién va qué trinh dém ngugc trén SOS khan cép két thic, sau d6 tha cac nut.

Hodc ban cé thé cho phép iPhone bat ddu SOS khan cap khi ban nhan nhanh nit sudn
n&m |an. Di t8i Cai dit @ > SOS khan cap, sau dé bat Goi bang cach nhan 5 lan.

SUr dung SOS khan cap véi iPhone (An Dd)

Nhan nhanh nat sudn ba 1&n dén khi cac thanh trugt xuat hién va qué trinh dém ngugc
trén SOS khan cap két thuc.

Néu ban da bat Phim tt trg n&ng, hdy nhan va gilf ddng thdi nGt sudn va mot trong hai
nGt &m ludng dén khi cac thanh trugt xuat hién va quéa trinh dém ngudc trén SOS khan
cap két thic, sau dé tha cac nut.
Theo méc dinh, iPhone phat mdt am thanh canh béo, bat dau dém ngudc, sau dé goi cac
dich vu khan cép.
Sau khi cudc goi khan cap két thic, iPhone canh b&o céc lién hé khan cédp clia ban béng
mot tin nhdn van ban, trir khi ban Iua chon hiy. iPhone guri vi tri hién tai ctia ban (néu cé
san) va — trong mdt khoang thai gian sau khi ban vao ché do6 SOS - céc lién hé khan cap
cla ban nhan dudc céc cap nhat khi vi tri clia ban thay déi.
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Lién hé véi cac dich vu khan cap biang Apple Watch

Thuc hién mdt trong cac tac vu sau:

Nhan va gill nit sudn dén khi cac thanh trugt xuat hién, sau d6 kéo thanh trudt Cudc goi
khan cap sang phai.

Apple Watch cla ban goi céac dich vu khan cap trong vung - vi du nhu 911. (Tai mot s6
vling, cé thé ban phai nhan sé trén ban phim dé hoan thanh cudc goi).

Nhan va tiép tuc gilf nt sudn dén khi Apple Watch phat ra mot am thanh canh béo va
bat dau dém ngudc. Khi qua trinh dém ngudc két thic, Apple Watch goi cac dich vu
khan cap. Apple Watch tao ra &m thanh canh bdo ngay ca khi thiét bi & ché d6 im lang,
vi vay néu ban dang & trong tinh huéng khan cap ma khéng muén tao ra tiéng dong,
hay sl dung thanh trugt Cudc goi khdn cap dé goi dich vu khan cdp ma khdng can dém
ngudc.

Néu ban khéng mudn Apple Watch tu ddng bat dau dém ngudc khan cap khi nhan va
gilr nUt sudn, hay tit Quay sé tu ddng. M3 Ung dung Cai dit trén Apple Watch cla ban,
cham vao SOS, cham vao Gilf ndt sudn, sau dé tat Gilf nit sudn. (Hodc md Ung dung
Apple Watch trén iPhone cla ban, cham vao Béng hé cla t6i, cham vao SOS khan cép,
sau dé bat Gilf nut sudn dé quay sd). Ban van cé thé thuc hién cudc goi khan cap véi
thanh trudt Cudc goi khan cép.

Hay ndi "Hey Siri, call 911"

Nhan tin cho dich vu khan cap tif iPhone clia ban (khéng kha dung tai tat ca cac
quéc gia hodc vung)

1.

M@ (‘ng dung Tin nhan (J, sau d6 nhap 911 hodc s6 dich vu khan cép tai dia phudng
trong trusng Dén.

. Trong trudng Tin nhan van ban, hdy nhap tinh hudng khan cap ctia ban.

Cham vio @.

Quan trong: Sau khi ban nhén tin cho 911, iPhone cla ban chuyén sang ché d6 khan cap
trong 30 phut. Dé thoat khoi ché dd khan cap, hay khdi dong lai iPhone clia ban.

Nhin tin cho dich vy khan cap tif Apple Watch clia ban (khdng kha dung tai tat ca
cac quoc gia hoac vung)

1.

2
3
4.
5

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Trong (ng dung Tin nhn (3, sau dé cham vao Tin nhin méi.

. Cham vao Thém lién hé.

. Cham vao @, nhap 911, sau dé cham vao OK.

Cham vao Tao tin nhédn, sau dé cham vao SMS.

. Viét tin nhan bing ngdn tay cla ban, cham vao & dé doc chinh ta tin nhan hodc nhap tin

nhan bang ban phim.
Cham vao Xong, sau d6 cham vao GUri.

Quan trong: Sau khi ban nhan tin cho 911, Apple Watch clia ban chuyén sang ché do
khan cap trong 30 phut. Dé thoat khodi ché dé khan cap, hay khai déng lai Apple Watch
cla ban.
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Si dung SOS khan cap qua vé tinh trén iPhone cla ban

Trén cac kiéu may iPhone 14 tr& 1&n (bat ky kiéu may ndo) cé i0S 16.1tr& 1&n, ban cé thé sur
dung SOS khan cap qua vé tinh dé gUi tin nhan dén céc dich vu khan cap khi ban & ngoai
vung pht séng di dong va Wi-Fi. Dé tim hiéu thém, hay xem bai viét H3 trg clia Apple “Sif
dung SOS khan cap qua vé tinh trén iPhone 14" (https://support.apple.com/HT213426).

Ban cling cé thé sir dung ng dung Tim dé chia sé vj tri ciia minh v&i moi ngudi qua vé tinh.
Hay xem “Gui vi tri clia ban qua vé tinh trong Tim trén iPhone” trong Huédng dan st dung
iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iph2aac8ae20).

Dé biét thém thdng tin, hdy xem Thong tin quan trong vé cudc goi khdn cadp trén iPhone
trong Hudng dan st dung iPhone.
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Quan ly chia sé Hoat dong trén Apple Watch

Néu ban cé Apple Watch va trudc day da chia sé vong Hoat déng clia minh véi mét ngusi
nao doé thi ho cé thé xem thong tin vé mic hoat dong va céc bai tap cla ban. Tinh ndng nay
khdng cung cap cho ho bat ky thong tin ndo vé vi tri ctia ban.

SUr dung Apple Watch dé dirng chia sé
Ban c6 thé an tién trinh clia minh hodc difng hoan toan viéc chia sé hoat déng clia minh véi
mot ngudi cu thé, tif tab Chia sé trong ('ng dung Hoat déng.

Céch diing chia sé vong Hoat déng véi ngudi khac bang Apple Watch.
1. Mg Ung dung Hoat dong @ trén Apple Watch cla ban.
2. Vuét sang trai, sau do6 xoay Digital Crown dé cudn dén cudi man hinh.

3. Dé xéa ngudi nao d6 ma ban dang chia sé, hdy cham vao tén clia ho, sau dé cham
vao Xda.

DE tim hiéu thém, hady xem:

“Chia sé hoat déng clia ban tif Apple Watch” trong Huéng dan sif dung
Apple Watch (https://support.apple.com/guide/watch/apd68a69f5c7)
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Si dung iPhone dé dirng chia sé
Ban cé thé dirng chia sé vong Hoat dong v8i ngudi khac bing iPhone.

09:41

1 Sap xép

Chiasé

H6m nay, ngay 7 thang 9, 2022

J

Ed

Jennifer

1. M& Ung dung Thé duc @ trén iPhone cla ban, sau dé cham vao Chia sé.
2. Cham vao ngudi ban chia sé.
3. Cham vao nut Chia sé & géc trén cung bén phai ctia man hinh.

4. Cham vao Xoa ban bé hodc An hoat déng cla toi.
D& tim hiéu thém, hiy xem:

“Chia sé hoat déng clia ban tif Apple Watch” trong Huéng dan sif dung
Apple Watch (https://support.apple.com/guide/watch/apd68a69f5c7)
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AirDrop bao mat

AirDrop la gi?

AirDrop @) |a mot cach dé dang dé chia sé hinh anh tai liéu hodc céc tép khac gilfa cac
thiét bi Apple & gan nhau. Ban cé thé cho phép thiét bi clia minh chia sé v&i moi ngudi &
gan, gidi han chia sé chi véi céc lién hé hodc khéng chia sé véi ai.

Ghi chu: Tuy chon Chi danh ba kha dung trén cac thiét bi ¢6 i0S 10, iPadOS 13.1 va

macOS 10.12 trg I&n. Néu thiét bi clia ban sif dung phién ban phan mém cii hon va ban
mudn gidi han nhifng ngudi cé thé gli t&p cho ban qua AirDrop thi ban cé thé bat tinh ning
khi can va sau dé tat tinh ndng khi khéng st dung.

iPhone hoac iPad

- Trén iPhone hodc iPad cla ban, hdy di t&i Cai dat @ > Cai dat chung, cham vao AirDrop,
sau dé chon mdt tuy chon phu hdp nhat véi ban.

D& tim hiéu thém, hay xem:

. “Sir dung AirDrop trén iPhone dé gifi cdc muc dén céac thiét bi & gan” trong Hudng
dan st dung iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iphcd8b9f0af)

. “Sr dung AirDrop trén iPad dé giii cdc muc dén cac thiét bi 3 gan” trong Huéng dan
st dung iPad (https://support.apple.com/guide/ipad/ipadf0a1530e)

Trén may Mac st dung Finder

[ XX ] S AirDrop Q
@ AirDrop
@ Ganday
A Ungdung
© Taivé e
Mac Pro cla Olivia
& iCloud Drive
O Tailiéu
=) Man hinh nén
£9 Dudc chia sé . 9
iPhone clia Danny @ Macbook Pro ctia Will
0

AirDrop cho phép ban chia sé tic thii véi nhiing ngudi & gan.

Ngui e6 thé tim théy t3i: Chi danh ba v

Kiém soat nhirng ai cé thé
glri cdc muc cho ban.

1. Bam vao biéu tugng Finder & trong Dock dé m3 mot cira sé Finder.
2. Trong thanh bén Finder, bdm vao AirDrop.

3. Trong cifa s6 AirDrop, bdm vao menu bat 1én “Cho phép tim kiém i bang” sau d6 chon
mdt tuy chon phu hgp nhat véi ban.

Pé tim hiéu thém, hay xem:

Str dung AirDrop trén may Mac dé gifi cdc muc dén céc thiét bi 8 gan trong Hudng
dan st dung may Mac (https://support.apple.com/guide/mac-help/mh35868)
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Trén may Mac sif dung Trung tam diéu khién

Bam dé& ma Trung
tam diéu khién.

Wi-Fi
Nh3
Bluetooth
Bat

Moi ngudi | man hinh man hinh

L RIEDIOPE Quanly Phan chiéu

Bam dé béltllj ‘Bé’m dé chon nhitng ai c6
ho3c tat thé gri cdc muc cho ban.
AirDrop.

1. Trén may Mac, hdy bam vao & trong thanh menu, sau dé bam vao @). Khi biéu tudng cé

mau xanh lam thi nghfa la tinh ndng dang béat.
2. Bam vao > bén canh AirDrop, sau d6 chon mét tly chon phu hdp nhat véi ban.
Dé tim hiéu thém, hay xem:

. St dung AirDrop trén may Mac dé glfi cdc muc dén céc thiét bi 8 gan trong Hudng
dan st dung may Mac (https://support.apple.com/guide/mac-help/mh35868)
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Quan ly cai dat chia sé Lich trén thiét bi Apple
Néu trudc day ban dd mdi mét ngudi chia sé lich ciia minh thi ban cé thé quan Iy kha n3ng
stra lich ctia ho hodc ban cé thé difng chia sé lich v8i ngudi dé.

QUAN TRONG: Khi ban xéa ho#c diing chia sé lich, ngusi tham gia khac cé thé dugc
thong bao vé thay déi nay.

IBOS =30%0 @8C-IZN

Quan ly cai dat chia sé lich trén iPhone hoac iPad
1. Cham vao Lich 11 trén iPhone hodc iPad cla ban, sau dé cham vao @ bén canh lich
dudc chia sé ma ban muén sifa.

2. Cham vao mot ngudi, sau dé thuc hién bat ky tac vu ndo sau day:
Bat hodc tat Cho phép sira.

Cham vao Dung chia sé.

Xoa lich trén may Mac

Khoéng thé xéa mdt sé lich.

Ban khéng thé xda lich dudc Gy nhiém nhung ban cé thé ding hién thj cac lich nay trong
clfa s chinh cla Lich. Hay xem Hly xuat ban lich trén may Mac.

Néu ban khong thé xda lich cho mot tai khoan lich cu thé, hay thir xda lich trén trang
web clia nha cung cép tai khoan. Vi du: dé xda lich Google, hay truy cip vao google.
com.

Néu tai khoan lich chi cé mét lich (khong tinh lich clia ngudi khadc ma ban dang chia sé)
thi ban khang thé xda lich cudi clng.

1. M3 lng dung Lich 4 trén mdy Mac cta ban, bam vao tén cla lich trong danh s&ch lich.
Néu ban khéng thay danh sach lich & bén trai, hdy chon Xem > Hién thj danh séach lich.

2. Chon Sura > Xda.

D& tim hiéu thém, hiy xem:

“Thém hodc xda lich trén may Mac" trong Hudng dan st dung
Lich (https://support.apple.com/guide/calendar/icl1005)
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Hay dang ky lich trén may Mac

Néu muén difng ding ky vao lich clia ngusi khac thi ban cé thé hiy dang ky khai lich dé.
M3 (ng dung Lich i trén may Mac cla ban, gilr Control khi bdm vao lich trong danh
sach lich, sau d6 chon Huy dang ky.
Néu ban khong thay danh sach lich & bén trai, hdy chon Xem > Hién thj danh séach lich.
Ghi chu: Khi haty dang ky khoi mét lich, ban ciing cé thé béo céo lich dé 1a lich rac. Viéc
bdo cdo lich radc gilp Lich xac dinh dang ky rac chinh xac han.

D& tim hiéu thém, hiy xem:

“Dang ky lich trén may Mac" trong Huéng dan sl dung Lich http://support.apple.com/
guide/calendar/icl1022

Hay xuat ban lich trén may Mac

Néu danh sach lich clia ban cé phan Trén may Mac thi ban cé thé xuat ban lich trong phan
dé trén may chi WebDAV ma ban cé quyén truy cdp. Ngudi khac cé thé dang ky vao lich
ban d& xuat ban hodc xem lich trong trinh duyét web. Ban cé thé dirng xuat ban lich bat cu
Idc nao ma khong phai xda lich khoi mdy Mac.

Ghi chd: Viéc hly xuat ban lich s& khéng xda lich khdi may Mac cla ban.
1. M& Ung dung Lich 1 trén may Mac clia ban, sau d6 bam vao tén cta lich hodc nhém
lich trong danh sach lich.

Néu ban khéng thay danh sach lich & bén trai, hdy chon Xem > Hién thj danh séch lich.
Lich da xuat ban c6 @ bén canh tén lich.

2. Chon Sifa > Difng xuat ban.
Sau khi ban hay xuat ban lich, ngudi dung mai sé khong thé dang ky vao lich dé. Nhirng
ngudi dung da dang ky vao lich sé& thay ban sao gan nhat dudc xuat ban cho dén khi ho
x6a lich.

DE tim hiéu thém, hay xem:
“Xuat ban hodc hy xuat ban lich trén may Mac” trong Huéng dan sl dung
Lich (https://support.apple.com/guide/calendar/icl1017)
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Dirng chia sé lich iCloud trén may Mac

Néu ban thiét 1ap iCloud trén may Mac thi ban cé thé sif dung Lich dé quan ly céc lich
iCloud dugc chia s&. Néu ban chia sé lich iCloud hodc tham gia lich iCloud dudc chia sé cla
ngudi khac thi ban cé thé nhan dugc email bat ¢l khi nao lich dugc chia sé dugc cap nhat.
Ban cé thé dirng nhan nhitng email nay bang céch thay déi mot cai dat trong cai dét Lich
trén iCloud.com.

Néu nhan dudc I18i m&i tham gia lich iCloud dugc chia s&, ban cé thé chap nhan I8i msi
trén iPhone, iPad hodc mady Mac dugc dang nhap vao cung mdt Tai khoan Apple, trén Lich
iCloud hodac trén iCloud.com.

1. M@ Ung dung Lich 11 trén mdy Mac cua ban.
Néu ban khong thay danh sach lich & bén trai, hdy chon Xem > Hién thj danh séch lich.
2. Thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

Dirng chia sé lich cua ban v&i ngudi cu thé: Di chuyén con trd |&n trén tén lich trong
danh s&ch lich, sau d6 bam vao @). Bam vao mdt tén ngudi, sau d6 nhan Xda.

Dirng chia sé lich cta ban vdi moi ngudi: Gilt Control khi b&m vao lich trong danh
sach lich, sau dé chon Dung chia sé.

Dirng déng ky vao lich cta ngudi khdc: Gilf Control khi bam vao lich trong danh sach
lich, sau d6 chon Huy dang ky.

Khi hlly d&ng ky khoi mot lich, ban ciing cé thé bao cdo lich dé 1a lich rac. Viéc bao
céo lich rac giup Lich xac dinh dang ky rédc chinh xac han.

D& tim hiéu thém, hay xem:

- “Nhéan théng tin cdp nhat vé lich trén iCloud.com” trong Huéng dan sl dung
Lich (https://support.apple.com/guide/icloud/mm8074582205)
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Quan ly cai dat Chia sé trong gia dinh

Chia sé trong gia dinh c6 thé dudc sir dung bdi t6i da ndm thanh vién gia dinh dé

chia sé tat ca cac dang ky, muc mua, anh, album anh, lich, v.v. ma khéng cén chia sé

Tai khoan Apple clia nhau. Néu ban dang chia sé géi dung lugng iCloud gia dinh thi céc tép
va tai liéu ctia mdi thanh vién s& van & ché do riéng tu, trong khi dung ludng luu trif ma moi
thanh vién st dung sé& hién thj v&i tat ca cac thanh vién.

D& xem ban cé phai I3 thanh vién clia mét nhém Chia sé trong gia dinh khéng, hay di t&i
Cai d4t @ > [tén cua ban] > tab Chia sé trong gia dinh. Néu ban nhin thay Thiét [ap Chia

sé trong gia dinh thi nghia la ban dang khéng sif dung Chia sé trong gia dinh vé&i Tai khoan
Apple nay. Néu ban nhin thady mot biéu tugng véi Chia sé trong gia dinh thi ban cé thé cham
vao biéu tudng dé xem céc thanh vién gia dinh va vai tro.

Meo nho:

Dé xem ban c6 phai la thanh vién clia mét nhém Chia sé trong gia dinh khéng, hay di t&i
Cai dat @ va tim tU "Gia dinh” bén dudi tén ban.

Dé xem lai cach dirng Chia sé trong gia dinh, hdy xem Ditfng Chia sé trong gia dinh trén
iPhone ho3c iPad c6 i0S 17, iPadOS 17 trd xuéng va Diing Chia sé trong gia dinh trén
may Mac cla ban.

Dé xem lai cach rdi khoi nhém gia dinh, hay xem hai tac vu RSi khoi nhém Chia sé trong
gia dinh trén iPhone hosc iPad ¢é i0S 17, iPadOS 17 trd xudng va R&i khdi nhém Chia sé
trong gia dinh trén may Mac cua ban.

Dé xem lai cach x6a thanh vién gia dinh, hdy xem hai tdc vu Xdéa thanh vién khoi nhém
gia dinh trén iPhone hodc iPad c6 iOS 17, iPadOS 17 trd xudng va Xdéa cac thanh vién
khoi nhdm gia dinh trén may Mac cla ban.

100% =80%6 @80LIE
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Nhirng ai c6 thé r&i khdi nhom Chia sé trong gia dinh?

Kha nang thay déi hodc rdi khdi nhém Chia sé trong gia dinh cé su khac nhau.

Ngudi té chifc cé thé rdi khoi nhdm Chia sé trong gia dinh bang cach tat tinh ndng Chia
sé trong gia dinh. Néu Chia sé trong gia dinh bj t4t thi tat ca cac thanh vién gia dinh
déu bi x6a khoi nhém gia dinh ngay 1ap tic. Néu c6 tré em dudi 13 tudi trong nhém gia
dinh thi ngugi t& chiric phai chuyén tré em sang mdt nhém Chia sé trong gia dinh khac.
Thanh vién gia dinh s& khéng thé chia sé quyén truy cap vao dang ky, muc mua va cac
dich vu khac dugc bat qua Chia sé trong gia dinh n{fa.

Bat ky thanh vién gia dinh ndo trén 13 tudi déu cé thé tu xda chinh ho khai nhém gia
dinh bat ky lic nao. Chi can chon tén ciia ban rdi chon R&i khadi gia dinh. Ban cling cé
thé ding nhap vao trang web Tai khoan Apple va chon Xda tai khoan trong phan Chia sé
trong gia dinh.

Vi céc ly do bao mat, tai khoan tré em (dudi 13 tudi) khdng thé tu xéa chinh ho khdi gia
dinh va khéng thé dirng chia sé cac chi tiét nhu Thdi gian st dung ma khéng cé mat ma
Thdi gian sl dung. Ngugi té chifc cé quyén truy cap vao ndi dung gia dinh dudc chia sé
trén thiét bj cta ban, vi du nhu album anh dudc chia sé va lich dugc chia sé, cling nhu
c6 thé xem hoat déng Thai gian sif dung.

Cac loai thanh vién clia Chia sé trong gia dinh

Céc thanh vién ctia mot nhém Chia sé trong gia dinh cé thé cé céc vai trd khac nhau tuy
theo dé tudi cla ho.

Ghi chu: D6 tudi dudc coi la ngudi trudng thanh hodc tré em khac nhau theo qudc gia
hodc vung.
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Dé thay ddi trang thai Chia sé trong gia dinh thi ban can hiéu cach hoat dong cla céc vai
tro khac nhau bén trong nhém Chia sé trong gia dinh.

+ Ngudi té chirc: M6t ngudi 16n thiét 1ap nhém Chia sé trong gia dinh. Ngudi t6 chifc cé
thé mgi thanh vién gia dinh, xéa thanh vién gia dinh va giai tdn nhém.

« Ngudilén: Mot thanh vién tUr 18 tudi trd I&n clia nhém Chia sé trong gia dinh.

< Cha me/Ngudi gidm hd: Mot thanh vién la ngudi I16n ctia nhém Chia sé trong gia dinh,
c6 thé gitp quan Iy cac tuy chon kiém sodt ctia phu huynh cho tré em trong nhém. Khi
ngudi té chifc thém mot ngudi 16n vao nhédm Chia sé trong gia dinh, ho cé thé chi dinh
ngugi dé la cha me hodc ngudi gidm ho.

.« Tré em hodc tré vj thanh nién: M6t thanh vién dudi 18 tudi clia nhdm Chia sé trong gia
dinh. Ngusi t6 chifc, cha me hodc ngudi giam hd cé thé tao Tai khoan Apple cho tré em
chua di tudi dé tao tai khoan riéng.

Trong gia dinh clia ban, mdt ngudi 18n, ngudi té chuc gia dinh, lua chon céc tinh ndng ma
gia dinh chia sé va mdi t6i da ndm thanh vién khac tham gia. Sau khi I8 mgi dudc chap
nhan, Chia sé trong gia dinh dudc thiét [4p tu déng trén thiét bj clia mdi ngudi — bao gém
mot lich dugc chia sé va album anh dudc chia sé. Ngugi té chiic gia dinh cé thé thém bat
ky ngudi nao cé Tai khoan Apple vao gia dinh clia minh va xéa bat ky ngudi nao trén 13 tudi
khoi nhom gia dinh.

Diéu gi xay ra khi ban r&i khéi nhém Chia sé trong gia dinh

Né&u mdt thanh vién bi x6a hodc ré&i khdi nhém Chia sé trong gia dinh, ho gitf lai cdc muc
mua dudc thanh todn bang thé tin dung dudc chia sé nhung ngay 1ap tic ho mat quyén truy
cap vao nhifng ndi dung khac ma céc thanh vién khac chia sé:

« V] tri thiét bi ctia cac thanh vién cii trong gia dinh khdng xuat hién trong ng dung Tim
trén iCloud.com hodc trén mdy Mac, iPhone hodc iPad.

.« Céc muc cla thanh vién cii trong gia dinh khéng xuat hién trong phan B3 mua cla
iTunes Store, App Store va Apple Books n{fa.

- Nhac, phim, chudng trinh TV, sach va céc ng dung da tai vé trudc day khong thé sur
dung dudc nifa néu ngudi khac da mua chiing ban dau. Cac thanh vién cii trong gia dinh
khéng thé sir dung ndi dung nay dudc tai vé tir bd suu tap clia ban nira.

- Céc muc mua trong Ung dung tré nén khéng kha dung néu dudc mua bang mét tng
dung ma ngudi khac da mua ban dau. Ban cé thé 14y lai quyén truy cap vao cac muc
mua in-app bang cach mua Ung dung.
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RGi khéi nhédm Chia sé trong gia dinh trén iPhone hoac iPad c6 i0OS 18, iPadOS 18
trg Ién

Néu ban trén 13 tudi va |14 thanh vién clia mét nhém chia sé trong gia dinh:

1. Di t&i Cai dat @ > Gia dinh bén dugi [tén cua ban].

2. Cham vao [tén cua ban], sau dé cham vao DUng st dung Chia sé trong gia dinh.

RGi khdi nhdm Chia sé trong gia dinh trén iPhone hoac iPad c6 iOS 17, iPadOS 17
tré xudng

Néu ban trén 13 tudi va & thanh vién clia mot nhém chia sé trong gia dinh:

1. Dit&i Cai dat @ > [tén cua ban] > Chia sé trong gia dinh.

2. Cham vao [tén cua ban], sau dé cham vao DUng sf dung Chia sé trong gia dinh.

RGi khéi nhdm Chia sé trong gia dinh trén may Mac cua ban
Néu ban trén 13 tudi va |13 thanh vién clia mot nhém chia sé trong gia dinh:
1. Thuyc hién mot trong cac tac vu sau:

Trén may Mac cé macOS 15 trd I1&n: Chon menu Apple @&, chon Cai d3t hé théng, sau
dé bam vao Gia dinh bén dudi [tén cda ban].

Trén may Mac cé macOS 13 hodc macOS 14: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé
théng, bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau d6 chon Chia sé trong gia dinh trong
thanh bén.

Trén may Mac c6 macOS 12 tr& xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia dinh.

2. Trong danh sach thanh vién gia dinh, hdy bam vao tén cla ban hodc Chi tiét bén canh
tén cla ban, bam vao Ding st dung Chia sé trong gia dinh, sau dé 1am theo huéng dan
trén man hinh.

3. Bam vao Xong.

Difng Chia sé trong gia dinh trén iPhone hoac iPad c6 iOS 18, iPadOS 18 tr& Ién
Dé t4t Chia sé trong gia dinh, ban phai |4 ngugi té chic gia dinh.
1. Di t&i Cai dat @ > Gia dinh bén dugi [tén cua ban].

2. Cham vao tén cla ban, sau dé cham vao DUng s dung Chia sé trong gia dinh.

Ding chia sé trong gia dinh trén iPhone hodc iPad c6 i0S 17, iPadOS 17 tré xuéng
Dé t4t Chia sé trong gia dinh, ban phai |4 ngugi té chic gia dinh.
1. Dit&i Cai dat @ > [tén cua ban] > Chia sé trong gia dinh.

2. Cham vao tén cla ban, sau dé cham vao DUng sf dung Chia sé trong gia dinh.
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Difng Chia sé trong gia dinh trén may Mac ctia ban
Dé dirng Chia sé trong gia dinh, ban phai:

La ngudi t6 chifc gia dinh.

Chuyén tai khoan tré em sang nhém gia dinh khac.
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén may Mac c6 macOS 15 tr& 1én: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé thang,
sau dé bam vao Gia dinh bén dusi [tén cda ban].

Trén may Mac cé macOS 13 hodc macOS 14: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé
théng, bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia dinh trong
thanh bén.

Trén may Mac cé macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia dinh.

2. Bam vao > bén canh tén cla ban, sau dé bam vao Ding Chia sé trong gia dinh.
X6a thanh vién khoi nhém gia dinh trén iPhone hoac iPad c6 iOS 18, iPadOS 18
trg Ién

Néu ban 13 ngudi t6 chiic gia dinh:

1. Di tgi Cai dat @ > Gia dinh bén dugi [tén cua ban].

2. Cham vao [tén cua thanh vién], cham vao Xda [tén cua thanh vién] trong Gia dinh,
sau dé cham lai vao Xda [tén cua thanh vién].

Ghi chu: Néu ban 1a ngudi t6 chirc gia dinh thi ban khong thé xéa chinh minh khoi Chia sé
trong gia dinh.

X6a thanh vién khoi nhém gia dinh trén iPhone hoac iPad c6 iOS 17, iPadOS 17
tré xuong

Néu ban 13 ngudi t6 chiic gia dinh:
1. Di t&i Cai dat @ > [tén cua ban] > Chia sé trong gia dinh.
2. Cham vao [tén cua thanh vién], sau d6 cham vao Xda [tén cua thanh vién] khoi gia dinh.

Ghi chu: Néu ban 1a ngudi t6 chiic gia dinh thi ban khong thé xéa chinh minh khoi Chia sé
trong gia dinh.
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X6a cac thanh vién khoi nhém gia dinh trén may Mac cta ban

Néu 1a ngudi t6 churc gia dinh, ban cé thé xéa thanh vién khéi nhém gia dinh nhung khéng
thé xéa chinh minh.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén may Mac cé macOS 15 trg |&n: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé théng,
sau d6 bam vao Gia dinh bén dusi [tén cua ban].

Trén may Mac cé macOS 13 hodc macOS 14: Chon menu Apple &, chon Cai dat hé
théng, bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia dinh trong
thanh bén.

Trén may Mac c6 macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia dinh.

2. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén may Mac c6 macOS 15 trd [&n: Chon mdt thanh vién trong danh sach, bam vao
Xba [tén cua thanh vién] trong Gia dinh, sau d6 bam lai vao Xda [tén cUa thanh vién].

. Trén may Mac c¢6 macOS 14 trd xudng: Chon mdt thanh vién trong danh séach, sau dé
bam vao —, sau dé bam dé xac nhan ban muén xda thanh vién dé.
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Luu trf bao mat dir liéu cua ban trong iCloud

iCloud Iuu trif bAo mat anh, video, tai liéu, nhac, 'ng dung, ban sao luu thiét bi, v.v. — va
cap nhat ching trén tat ca cac thiét bj cta ban. iCloud ciing cho phép ban chia sé anh, lich,
vi tri, v.v. v8i gia dinh va ban bé. Ban c6 thé ding nhap vao iCloud trén thiét bi ho3c qua
web bing Tai khoan Apple clia minh.

Hay xem Hudng dan sir dung iCloud dé biét thém thdng tin chi tiét vé nhirng gi dugc luu trif
trong iCloud (https://support.apple.com/guide/icloud/).
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Tuy chon bao mat iCloud

Apple cung cdp cho ngudi dung hai tly chon dé ma héa va bao vé dif lidu dugc luu trif
trong iCloud:

« B3do vé dir liéu tiéu chudn (cai dit méc dinh): Dt liéu iCloud cla ban dudc ma hda, cac
khéa ma hda dugc bao mat trong trung tam dir liéu clia Apple va Apple cé thé hd trg ban
khéi phuc dif liéu va tai khoan. Chi mét sé dif liéu iCloud nhat dinh — 14 danh muc dir
lidu, bao gém dif lidu Stic khde va mat khdu trong Chudi khéa iCloud — dudc ma héa hai
chiéu.

.+ B3o vé dit liéu ndng cao cho iCloud: Mot cai dit tly chon cung cap cho ban mirc dé bao
mat dif liéu ddm may cao nhat ctia Apple. Néu ban Iua chon bat tuy chon Bao vé dif liéu
nang cao thi cac thiét bj dudc tin cay cla ban sé& duy tri quyén truy cdp duy nhat vao
cac khéa ma héa cho phan I8n dif liéu iCloud cua ban, bao vé dif liéu d6 bing phudng
thdc ma héa hai chiéu. Ngoai ra, véi tly chon Bao vé dif liéu nang cao, s6 lugng danh
muc dif liéu sir dung ma héa hai chiéu tang I&n 23 va bao gdm Ban sao luu iCloud, Anh,
Ghi chu cta ban, v.v.

DE biét thém thdng tin, hdy xem céc bai viét HO trg clia Apple “Céch bat tinh ning Bao vé
dif liéu nang cao cho iCloud” (https://support.apple.com/108756) va “Téng quan vé bao
mat d liéu iCloud"”, bang Danh muc va ma hda di liéu (https://support.apple.com/102651).
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Xem va thay déi cai dit iCloud

Ban cé thé xem va thay déi cai dit iCloud trén tiing thiét bi, bao gém nhifng ¢ng dung nao
(ctia Apple va bén thf ba) st dung iCloud, ban sao Iuu iCloud va céc tinh nang khac:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai dat @ > [tén cua ban] > iCloud.

T4t tinh ndng nay nghia |4 ban s& khdng thé sif dung tinh ndng néu thiét bi ctia ban bi
mat hodc bi ddnh cap va tat nguon.

Trén may Mac c6 macOS 13 tr& 1én: Chon menu Apple &, chon Cai dt hé théng, bam
vao Tai khoan Apple 03, sau d6 bam vao iCloud.

Trén may Mac cé macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Tai khoan Apple €3, sau dé bam vao iCloud.

Piang xuat khoi iCloud

Ban ciing c6 thé d&ng xuat hoan toan khai iCloud trén mét thiét bi. Néu ban d3ng xuat khoi
iCloud thi tinh nang nay khéng sao Iuu thong tin trén thiét bi d6 nifa.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Trén iPhone hodc iPad cta ban: Di t8i Cai dat @ > [tén cUa ban] > cudn xudng, sau dé
cham vao Bang xuat.

Trén may Mac c6 macOS 13 tr& 1én: Chon menu Apple &, chon Cai dit hé théng, bam
vao Tai khoan Apple 03, bam vao Téng quan, sau d6 bam vao Dang xuat.

Trén may Mac c6 macOS 12 trg xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Tai khodn Apple €3, bam vao Téng quan, sau dé bam vao Dang xuét.
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Quan ly cai d&t an toan trong Tin nhin
Trong Ung dung Tin nh&n (J, ban cé thé gui tin nhan vin ban theo hai céach:

« Qua Wi-Fi hodc dich vu di déng, st dung iMessage v&i nhirng ngugi khac cling s dung
iMessage trén iPhone, iPad hodc may Mac. C4c tin nhdn iMessage clia ban xuat hién
trong bong bong mau lam.

« V&i céc tin nhan SMS/MMS dudc chuyén tiép tif iPhone clia ban sang céc thiét bj khac.
Céc tin nhdn SMS/MMS cla ban xuat hién trong bong béng mau luc.

Ban cé thé sir dung iMessage dé gui tin nhan, anh hodc video dén mot iPhone, iPad hodc
mdy Mac khac qua mang Wi-Fi hodc mang di déng. Nhifng tin nhan nay ludn dudc ma hda
va xuat hién trong cdc bong bdng vin ban mau xanh lam trén iPhone, iPad va may Mac
cla ban.

BOP=H0 e @80 77

Gidi han Tin nhan cho mat thiét bi

Néu ban muén gidi han Tin nhdn cho mdt thiét bj thi ban phai d&ng xuat tai khoan khai Tin
nhan trén céc thiét bi ma ban khéng muén nhan tin nhan nita va tat Tin nhan trong iCloud.
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén iPhone hodc iPad cua ban: Bi t8i Cai d&t @ > Tin nhan, sau dé bat hodc tat
iMessage.

- Trén mady Mac cua ban: Trong (fng dung Tin nhan (J, hdy chon Tin nhan > Cai dit,
bam vao iMessage, sau d6 bam vao Dang xuat. Xac nhan rdng ban mudn ding xuat,
sau dé bam lai vao Bing xuat.

T&t Tin nhan trong iCloud tir iPhone hodc iPad

Khi ban s dung Tin nhén trong iCloud, tat ca cac tin nhdn ma ban gfi, nhan va xéa sé& dudc
tu déng cap nhat trén tat ca céc thiét bi Apple cla ban.

1. Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai dat @ > [tén cua ban], sau dé cham vao
iCloud.

2. Bén dusi Cac Ung dung sif dung iCloud, cham vao Hién thi tat ca.
3. Cham vao Tin nhan, sau d6 tat Bong bd hoéa [iPhone][iPad] nay.

4. L&p lai tdc vu ndy trén tirng thiét bi dé xéa céc tin nhan khoi iCloud.
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Tat Tin nhin trong iCloud tif may Mac

Khi ban stf dung Tin nhén trong iCloud, tat ca céc tin nhdn ma ban gifi, nhan va xda sé& dudc
tu déng cap nhat trén tat ca céc thiét bi Apple cla ban.

1. Trong ng dung Tin nhan [J trén may Mac clia ban, hay chon Tin nhan > Cai dit, sau dé
bam vao iMessage.

2. Bam vao Cai dit, sau dé boé chon B4t tin nhan trong iCloud.
3. Chon m6ét trong céc tuy chon sau:

T3t tat cd: TAt Tin nhén trong iCloud trén tat ca céc thiét bi clia ban. C4c tin nhn
khéng con dudc Iuu trif trong iCloud n{fa va thay vao dé sé dudc luu trif trén tirng
thiét bi.

T4t thiét bi nay: Chi tit Tin nhan trong iCloud trén may Mac cla ban. Céc tin nhan
trén may Mac cla ban s& khong con dudc luu trif trong iCloud nifa; trén bat ky thiét
bi ndo khac dugc bat Tin nhan trong iCloud, tin nhén sé& tiép tuc dudc Iuu trif trong
iCloud.

Bat va tit iMessage

iMessage st dung méa héa hai chiéu, bao vé tin nhan trén tat ca céac thiét bj clia ban dé
khdng ai cé thé truy cap chiing ma khong cé mat mé cda ban, bao gdm Apple. Vi cac cudc
hoi thoai iMessage dién ra qua mang Wi-Fi va di déng nén thdng tin lién quan dén ngudi
ma ban nhén tin khéng xuat hién trén héa don dién thoai ctia ban. Ban cé thé sao Iuu
iMessages dé néu thiét bi ctia ban bi mat ho3c bi danh cép thi ban van cé thé tai tao cac
luéng tin nhan quan trong.

Quan trong: D& luu Tin nhén vao iCloud, ban phai da bat tinh ning sao Iuu. Néu ban chua
bat, cac tin nhan cla ban s& khong dugc khdi phuc. Hay xem “Thiét 14p iCloud cho Tin nhén
trén moi thiét bi" trong HuUdng dan st dung iCloud (https://support.apple.com/guide/icloud/
mmO0de0d4528d).

Khi iMessage dudc bat

Ban cé thé gui iMessage bang két ndi Wi-Fi khi khéng cé quyén truy cap vao dich vu di
déng. Tinh ndng P& xdéa gan day luu cac tin nhn bj xda trong t8i da 30 ngay, vi vy néu
ban lo ngai rang ngudi nao d6 c6 thé da xda tin nhan khoi thiét bi ctia ban thi nhitng tin
nhan dé c6 thé van & trong tab nay.

Khi iMessage bi tat
Khi iMessage bij tat, cac tinh ndng nhu stra tin nhdn, hily gufi tin nhan va théng bao da doc
khoéng kha dung. Thay vao dé, tin nhan dudgc gifi bang SMS/MMS.

Quan trong: Khi sir dung SMS/MMS, ban ghi ctia nhirng tin nhdn nay cé thé xuat hién trong
héa don dién thoai cia ban va nhitng ban ghi tin nhén dé cé thé dugc phat hanh cho chi s&
hitu tai khoan ctia s6 dién thoai d6 thédng qua nha cung cap mang di déng.

Trén iPhone hodc iPad cta ban: Di t8i Cai dat @ > Tin nhan, sau dé bat hodc tét

iMessage.

- Trén may Mac cé macOS 13 tr& I1&n: M& Tin nhdn (J, chon Tin nhdn > Cai dat, bam vao
iMessage, sau dé bam vao Pang xuat. Xac nhan rang ban muén ding xuat, sau d6 bam
lai vdo Dang xuat.

- Trén may Mac cé macOS 12 trg xuéng: M& Tin nhan (J, chon Tin nhan > Cai dit, bam

vao iMessage, sau dé bam vao Ding xuat. Xac nhan rdng ban mudn ding xuat, sau dé

bam lai vao Dang xuét.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan 132


https://support.apple.com/guide/icloud/mm0de0d4528d
https://support.apple.com/guide/icloud/mm0de0d4528d

Bat hodc tit thong bao da doc

Théng bdo d3 doc cla iMessage cho ngudi diung iMessage biét thsi diém tin nhan cda ho

dudc doc. Khi théng bdo da doc dudc bat, ngudi gui iMessage cho ban nhan dudc chi bao

D3 doc bén dugi tin nhan sau khi ban da doc. Khi thong bdo da doc bi tat, ho chi nhin thay

rang tin nhan da dudc gti.

Ban c6 tuy chon guii théng bao da doc cho tat ca cac cudc hdi thoai hodc chi cho céac cudc

hoi thoai riéng 1&. Néu ban da bat théng bdo d& doc cho tat ca cac cudc hdi thoai thi ban

van cé thé tat chiing cho céc cudc hdi thoai riéng I& — va ngudc lai.

Ghi chi: Théng béo da doc khéng dugc hd trd khi nhan tin SMS va véi tin nhdn nhém.

« Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d4t @ > Tin nhan, sau dé bat hodc tit Théng
bao da doc.

- Trén may Mac c6 macOS 13 trg I&n: M& Tin nhan [J, di t&i Tin nhin > Cai d3t, bam vao
tab iMessage, sau d6 chon hodc bd chon GUi thong bao da doc.

.+ Trén may Mac cé macOS 12 trd xuéng: M& Tin nhan [J, di t&i Tin nhan > Tuy chon, bam
vao tab iMessage, sau d6 chon hodc bd chon Gui thong bdo da doc.

Sira tin nhan da gui

Trong iOS 16, iPad0S 16.1 va macOS 13 trd 1&n, ban cé thé slfa tin nhan d& gifi gan day toi
da nam lan trong vong 15 phut ké tU khi glfi. Tinh n&ng nay cho ban cd hdi sira 16i chinh ta.
Ngudi nhan sé& nhin thay rang tin nhdn da dugc sifa va cé thé xem lich sif sifa.

Ghi chd: Ban khéng thé sra tin nhan SMS.
Néu ngudi nhan cla ban cé thiét bi Apple v8i phién ban iOS, iPadOS hodc macOS cii hon

thi ho nhan dudc céc tin nhan theo ddi véi I8i m& dau “Dudc slfa cho” va tin nhan mdi cua
ban trong ddu ngodc kép.

< Trén iPhone hodc iPad cua ban: Cham vao Tin nhan (J, cham va gilf bong bdéng tin nhan,
cham vao Sifa, sau dé sifa tin nhan va gui lai.

- Trén may Mac c¢é macOS 13: Mg Tin nhdn (J, gilf Control khi b&m vao bong bdng tin
nhén, chon Stfa, sau dé sifa tin nhan va gui lai.

Huy gifi mdt tin nhan

Trong iOS 16, iPad0S 16.1 va macOS 13 trd 1&n, ban cé thé hay gli tin nhan da gl gan day
trong t8i da 2 phut sau khi gifi. Tinh ndng nay cho ban cg hdi thu hdi tin nhdn ma ban da vo
tinh gtfi nham ngudi. Ngudi nhan sé nhin thay rang tin nhan d3 dugc hay gui.

Ghi chd: Ban khéng thé hay gui tin nhdn SMS.
- Trén iPhone hodc iPad cta ban: Cham vao Tin nhan [J, cham va giif bong béng tin nhén,
sau dé cham vao Hoan tac gi.

M6t ghi chl xac nhan réng ban da hly guri tin nhan xuat hién trong ca hai ban chép lai
cudc hoi thoai — cla ban va clia ngudi nhan.

- Trén méay Mac cé macOS 13 tré I1&n: M3 Tin nhan (3, gilr Control khi bam vao bong béng
tin nhan, sau dé chon Hoan tac gui.

M6t ghi chl xac nhan rang ban d& hiy gli tin nhan xuat hién trong ca hai ban chép lai
cudc hoi thoai - cla ban va clia ngudi nhan.
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Tranh céc yéu cau chia sé thong tin Iira dao

Hay than trong néu ban nhan dudc cac tin nhan tu nguyé&n nhac ban chap nhan cdc mén
qua, tai vé tai liéu, cai d&t phan mém hodc di theo céc lién két dang ngd. Nhitng ngudi
mudn truy cap théng tin ca nhan cta ban ¢ thé sif dung bat ky cach nao cé thé — email va
tin nhan danh Iira, quang céo bat I&n Iifa ddi, ban tai vé gia, spam lich, tham chi [a cudc goi
dién thoai gia mao — dé Iifa ban chia sé thdng tin, vi du nhu Tai khoan Apple hodc mat khau
hodc yéu cau ban cung cap ma xac minh cho xac thuc hai yéu té.

DE biét cac meo vé céach tranh bi Iifa khién tai khodn hodc thong tin cd nhan cla ban bi xam
pham, hdy xem bai viét H6 trd clia Apple “Nhan ra va tranh tin nhan tan cdng gia mao, cudc
goi ho trg gia mao va cac hanh vi llra dao khac" (https://support.apple.com/102568).

Ghi chu: Gia mao 13 hanh vi Iira ddo nhdm danh cdp théng tin ¢ nhan cuda ban.

Chan cudc goi va tin nhan tu nhirng ngudi nhat dinh

Néu ban dang nhan dudc cac cudc goi, cudc goi FaceTime, tin nhdn hodc email tir ngusi
nao dé ma ban khéng muén nghe thi ban cé thé chin khéng cho ho lién hé v&i ban trong
tugng lai. Néu ban chdn mot ngudi nao dé trén mot thiét bi thi ho bi chan trén tat ca céc
thiét bj Apple dudc ding nhap bdng cung mot Tai khoan Apple.

QUAN TRONG: Ngudi ma ban chdn khéng nhan dugc théng béo réng ho d& bi chn va
ban van cé thé goi, nhan tin hodc gifi email cho lién hé bi chdn ma khong can bd chin ho.
Tuy nhién, néu ban d3 chia sé vi tri v8i ho thi ho s& nhan dugc théng bdo rang ban d3 dirfng
chia sé vi tri ciia minh sau khi ban chan ho.

Viéc chadn mot lién hé trong Pién thoai, FaceTime, Tin nhan hodc Mail s& chdn ho trong tat
ca bon Ung dung.

180T =80 w
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Chin cudc goi thoai, cudc goi FaceTime, tin nhan va thu tif nhitng ngudi nhat dinh

Ung dung Bién thoai trén iPhone cia ban: Trong Ung dung Dién thoai, cham vao Muc
ua thich, Gan day hodc Thu thoai, cham vao (@ bén canh tén, sé dién thoai ho3c dia chi
email ctia lién hé ma ban muén chin, cudn xudng, cham vao Chan ngudi goi nay, sau dé
cham vao Chan lién hé.

Ung dung FaceTime trén iPhone hodc iPad cta ban: Trong lich sif cudc goi FaceTime,
cham vao (@ & bén canh tén, sd dién thoai hodc dia chi email ctia lién hé ma ban mudn
chan, cudn xudng, cham vao Chan ngudi goi nay, sau dé cham vao Chan lién hé.

Ung dung FaceTime trén mdy Mac cla ban: Trong lich sif cudc goi FaceTime, gilf Control
khi bam vao tén, sé dién thoai hodc dia chi email cta lién hé ma ban muén chin, sau dé
chon Chan ngudi goi nay.

Ung dung Tin nh&n trén iPhone hodc iPad cta ban: Trong Tin nhan, cham vao mdt cudc
hdi thoai, cham vao té&n hodc s6 & dau cudc hdi thoai, cham vao @, cudn xuéng, sau dé
cham vao Chan ngudi goi nay.

Ung dung Tin nhan trén mdy Mac cua ban: Trong lich st Tin nhan, chon tén, sé dién
thoai ho3c dia chi email clia ngudi ma ban muén chdn. T& menu Cudc hdi thoai, chon
Ch3n ngudi, sau d6 bam vao Chan.

Ung dung Mail trén iPhone hodc iPad cla ban: Cham vao Mail [, chon mét email tuf
ngudi glfi, cham vao tén cta ho & dau email, chon Ch&n lién hé nay, sau dé cham vao
Chan lién hé nay.

Ung dung Mail trén mdy Mac cla ban: M3 Mail, chon mdt email tif ngudi gifi, bam vao
tén cta ho & dau email, sau d6 chon Chan lién hé nay t&f menu tha xudng.

Biéu tugng Bi chan  xuat hién bén canh t&n clia ngudi gifi trong danh séach thu va biéu
ng{r dugc thém vao céc thu clia ho dé cho biét rang ngudi gifi dé da bj chin. Biéu nglf
cling cung cap lién két dén khung Bi chin cla cai dat Mail, ban cé thé quan Iy nhiing
Nngugi gui bi chan tai dé.

Ghi chu: Néu truc dé ngudi gili duge danh dau & VIP trong Mail, trudc tién ban phai cham
vao X6a khai VIP trusc khi cé thé chan ho.
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Quan ly cac lién hé bi chan cta ban

Ban cé thé quan ly céc lién hé bi chan théng qua bat ky ('ng dung nao trong sé bén (ng
dung cho phép chdn - Dién thoai, FaceTime, Tin nhan va Mail. Viéc bd chdn trong mét ('ng
dung s& bd chdn trong tat ca bén ng dung. Thuc hién bat ky tadc vu nao sau day dé xem
danh sach cac s6 ma ban da chin:

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

iPhone: Di t&i Cai dat @ > Dién thoai, sau dé cham vao Lién hé bi chan.

FaceTime trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai dat @ > FaceTime, sau dé bén dudi
Cudc goi, cham vao Lién hé bi chan.

FaceTime trén mady Mac cua ban: M3 FaceTime, di t8i FaceTime > Cai dat (hodc
FaceTime > TUy chon), sau dé bam vao Bi chan.

Ung dung Tin nhan trén iPhone hodc iPad cta ban: Di t&i Cai dat @ > Tin nhan, sau dé
bén dudi SMS/MMS, cham vao Lién hé bi chan.

Ung dung Tin nhan trén mdy Mac cua ban: M3 Tin nhén, di t8i Tin nhan > Cai dat (hodc
Tin nhan > TUy chon), bam vao iMessage, sau d6 bam vao Bj chin.

Ung dung Mail trén iPhone hodc iPad cUa ban: Di t8i Cai d4t > Mail, sau dé bén dudi Tao
ludng, cham vao Bi chin.

Ung dung Mail trén mdy Mac cua ban: M& Mail, di t&i Mail > Cai d4t @ (hodc Mail > Tuy
chon), bam vao Thu rac, sau d6 bam vao Bj chan.
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NameDrop bao mat

NameDrop la gi?

NameDrop (mét phan cta AirDrop) cho phép ngudi diing iPhone va Apple Watch dé& dang
chia sé thdng tin lién hé clia ho chi bing cach dua thiét bi lai gan nhau. Ban ciing cé thé
chon nhitng chi tiét lién hé cu thé ma ban muén hodc khéng muén chia sé.

NameDrop hoat déng tu dong. Néu ban mudn tdt NameDrop, hdy xem Tat NameDrop trong
phan sau clia hudng dan nay.

Ghi chu: Dé sif dung NameDrop, ca hai thiét bi déu phai c6 i0S 17.1, iPadOS 17.1,
watchOS 10.1 tr& |&n trén iPhone, Apple Watch SE thé hé 2, Apple Watch Series 7,
Apple Watch Ultra trg 1én.

Xem lai va cap nhat Thé lién hé cua ban
Ban cé thé cap nhat thdng tin ma ban chia sé trong NameDrop bang cach cap nhat Thé lién
hé ctia minh — vi du: néu ban chi mudn chia sé tén hodc tén viét tat cia minh.
Ghi chu: NameDrop chi chia sé t&n cla ban, sé dién thoai ho3c dia chi email ma ban chon,
cling nhu théng tin Ap phich lién hé dudc lién két v8i Thé lién hé cla ban. NameDrop khéng
chia sé cac thdéng tin khac trong Thé lién hé cla ban nhu dia chi nha hodc sinh nhat cla
ban. Theo mac dinh, khi ban chia sé théng tin lién hé ctia minh théng qua Danh ba hodc
NameDrop thi dai ti nhan xung cta ban khéng dugc chia sé. Khi ban dang chia sé thong tin
clia mét lién hé khac, dai tUr nhan xung ctia ho khéng bao gid dudc chia sé.
1. M@ Ung dung Danh ba
2. Cham vao Thé cua téi > Stfa.
3. Xem lai va cap nhat tén cla ban, cic sé dién thoai va dia chi email ma ban muén chia sé
théng qua NameDrop.
D& tim hiéu thém, hay xem:
Thém hodc sira thong tin lién hé va anh cla ban trén iPhone trong Hudng dan s
dung iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iph18b749db1)
Thém hodc slra théng tin lién hé va anh ctia ban trén iPad trong huéng dan sif dung
iPad (https://support.apple.com/guide/ipad/ipadfcfa2d42)
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Chia sé thong tin lién hé

Ban cé thé chia sé théng tin lién hé ctia minh v8i mdt ngudi khéac.

1.

2.
3.

Thuc hién mdt trong céc tac vu sau:
Chia sé tir iPhone hodc iPad: Gilr iPhone cUa ban & trén iPhone hodc Apple Watch
clia ngudi khdc mét khoang vai xentimét.
Chia sé tir Apple Watch dén Apple Watch: M& (ing dung Danh ba =] trén Apple Watch
cla ban, cham vao anh cla ban & géc trén cung bén phai, cham vao Chia sé, sau do
dua ddng hé clia ban dén gan Apple Watch ctia ngusi khac.
Ca hai thiét bi s& nhay sang va Apple Watch sé& rung dé cho biét rang mot két noi
dang dudc thiét 1ap.
Tiép tuc gilf cac thiét bi gan nhau dén khi NameDrop xuat hién trén ca hai man hinh.
Chon dé chia sé thé lién hé clia ban (ho3c mot s6 dién thoai hay dia chi email cu thé) va
nhan thé lién hé clia ngudi khac hodc chon dé chi nhan thé lién hé cla ngudi khac.
Néu ban dang chia sé thé lién hé ciia minh, hdy cham vao >, chon céc trudng ma ban
mudn bao gém, sau dé cham vao Luu. Cac trudng dé sé& dudc chon theo mic dinh trong
lan tiép theo ban s dung NameDrop.
Dé hully, hay di chuyén hai thiét bj ra xa nhau hodc khéa iPhone cla ban trudc khi qua
trinh chuyén NameDrop hoan thanh.
Pé tim hiéu thém, hay xem:

Str dung NameDrop dé chia sé théng tin lién hé v8i ngusi méi trong
Huéng dan st dung Apple Watch (https://support.apple.com/guide/watch/
apd8ebed6c09#apdd22dabd51)

Tiat NameDrop

1.

2.
3.
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M& UIng dung Cai dat @.
Cham vao Cai dat chung > AirDrop.

T4t Dua céc thiét bi lai g&n nhau.
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Quan ly cai dat chia sé Anh trén thiét bi Apple

V6i Album dudc chia sé trong Anh, ban Iua chon céc anh va video ma ban mudn chia sé va
nhifng ngudi ma ban mudn chia sé anh va video. Ban ciing cé thé thay ddi cai dit chia sé
bat ky Iic ndo. Néu ban diing chia sé anh hodc album v8i mdt ngudi nao dé thi quyén truy
cap cla ho vao album dudc chia sé va ndi dung cla album sé bi xda.

Néu ban da dang ky vao mot album dudc chia sé thi ban cé thé xda bat ky anh ndo ma ban
da chia sé. Ban cling cé thé chon HUy dang ky dé hay d&ng ky khai album dudc chia sé.

1BO® =80%6 @80 Ih

Dé kiém soat nhifng ngudi ma ban chia sé ndi dung tif may Mac, hdy xem “Quan ly cai dit
Dudc chia sé v&i ban trén thiét bi Apple” trong phan sau ctia huéng dan nay.
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Quan ly cai dat chia sé cho Album dudc chia sé trong Anh trén iPhone hoic iPad

Stfa album dudc chia sé Xong

John Bishop
4 Amy Frost
Robyn Glennon
=& Ryan Carbonetti D& mdi
-+ M&ingudikhac

Ngu@i dang ky c6 thé dang O

Ban va nhifng ngudi ma ban méi ¢6 thé thém anh va

video vao album nay

Trang web cong khai

moi Ngudi xem album dudc chia s& nay
om,

Thong béo O

Hién thi théng
hogc thém an

1. Chon mot album dudc chia sé trén iPhone hodc iPad cua ban, sau d6 cham vao Mgi
ngudi khac.

2. Thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

«  Cdch mdi ngudi ddng ky mdéi: Cham vao M&i moi ngudi, sau dé nhap tén clia nhitng
ngudi ding ky ban muén thém vao.

Ngudi ding ky cé thé thém anh va video vao album. T4t nGt Ngudi ding ky cé thé
dang dé chi ban mdi cé thé thém anh va video.

Céch xda ngudi dang ky: Cham vao tén cla ngugi dang ky, sau dé cham vao Xdéa
ngudi dang ky.

Céch xda chinh ban khéi mét Album dugc chia sé: Thuc hién mot trong cac tac vu

sau:

Cham vao biéu tudng ba dadu cham & géc trén cung bén phai, sau dé cham vao
Hay dang ky.

. Cham vao biéu tudng tai khoan iCloud & géc trén cung bén phai, sau dé cham vao
Huy dang ky

. Céch tit théng bdo: Trudgt dé tit Thong béo.
D& tim hiéu thém, hiy xem:

+  “Chia sé anh va video trén iPhone" trong Huéng dan sif dung
iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iphf28f17237)

+ “Chia sé anh va video trén iPad" trong Hudng dan sif dung
iPad (https://support.apple.com/guide/ipad/ipad4f44c78f)
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Quan ly cai dat Thu vién anh dudc chia sé iCloud trén iPhone hoac iPad

Thu vién anh dudc chia sé iCloud cho phép ban chia sé anh va video lién mach véi téi da
nam ngudi khac. Khi ban déng gdép anh va video vao Thu vién anh dudgc chia sé iCloud, anh
va video s& dudc di chuyén tif Thu vién cd nhan cla ban sang Thu vién dudc chia sé. Véi
Thu vién dugc chia sé, ban c6 thé chon ndi dung s& chia sé hodc tu déng chia sé ndi dung
ngay tU camera. T4t ca nhifng ngudi tham gia déu cé quyén nhu nhau dé thém, sifa va xda
ndi dung trong Thu vién dudc chia sé, trong khi ngusi thiét 1ap Thu vién dudc chia sé -
ngudi tao thu vién — cung cap dung lugng iCloud cho tat ca ndi dung.

Ngudi tham gia cé thé chon r&i khdi mdt Thu vién dugdc chia sé bat ky lic nao.

Néu ban 1a ngusi tao thu vién thi ban cé thé xéa ngudi tham gia khoi Thu vién dudc chia sé
hodc xéa Thu vién dudc chia sé bat ky Itic ndo. Khi ban x6a mét ngusi tham gia khoi Thu
vién dudc chia sé ctia minh, ho s& nhan dudc théng bdo va cé thé sao chép tat ca cac muc
trong Thu vién dudc chia sé vao Thu vién cé nhan clia ho. Ngudi tham gia khong thé xda
nh{rng nguGi tham gia khac.

Ghi chu: Thu vién dugc chia sé trong Anh yé&u cau iOS 16 hodc iPadOS 16.1 trg |&n. D& tim
phién ban phan mém dudc cai dat trén thiét bi clia ban, hay di t&i Cai dit > Cai dat chung,
sau do cham vao Giéi thiéu.
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- Dit6i Cai dit @ > Anh > Thu vién dudc chia sé, sau dé thuc hién bat ky tac vu nao
sau day:

« Céach xda ngudi tham gia khdi mét Thu vién dugc chia sé: Cham vao Xéa ngugi
tham gia.

Céch rdi khdi mét Thu vién dugc chia sé: Cham vao R&i khdi Thu vién dudc chia sé.

Khi ban rgi khoi Thu vién dudc chia sé, ban cé thé sao chép nhitng ndi dung ban d3
ddéng goép hodc moi thd ti Thu vién dudc chia sé vao thu vién cla riéng minh.

Céch xéa Thu vién dudc chia sé (ban phai 14 ngudi té chic): Cham vao Xdéa Thu vién
dudc chia sé.

T4t ca ngudi tham gia s& nhan dudc théng bdo réng Thu vién dudc chia sé d3 bi xda.
Dé tim hiéu thém, hay xem:

.+ "Thiét 1ap ho3c tham gia Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh" trong Hudng dan
st dung iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iph28ac9ea81)

.« "Thiét 14p hodc tham gia Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh" trong Huéng dan
st dung iPad (https://support.apple.com/guide/ipad/ipad94c5ed43)

Quan ly cai dit chia sé cho Album dudc chia sé trong Anh trén may Mac

[ ] Thu vién dudc chia sé
S 28
(==Y
Caiditchung  iCloud  Thuvién dudc chia sé

Ngusi tham gia:

. Rico Danny (Chti s& hifu)

daniel_ricol@icloud.com

Rico Olivia
Da moi

o Rico Will
D& mdi
Thém nguGi tham gia

Gdi y Thu vién dugc chia sé
Nhan dugdc gdi y cho céc anh va video clia nhiing ngudi dugc chon ma
ban cé thé muén thém vao Thu vién dudc chia sé.

Gdi y cac khoanh khéc bao gdm:

0ecoe

Jeremy Nia Rachel
47 anh 20 anh 1anh

Thém ngudi khac

Théng bao x6a
Nhén dudc céc thdng bao thung xuyén khi nhiing ngudi tham gia
khéc x6a ndi dung ma ban d thém

X6a Thu vién dudc chia sé
1. M& Ung dung Anh # trén may Mac clia ban, sau dé bam vao mét album dugc chia sé

bén dugi Album dudgc chia sé trong thanh bén.

2. Bam vao @ trong thanh céng cu.
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3. Trong trudng M3&i moi ngudi, hdy thuc hién mot trong céc tac vu sau:
«  MG&ingudi dang ky mdi: Nhap moét dia chi email.

Néu ngudi ma ban dang mdi khéng st dung iCloud thi ban ¢6 thé chon hdp kiém
Trang web céng khai dé tao mot URL cho album dudc chia sé. Bat ky ngudi nao cé
URL nay déu cé thé xem va tai vé ndi dung cla album dugc chia sé.

Xéa ngudi ding ky: Chon dia chi email ctia ngudi ding ky, sau dé nhan Xda.

Mai lai mdt ngudi ding ky: Bam vao miii tén xuéng bén canh tén clia ngusi dang ky
va chon GUi lai 18i ma&i.

D& tim hiéu thém, hady xem:
. "Album dudgc chia sé trong Anh trén may Mac |4 gi?” trong Hudng dan sif dung
Anh (https://support.apple.com/guide/photos/pht7a4c765b)

.« "D3ng ky vao cac album dudc chia sé trong Anh trén may Mac” trong Hudng dan sir
dung Anh (https://support.apple.com/guide/photos/pht884a8908)

X6a ngudi tham gia khoi mot Thu vién anh dudc chia sé iCloud trén may Mac

Ghi chu: Thu vién dugc chia sé trong Anh trén may Mac yéu cdu macOS 13 trd I&n. Dé tim
phién ban phan mém dudc cai dit trén thiét bi ctia ban, trong menu Apple & & géc trén
cling bén trai ctia man hinh, hay chon Gigi thiéu vé may Mac nay.

Néu ngudi tham gia 14 thanh vién clia Thu vién dudc chia sé trong thdi gian dudi 7 ngay
thi ho chi cé thé truy xuat cdc muc ma ho d3 déng gop.

1. Trong Ung dung Anh & trén may Mac clia ban, hdy chon Anh > Cai d3t, sau d6 bam vao
Thu vién dudc chia sé.

2. Bam vao () bén canh ngudi ma ban mudn xda, sau dé chon Xda.
3. Bam vao Xda khoi Thu vién dugc chia sé.
DE tim hiéu thém, hady xem:

« "Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh trén may Mac 13 gi?" trong Hudng dan sl
dung Anh (https://support.apple.com/guide/photos/pht153ab3a01)
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R&i khoi hodc xéa Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh trén may Mac

Ngusi tham gia c6 thé chon r&i khdi mét Thu vién dudc chia sé bat ky Iic nao. Néu ban I3
ngugdi té chifc clia Thu vién dudc chia sé thi ban cé thé xda thu vién dé. Khi ban xéa Thu
vién dudc chia sé, tat ca ngudi tham gia s& nhan dudc thdng bao va cé thé lua chon gill lai
tat ca cac muc trong Thu vién dudc chia sé tai Thu vién cé nhan cua ho.

Néu ban r&i khoi Thu vién trong vong 7 ngay ké tU khi tham gia thi ban chi cé thé gilf lai cac

muc ma ban da déng gop.

Ghi chu: Thu vién dudc chia sé trong Anh trén may Mac yéu cau macOS 13 trd 1én. D& tim
phién ban phan mém dudc cai dit trén thiét bi cta ban, trong menu Apple & & géc trén
cling bén trai cia man hinh, hdy chon Gigi thiéu vé may Mac nay.

1. Trong (ng dung Anh & trén may Mac cla ban, hady chon Anh > Cai d&t, sau d6 bam vao
Thu vién dudc chia sé.

2. Bam vao R&i khai Thu vién dudc chia sé (néu ban la ngudi tham gia) hodic Xéa Thu vién
dudc chia sé (néu ban la ngugi t6 churc).

3. Chon mét trong céc tuy chon sau:

. Gilr lai t4t ca: Thém tat ca cac anh trong Thu vién dudc chia sé vao Thu vién cé nhan
cla ban.

« Chi gilr lai ndi dung téi dad déng gdp: Chi thém nhitng anh ma ban da déng goép cho
Thu vién dudc chia sé vao Thu vién cd nhan cla ban.

4. Bam vao Xda Thu vién dudc chia sé, sau dé bam lai vao Xéa Thu vién dudc chia sé dé
xdc nhan tac vu xda.

D& tim hiéu thém, hay xem:

« "Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh trén may Mac 13 gi?" trong Hudng dan sl
dung Anh (https://support.apple.com/guide/photos/pht153ab3a01)

.+ "R&i khoi hodc xéa Thu vién dudc chia sé” trong Hudng dan sif dung
Anh (https://support.apple.com/guide/photos/pht4dd77b3aa#pht82b300b22)
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Quan ly nhém tab dudc chia sé trong Safari

Ban cé thé chia sé mdt nhom tab dé cdng tac véi nhitng ngudi sif dung iCloud. M6t nhém
tab dugc chia sé cé thé cé téng cdng 100 ngudi tham gia. Ngudi tham gia cé thé thém va
x6a cac tab khoi nhém tab va moi ngudi sé& nhin thay cac cip nhat trong thdi gian thuc.

T4t ca nhifng ngudi ma ban cdng tac déu phai dudc dang nhap bang Tai khoan Apple cla
ho, bat Safari trong cai dat iCloud (https://support.apple.com/guide/iphone/iphde0f868fd)
va bat xac thuc hai yéu té.

Th2,10 ¥ Tiouron
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Quan ly nhom tab dudc chia sé trong Safari trén iPhone hoac iPad
Néu ban khong thay nit Cong tac thi cé nghta 1a ban khéng cé bat ky nhém tab dudc chia
sé nao.
1. Cham vao Safari @, sau dé cham vao 2 & gdc trén cung bén phai.
2. Cham vao Quan ly nhém tab dudgc chia s&, sau dé thuc hién bat ky tadc vu ndo sau day:
X6a moét ngudi: Cham vao mot tén, sau dé cham vao Xdéa quyén truy cap.
Dirng chia sé véi moi ngudi: Cham vao DuUng chia sé.
Thém mdt ngudi: Cham vao Chia sé v68i ngudi khac, sau dé mai ho.
Dé tim hiéu thém, hay xem:

“Thém va xéa ngudi khoi nhédm tab dudc chia sé” trong Hudng dan sir dung
iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iph4a323d663#iph5f23c7659)

“Thém va xéa ngudi khoi nhém tab dudc chia sé” trong Hudng dan st dung
iPad (https://support.apple.com/guide/ipad/ipad76b9549e#iPad252604e8)
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Quan ly nhom tab dudc chia sé trong Safari trén may Mac

Néu ban khong thay nit Cong tac thi cé nghta 1a ban khéng cé bat ky nhém tab dudc chia
sé nao.

1. Trong Ung dung Safari @ trén may Mac clia ban, bam vao g2 trong thanh céng cu.

2. Bam vao Quan ly nhém tab dugc chia sé, sau dé thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

. X6a mét ngudi: Bam vao mdt tén, bam vao Xda quyén truy cap, sau dé bam vao
Tiép tuc.

Dirng chia sé v&i moi ngudi: Bam vao Difng chia sé, sau dé bam vao Tiép tuc.

Thém mdt ngudi: Bam vao Chia sé v8i ngusi khac, sau dé bam vao Tin nhdn dé
mdi ho.

D& tim hiéu thém, hay xem:

.« “Thém va xdéa ngudi khdi nhém tab dudc chia sé” trong Huéng dan sif dung
Safari (https://support.apple.com/guide/iphone/iph4a323d663#iph5f23c7659)
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Gill lich sur duyét cua ban riéng tu trong Safari va Ban do

Xem lai va xda lich sif tim kiém cling nhu bd nhé dé&m cho trinh duyét va céc ¢ng dung khac
c6 thé 1a mot cach tot néu ban lo ngai rdng ngudi nao dé cé quyén truy cap vao thiét bj cla
ban. Nhiéu ¢ng dung Iuu trif théng tin vé ndi dung ban da tim kiém va ndi dung ban d xem
dé ban dé dang kham pha lai néi dung dé trong tudng lai. Vi du: khi sif dung ('ng dung Ban

dd, ban c6 thé diéu hudng trd lai ndi minh d& ghé thdm gan day dé dang hon néu cd lich st
céc vi tri ma ban da tim kiém hodc diéu huéng.

Néu ban dang & trong mdt tinh huéng khéng an toan c& nhan va can tra cltu céc chién ludc
an toan truc tuyén nhung khéng muén Safari luu gitf ban ghi vé nhitng gi ma ban da xem thi
ban c6 thé m3 mot clra sé Duyét riéng tu trén iPhone, iPad va may Mac. Khi ban st dung
Duyét riéng tu, cac chi tiét ctia hoat ddng duyét khéng dudc luu va chiing khéng dudc chia
sé trén céc thiét bi clia ban. Ngoai ra, néu ban da cap nhat céac thiét bi cia minh 1én i0S 17,
iPadOS 17 hodc macOS 14 thi Safari sé khda cac tab Duyét riéng tu sau mot khoang thdai
gian khéng hoat déng sao cho ching chi cé thé dugc md bing mat khau, mat mé, Face ID
hodc Touch ID ctia ban, bao vé& quyén riéng tu khi ban r&i khoi thiét bi cia minh. Ban cé thé
x6a lich sif duyét va ma cifa s6 Duyét riéng tu trén iPhone, iPad va may Mac.

Hay xem cach md& clfa s Riéng tu trén iPhone, iPad hodc may Mac trong phan sau clia
hudng dan nay.

Th2,10 ¥ Tiouron
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Xo6a lich sir duyét ctia ban trong Safari

Néu ban dang tra clfu théng tin vé céc chién Iudc an toan truc tuyén va ban lo ngai rang
ngudi ndo dé cé thé nhin thay lich st duyét cla ban thi ban cé thé xda tat ca cac ban ghi
ma Safari luu gitf vé ndi ma ban da duyét.

« Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > Safari > Xda lich sif va d{f liéu trang
web.

- Trén mdy Mac cUa ban: M8 (ing dung Safari @, chon Lich sif > X6a lich sl, bAm vao
menu bat 1&n, sau dé chon xem ban muén xda lich sif duyét tif truéc dé bao lau.

Khi ban xda lich s, Safari x6a dif liéu ma (ng dung Iuu tU hoat déng duyét clia ban, bao
gom:

- Lich suir cac trang web ma ban da truy cap

. Danh séach quay lai va tiép theo cho céc trang web dudc md

- Danh sach céac trang web thudng truy cap

. Cac tim kiém gan day

. Biéu tugng cho céc trang web

« Anh chup nhanh d3 luu cho céc trang web dudc md

« Danh sach cdc muc ma ban d3 tai vé (cac tép da tai vé khong bi x6a)
- Cac trang web ma ban da thém cho Tim trang web nhanh

. Céc trang web d3 yéu cau st dung vj tri clia ban

. Céc trang web d3 yéu cau gifi théng bdo cho ban

Xéa cac chi dudng gan day va muc ua thich trong Ban do trén iPhone hoic iPad
1. M3 lng dung Ban dé &%, sau dé cudn xudng dén Gan day trong trudng tim kiém.
2. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

. Vudt mdt 16 trinh gan day sang trai.

. Cham vao Thém ngay phia trén danh sach, sau dé vuét mét 16 trinh gan day sang
trai; hodc dé xéa mot nhém 16 trinh, hdy cham vao Xda phia trén nhém.

3. Né&u ban mudn xéa mét vj tri ua thich, hdy cuén dén Muc ua thich, sau dé cham vao
Thém. Vuét tif phai sang trai trén vi tri va thich ma ban muén xéa hodc cham vo Sira va
cham vao @ dé xda nhiéu Muc ua thich.

Xéa chi dudng gan day va muc ua thich trong Ban d6 trén may Mac
1. M& Ung dung Ban d6 &, cudn dén Gan day trong thanh bén.
2. Bén dudi Gan day, hdy bam vao Xéa muc gan day.

3. Né&u ban muén xéa mét vi tri ua thich, hay gilf Control khi b&m vao vi tri (bén dusi Muc
ua thich trong thanh bén), sau dé chon Xdéa khéi Muc ua thich.
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M& cifa s6 Duyét riéng tu trén iPhone

1. M& Ung dung Safari.

2. Cham vao (0.

3. Cham vao v & duéi cung & gilfa clia thanh Tab & cudi man hinh, sau dé cham vao
Riéng tu.
Tab dudc thém tu ddng vao nhém tab cé tén 13 Riéng tu. Ban cé thé md nhiéu tab riéng
tu trong nhém.

Ban cé thé dé dang xac nhan réng minh dang sl dung ché dé Duyét riéng tu bang céach
kiém tra rang thanh trudng tim kiém cé mau xam hodc rang thanh dé hién thj tir Riéng tu.

Dé 4n cac trang web va thoat Ché dd Duyét riéng tu, hdy cham vao [}, sau d6 cham vao v/
dé m& mot nhém tab khac tir menu & cudi man hinh cla ban. Cac trang web riéng tu xuat
hién lai trong lan tiép theo ban sif dung ché d6 Duyét riéng tu.

DEé déng céc tab riéng tu, hdy cham vao (), sau dé vuét sang trai trén ting tab ma ban
mudn déng.

M& cifa s6 Duyét riéng tu trén iPad

- Trong Ung dung Safari, cham vao [{_J, sau dé cham vao Riéng tu.
Trong khi ché d6 Duyét riéng tu dudc bat, nén clia trudng tim kiém cé mau den thay vi
mau trdng va céac trang web ban truy cap khong xuat hién trong phan Lich st trén iPad
hodc trong danh sach céc tab trén cac thiét bi khac clia ban. Ban cé thé md nhiéu tab
riéng tu trong nhém tab Riéng tu.
Dé &n cac trang web va thoat Ché dé duyét riéng tu, cham vao [, sau dé chuyén déi
sang mot nhém tab khac. Céc tab xuat hién lai trong lIan tiép theo ban sif dung Ché dé
duyét riéng tu.
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M4 clfa s6 Duyét riéng tu trén may Mac

1. Trong U'ng dung Safari @, chon Tép > Clfa s6 riéng tu méi hodc chuyén sang clfa sé
Safari dang sU dung Duyét riéng tu.

Ctlfa s6 dang sl dung Duyét riéng tu cé trudng Tim kiém théng minh t6i mau véi chit
mau tréng.

surfacemag.com ¢

& surfacemag.com ¢

2. Duyét nhu cach ban thudng lam.

Ghi chu: Khi thiét bi clia ban bi khéa ho#c & ché dd ngd, hodc néu ban khéng chii déng
st dung Safari, thi cac clra sé riéng tu cla ban trong Safari s& bi khda. Khi ban m& khéa
ho3c bat thiét bi ciia minh, hodc bat dau st dung lai Safari, chi cAn m& khéa clfa s6
riéng tu clia ban bang Face ID, Touch ID hodc mat ma/mat khau cla thiét bi.

Duyét riéng tu dudc khéa

Touch ID ho#c nhap mét khau cho ngudi dung
“Rico Danny" dé md khoa.
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Néu ban muén luén mé céc cifa s6 véi Duyét riéng tu trén may Mac

1.

Trong Ung dung Safari @, chon Safari > Tuy chon, sau dé bam vao Cai dat chung.

2. Bam vao menu bat 1&n “Safari ma& véi” sau d6 chon “Cifa s6 riéng tu mai”.

Néu ban khéng nhin thay tly chon nay, hay thuc hién mét trong cac tac vu sau:

Trén may Mac cé macOS 13 tr& 1&8n: Chon menu Apple &, chon Cai d&t hé théng, bam
vao Man hinh nén & Dock B, sau d6 dam bao rang “Ddéng céc clrfa s6 khi thoat (ing
dung” dugc chon.

- Trén may Mac cé macOS 12 trd xuéng: Chon menu Apple &, chon Tuy chon hé théng,
bam vao Cai dit chung i, sau dé dam bao réng “Déng céc clra s6 khi thoat (ing
dung” dudgc chon.

Dé cai thién thém quyén riéng tu cla Safari

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Trong thu muc Tai vé clia ban, hdy xdéa bat ky muc nao da dudgc tai vé trong khi ban dang
stf dung céc clra s& Duyét riéng tu.

Dong bat ky clra sé Duyét riéng tu nao khac van dang dugc md dé ngdn khéng cho
ngudi khac sif dung cac nut Quay lai va Tiép theo dé xem cac trang ma ban da truy cap.
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Quan ly cai dat budc chia sé vé&i ban trén thiét bi Apple

Khi mét ngusi nao dé chia sé ndi dung vé&i ban tif cdc Ung dung Nhac, Apple TV, News, Anh,
Podcast va Safari, tinh ning Budc chia sé v&i ban cé thé tu déng sap xép ndi dung dé vao
phan Bugc chia sé v8i ban dé truy cap dé dang. Noi dung dugc chia sé véi ban trong (ing
dung Tin nhan dudc sap xép tu ddng trong phan Budc chia sé véi ban trong cac ¢ng dung
Nhac, Apple TV, News, Anh, Podcast va Safari.

IBO*=80"e @801~

Quan ly theo ngudi trén iPhone hoac iPad

Néu cé ndi dung dugc chia sé v8i ban qua Tin nhdn ma ban khéng muén xuat hién trong
céc Ung dung dudc lién két thi ban cé thé t4t tinh ndng nay theo ngudi.

1. Cham vao Tin nhdn (J trén iPhone hodc iPad cla ban, sau d6 cham vao cudc héi thoai
¢6 ndi dung ma ban khéng mudn chia sé trén cac ¢ng dung.

2. Khiludng md, hdy cham vao tén ctia ngudi dé & trén cuing.

3. T4t Hién thi trong Dudc chia sé v&i ban, sau dé cham vao Xong.

DE tim hiéu thém, hady xem:

“Stf dung Tin nhan dé nhan va chia sé ndi dung véi ban bé" trong HuUéng dan sl dung
iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iphb66cfeaad)

“Stf dung Tin nhan dé nhan va chia sé ndi dung véi ban bé” trong Huéng dan sl dung
iPad (https://support.apple.com/guide/ipad/ipad5bf3d77b)

Quan ly theo ngudi trén may Mac

Néu cé ndi dung dugc chia sé v8i ban qua Tin nhdn ma ban khdng mudn xuat hién trong
cac Ung dung dudc lién két thi ban cé thé tit tinh ndng nay theo ngudi.

1. M3 lng dung Tin nhin (J trén may Mac clia ban, sau d6 chon cudc hdi thoai.

2. Bam vao () & gbc trén cung bén phai clia cudc hdi thoai, sau d6 bd chon Hién thi trong
Pudc chia sé véi ban dé xéa nodi dung dudc chia sé khdi phan Bugc chia sé véi ban.

Khi Bugc chia sé v8i ban bi tat, ban van cé thé ghim ndi dung dugc chia sé dé hién thj
trong Ung dung tudng Ung.

D& tim hiéu thém, hay xem:

“Theo dbi ndi dung dudc chia sé trong (ng dung Tin nhan trén may Mac" trong Huéng
dan sir dung may Mac (https://support.apple.com/guide/messages/ichtdc9ebc32)
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Quan ly theo (fng dung trén iPhone hoac iPad

Néu ban muén bat hodc tat Budc chia sé véi ban bén trong céc ('ng dung Nhac, Apple TV,
News, Anh, Podcast hodc Safari, ban cé thé diéu chinh cai dit ctia minh.

- Trén iPhone hodc iPad cua ban, hay di t6i Cai d&t @ > Tin nhan > Budc chia sé véi ban,
sau d6 tat Tu dong chia sé hodc tit Budc chia sé v&i ban cho mot ¢ng dung cu thé.

Quan ly theo (fng dung trén may Mac

Néu ban mudn bat hodc tat Budc chia sé véi ban bén trong cac ('ng dung Nhac, Apple TV,
News, Anh, Podcast hodc Safari, ban cé thé diéu chinh cai d4t ctia minh.

1. M& Ung dung Tin nhin (J trén may Mac cla ban.

2. Chon Tin nhan > Cai d&t ho#c Tuy chon.

3. Bam vao Budc chia sé véi ban, sau dé thuc hién mét trong céc tac vu sau:
. Cach tit tat ca céc U’'ng dung: Bam vao Tat.
. Céch tit cdc i'ng dung dudc chon: Bd chon céc (fng dung.

DE tim hiéu thém, hay xem:

« "Theo d&i ndi dung dudc chia sé trong ('ng dung Tin nhan trén may Mac" trong Hudng
dan sir dung may Mac (https://support.apple.com/guide/messages/ichtdc9ebc32)
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Thong tin b6 sung

Can nhac vé an toan
Trude khi thuc hién thay déi hodc xdéa thdng tin, hdy luu y rang:

C6 thé ban muén ghi lai hoat déng dang ngd. Xem thém Thu thdp bang ching lién quan
dén mot Tai khoan Apple khéc.

Ngusi khac cé thé nhan thay céc thay déi ban thuc hién déi véi viéc chia sé hodc truy
cap. Hay tim biéu tugng nay trong toan bd hudng dan dé biét thong tin lién quan dén an
toan ma c6 thé ban mudn can nhéc trudc khi thuc hién hanh déng:

Khi thay ddi mdi quan hé chia sé, ban cé thé mat quyén truy cap vao cac cong cu va
théng tin c6 thé quan trong déi véi ban.

Ung dung dudgc cac cong ty khac phat trién (nhu YouTube hodc Instagram) c6 cai dit
riéng ma Apple khéng thé kiém soat. Hay xem hudng dan cla tiing ng dung dé xem
lai, quan ly ho#c kiém tra xem nhifng Ung dung nay cé guii théng bdo khi bi thay déi hay
khéng. Hay xem Cai dit ('ng dung cta bé&n thir ba dé biét thém thong tin.

Cac tai nguyén an toan cong nghé khac

NEu can thém théng tin hodc hd trd vé an toan lién quan dén cong nghé, ban cé thé truy
cap vao cac trang web bén dugi.

My
Safety Net Project (Du an Mang Iugi an toan) tai National Network to End Domestic
Violence (Mang Iu8i quéc gia nhdm Cham duit bao luc gia dinh)
National Center for Victims of Crime (Trung tdm quéc gia cho Nan nhan cda t6i pham)
Vudng qudc Anh
Refuge UK (Ti nan Vudng quéc Anh)
Australia

WESNET Safety Net Australia (Mang IuGi an toan WESNET tai Australia)

Ngay xuat ban: Ngay 28 thang 10 n&m 2024
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https://www.techsafety.org/resources-survivors
https://victimsofcrime.org/getting-help/
https://refuge.org.uk/i-need-help-now/how-we-can-help-you/national-domestic-abuse-helpline/
https://techsafety.org.au/resources/resources-women/

Cac tai nguyén ho trg khac

Dé biét cadc mdi lo ngai lién quan dén Apple, hdy can nhic céc tai nguyé&n bén dudi.

HO trg cua Apple
Hb trd chung lién quan dén Apple thdng qua céc tai nguyén tu trg giip hodc dé két noi
v8i chuyén gia. HO trd ctia Apple cé quyén truy cap rat han ché vao théng tin clia ban khi
khdéng cé su cho phép rd rang cua ban va khéng dugc phép truy cap vao dir liéu va/hoac
mat khau cla ban.

Hb trg clia Apple (https://support.apple.com/vi-vn)

My — 1-800-275-2273; Tai Canada — 1-800-263-3394

Apple Platform Security

Hay tim Apple Platform Security dé biét théng tin v& bao mat phan ciing va bado mat hé
théng, ma hda va bao vé dif liéu, cling nhu bao mat dich vu — bao gdm Tai khoan Apple,
iCloud, Pang nhap béng Apple, Apple Pay, Tin nhan, FaceTime va Tim.

Quyén riéng tu ctia Apple

Hay kham phd trang web Quyén riéng tu clia Apple dé biét cac tinh ning bao vé dif liéu va
cai d3t gilp ban kiém soat, xem lai nhan thong tin cho ng dung va bao cdo minh bach theo
yéu cau cla chinh phd, cting nhu dé [am quen v&i Chinh sach quyén riéng tu cta Apple.

D{ liéu va quyeén riéng tu cua ban

Hay dang nhap vao céng thong tin web Dif liéu va Quyén riéng tu bang Tai khoan Apple clia
ban dé tim hiéu thém vé df liéu Apple thu thap, nhan hodc chuyén mot ban sao dif liéu,
cling nhu slfa, hay kich hoat hodc xdéa dif liéu ctia ban.

Apple Support Community

Hay tim kiém trong Apple Support Community dé biét cau tra I5i va dit cau hai tif cac
khach hang Apple khac (trén toan cau).
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https://support.apple.com/vi-vn
https://support.apple.com/guide/security/
https://www.apple.com/vn/privacy/
https://privacy.apple.com/account
https://discussions.apple.com/welcome

Ban quyén

©® 2024 Apple Inc. Moi quyén dudc bao luu.

Viéc st dung logo Apple “trén ban phim” (Option-Shift-K) cho cdc muc dich thusng mai ma khéng cé su chap
thuan trudc bang van ban cla Apple cé thé tao thanh hanh vi xd3m pham nhan hiéu va canh tranh khdong cong bang
vi pham luat phap lién bang va tiéu bang.

Apple, logo Apple, AirDrop, AirPods, AirTag, Apple Books, Apple Music, Apple Pay, Apple TV, Apple Wallet,

Apple Watch SE, Apple Watch Series, Apple Watch Ultra, Digital Crown, Face ID, FaceTime, FileVault, Finder,

Find My, HomeKit, HomePod, HomePod mini, iMac, iMessage, iPad, iPadOS, iPad Pro, iPhone, iTunes, Launchpad,
Lightning, Mac, MacBook, MacBook Air, MacBook Pro, macOS, Magic Keyboard, OS X, Safari, Siri, Time Machine
va Touch ID 1a cac nhan hiéu clia Apple Inc., dudc dang ky tai My cling nhu cdc qudc gia va viing khac.

App Store, iCloud, iCloud+, iCloud Keychain va iTunes Store la cdc nhan hiéu dich vu cta Apple Inc., dugc dang ky
tai My cling nhu céc quéc gia va vung khéc.

Apple

One Apple Park Way
Cupertino, CA 95014
apple.com

10S 12 nhan hiéu hodc nhan hiéu da dang ky ctia Cisco tai My va cdc quéc gia khac va dugc sif dung theo gidy
phép.

Logo va nhéan tif Bluetooth® |4 cac nhan hiéu da ding ky dudc st hitu bai Bluetooth SIG, Inc. va bat ky viéc sir
dung nhan nao nhu vay clia Apple déu tuan theo gidy phép.

Céac tén san pham va cdng ty khac dugc dé cap trong nay cé thé 1a nhan hiéu cta cac cong ty tudng Ung.

Moi nd Iuc d& dudc thuc hién nhdm dam bao rang théng tin trong tai liéu huéng dan nay 1a chinh xac. Apple khéng
chiu trdch nhiém déi v6i cac 16i in &n hodc bién chép.

Mot s6 (ng dung khong cé san & tat ca cac khu vuc. Kha ning cé sén cla Ung dung c6 thé thay déi.

VNO028-00796
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